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El Ministerio de la Presidencia de la Republica Dominicana exige a todas las
instituciones del Estado que anualmente elaboren y presenten una memoria
institucional con la finalidad posterior de conformar e memorial de rendicion de
cuentas con € cua € Presidente de la Republica da cumplimiento a lo dispuesto
por €l literal f del numeral 2 del Articulo 128 de la Constitucion de la Republica,
gque lo conmina a ““depositar ante el Congreso Nacional, al iniciarse la primera
Legidatura ordinaria el 27 de febrero de cada afio, un mensaje acompafnado de
las memorias de los ministerios y rendir cuentas de su administracion del afio

anterior™.

Para tales fines, presenta la normativa “Manual de Rendicion de Cuentas del
Estado Dominicano” que cuenta con la aprobacion del Excelentisimo Sefior
Presidente Constitucional de la Republicay es de aplicacion obligatoria en todas
las dependencias estatales. La version 2013 dispone que la estructura debe estar
apegada al Plan Estratégico del Estado, definido por la ley 01-12 o Estrategia
Nacional de Desarrollo. Asimismo, presenta la estructura de contenido de la

Memoria.
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El Sistema Unico de Beneficiarios se apega a esa normativa y presenta su
Memoria Institucional 2013, cuyo contenido reflgja parte de los esfuerzos
aunados de gecutivos, funcionarios y empleados, empeiiados en una mejor

nacion.

La Excelentisima Vicepresidenta de la Republica y Coordinadora del Gabinete de
Politica Social Doctora Margarita Cedefio de Fernandez hace entrega de un
giemplar del libro “Calidad de Vida. Estudio Socioeconémico de Hogares en la
Republica Dominicana” a la Doctora Altagracia Guzman Marcelino, Directora
del SENASA en e acto de puesta en circulacion de los resultados del 2do.
Estudio Socioecondmico de Hogares 2011-2012, celebrado en & salén Las
Cariétides del Palacio Nacional. La acomparian ademas, la Directora del SIUBEN
Matilde Chévez Bonetti, McDonald Benjamin, Representante residente pais,
Banco Mundial, Jorge Requena, Representante residente pais, Banco
Interamericano de Desarrollo y Roberto Galvez, Representante residente adjunto,
Programa de la Naciones Unidas para € Desarrollo. (Fuente: Comunicaciones.
SIUBEN)
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RESUMEN EJECUTIVO

a. Resumen Ejecutivo dela Memoria Institucional

El pasado 8 de agosto 2013 se cumplieron nueve afios de haberse
declarado “de alto interés nacional e establecimiento del Sistema Unico
de Beneficiarios (SUBEN), € cual se identifica como € instrumento de
caracter técnico que se utilizara para identificar y priorizar a las familias
gue seran elegibles para recibir todos los beneficios de los programas

sociales y subsidios que se efectlien con recursos publicos™.

Con este hito se abre la posibilidad practica de que €l Estado Dominicano
dirija en forma focalizada las transferencias econémicas cuyo sentido es
potenciar las condiciones subyacentes en los estratos socides méas
carenciados. Dentro de este esquema, € método de priorizacion o de
categorizacion de las familias se constituye en una herramienta de muy

elevada preponderancia enunciativa.

Una parte importante del 2013 fue invertida por |as nuevas autoridades del
SIUBEN, que asumieron € 16 de agosto 2012, en € desarrollo de un
nuevo Modelo de Categorizacion (indice de Calidad de Vida-ICV) de los
hogares elegibles para los programas sociales gubernamentales. La
principa determinacion fue eliminar la obsolescencia del Modelo
SIUBEN 1, y fortalecer la equidad disminuyendo los niveles de exclusion

delapoblacion elegible.
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El comportamiento de las producciones sociales del SIUBEN, registradas
en la Estrategia Nacional de Desarrollo (END), reflglan una superacion de
las metas 2013 del orden del 49% para el producto “Cobertura de hogares
pobres que reciben transferencias condicionadas ampliadas” y de 15%
para el producto “Cobertura ampliada de los programas de subsidios

focalizados para proteger los hogares pobres”.

Fundamentamente, ésta realidad fue generada por la realizacion del
Levantamiento L.366, que aporto la actualizacion de 238,939 hogares para
ser sujetos de apoyo socia. La priorizacién de dicho levantamiento
provino del Gabinete de Coordinacion de la Politica Socia (GCPS) que
dirige la Sefiora Vicepresidenta de la Republica, Doctora Margarita
Cedefio de Fernandez con d interés de ampliar la cobertura de las
familias vulnerables que reciben transferencias sociales estatales y cumplir

lameta presidencial.

En e Plan Operativo 2013 se contemplaron las actividades de depurar |la
base de datos y hacer una publicacién con los resultados del 2do. Estudio
Socioeconémico de Hogares 2011-2012. Ambas actividades fueron
culminadas y el producto resultante es el libro “Calidad de Vida. Estudio
Socioecondémico de Hogares en la Republica Dominicana” €l cual esun

compendio estadistico de los indicadores mas relevantes relativos a las
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condiciones de vida de la poblacién vulnerable del pais, puesto en

circulacién en septiembre del afio en curso.

La acogida de la poblacion a dicha publicacion, sumada a interés de la
Direccion del SIUBEN en llevar oportuna informacion alas localidades en
particular, conllevé la extensiéon de una publicacion por provincia
Finalizado 2013, se han puesto en circulacion las relativas a Santiago y

Barahona

La sinergia interinstitucional se manifiesta con la materializacion en el
mes de febrero 2013, del levantamiento (piloto) de informaciones respecto
a condiciones de vida y medicion de vulnerabilidad frente a desastres
naturales de una muestra de 273 hogares afectados por la crecida del Lago
Enriquillo. Los datos levantados fueron utilizados por € Programa de la
Naciones Unidas para € Desarrollo (PNUD) para avanzar en la

construccion de un indice de Vulnerabilidad.

Asimismo, en procura del fortalecimiento de los vinculos con las
ingtituciones del sistema de proteccién social, se firmaron durante € afio
2013, convenios de cooperacion entre e SIUBEN y € Ministerio de
Agricultura (MA) por una parte, y € Instituto Nacional de Agua Potable y

Alcantarillados (INAPA) por otra A través del departamento de
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Planificacion y Desarrollo, la ingtitucién consolidé los vinculos con el

Ministerio de Planificacién y Desarrollo (MIPyD).

A lo interno de la ingtitucion, fructificaron los trabajos con e Ministerio
de Administraciéon Puablica (MAP) relativos a la Estructura de Cargo, €l
Manual de Cargo, Manua de Funciones, la evaluacion del desempefio, asi
como, laincorporacién a Carrera Administrativa. Ademas, se incremento
el banco del saber colectivo del personal del SIUBEN con cursos, talleres,

diplomados y maestrias.

En igua sentido, la sistematizacion funcional de las plantillas de
monitoreo a las Gerencias Regionales ha contribuido a flujo expedito
respecto a las informaciones del quehacer de estas dependencias. Dicha
plantilla, al igua que la de seguimiento a las actividades del POA, es
transferida por la Intranet institucional .

En & é&rea tecnoldgica se destacan durante el 2013, e desarrollo de
herramientas de tecnologia para apoyar los levantamientos, la
automatizacion e integracién de los procesos Administrativos, Operativos
de Apoyo y de Recursos Humanos a través de la Intranet, e seguimiento y
monitoreo periddico a la actualizacién oportuna de los portales o seccion
de transparencia y la estandarizacion del Portal de Transparencia

Gubernamental alos lineamientos del GCSP.
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En & mes de diciembre 2013 se hizo la contratacion de un consultor para
la revision del Plan Estratégico Institucional y posterior formulacién del
Plan Operativo, 1o cual esta en proceso. Las primeras sefiales indican que
las principales proyecciones del SIUBEN para € afo 2014 giran en lo que
concierne a un Proyecto de Georreferenciacion de los Hogares en pobreza
| y Il 'y aposicionarse como la fuente de informacion socioeconémica y
demografica mejor valorada del Estado dominicano para la formulacién,
gjecucion y evaluacion de las politicas sociales por parte de las entidades

publicasy privadas.

b. Ejecucion delos principales proyectos de I nversion Pablica

b.1 Informacion General del Proyecto

Nombre del Proyecto: “Apoyo al Sistema Unico de Beneficiarios para la mejora del
levantamiento, gestion y analisis de padron de hogares”

Tipologia: Capital Fijo Capital Humano | x| Creacion de Conocimiento

Estado del proyecto: Nuevo Arrastre

Fase: Preinversion Inversion

Duracion en afos de la Fase: 1 afo

Costo Total del Proyecto: RD$ 15,600,000 (US$ 390,000.00 x Tasa=RD$ 40.00)

Costo Solicitado para el afio Presupuestal 2013: RD$ 15,600,000

Poblacion Beneficiaria: Aproximadamente 992,297 mil personas
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b.2 Objetivo del Proyecto
Fortalecer al SIUBEN para generar las capacidades necesarias que
garanticen la precision y calidad de las informaciones de los hogares en
situacion de pobreza categorizados como elegibles y hacer exitosa la
transicion hacia la nueva base de datos resultante del ESH-2011-2012 y
facilitar la eficiencia de los diferentes programas sociales de la Republica
Dominicana.

b.3 Ejecucion del Proyecto
Desde € inicio del Proyecto ATN/FI 13292-DR “Apoyo al Sistema Unico
de Beneficiarios para la megjora del levantamiento, gestion y andisis de
padron de hogares” en e mes de junio del 2013, se han desarrollado
diversas actividades que han consumido € 30.2% de los
RD$15,600,000.00. Para e periodo junio-diciembre 2013 se considero
gecutar un valor de RD$7,520,000.00 de los cuales RD$4,782,518.00

equivaente al 63.5% fueron g ecutados.

Entre las actividades mas importantes se destaca la contratacion de los
servicios de consultoria para la Optimizacion del Céculo del indice de
Cdlidad de Vida (ICV) cuya finalidad fue efectuar una actualizacion del
modelo de categorizacion de la pobreza SIUBEN 1, pues su pérdida de
vigencia discriminatoria que podria estar afectando a la poblacion

objetivo.
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Asimismo, laimpresion de la serie de libros Calidad de Vida, los cuaes

presentan |os resultados obtenidos en el Segundo Estudio Socioecondémico

de Hogares 2011-2012, publicado para € nivel nacional y para las

provincias Santiago, Barahona y Santo Domingo.

Desarrollo

c. Impacto a Ejes y Objetivos de la Estrategia Nacional de

I nstitucion

Eje

Objetivo

- SIUBEN

- Segundo Eje Estratégico: Una sociedad

con igualdad de derechos vy
oportunidades, que garantiza a la
poblacion educacion, salud y servicios
basicos de caidad, y promueve la
reduccion progresiva de la pobreza y la
desigualdad socia y territorial.

2.3.3 Disminuir
la pobreza
mediante un
efectivo y
eficiente sistema
de  proteccién
social, que tome
en cuenta las
necesidades vy
vulnerabilidades
a lo largo de
ciclodevida
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[11. INFORMACIONESBASE INSTITUCIONAL

a) Misién y Vision delainstitucion

Misién
Generar informacidn socioecondmica confiable sobre beneficiarios
actuales y potenciales de politicas, programas y proyectos sociales

focalizados.

Vision
Posicionarse como la fuente de informaci én socioeconémica mejor
valorada para la formulacion y eecucion de politicas sociales

focalizadas en la Republica Dominicana.

Valores:
Servicio: Atributo de calidez en € trato, asi como el compromiso y
esfuerzo ingtitucional para satisfacer las necesidades de los
usuarios y beneficiarios del SIUBEN en un marco de

responsabilidad social y respeto ala dignidad humana.

Transparencia: Calidad en la gecucion que permite obtener los
mayores beneficios con lamenor inversion, logrando |os resultados

esperados.
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Confiabilidad: Actualidad, objetividad, continuidad,
confidencialidad y seguridad atribuible al SIUBEN Yy los productos

y servicios que brinda.

Transparencia: Condicion del accionar del SIUBEN que hace del
dominio publico, de manera pertinente y sistemética, la
informacion acerca de sus propuestas, decisiones, realizaciones,

précticas y resultados.

b) Breveresefia de la base legal institucional

Decreto No. 1082-4

Establece que € Gabinete de la Politica Social es la instancia
responsable de coordinar las acciones, actividades y recursos del

Estado destinados a atender |as demandas sociales.

Decreto No. 1073-04

Declara de ato interés nacional e establecimiento del Sistema
Unico de Beneficiarios (SIUBEN), encargado de identificar a las
familias que seran elegidas para recibir los beneficios de los
programas sociales y subsidios que se efectien con recursos
publicos. Mediante el mismo decreto se dispone que €l Gabinete de

la Politica Social sea e responsable de la administracion,
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resguardo y uso adecuado por las distintas dependencias publicas
de la informacién contenida en e SIUBEN, para preservar €

caracter confidencial y no partidario de lainformacion.

Decreto No. 426-07

Crea € Sistema Unico de Beneficiarios como una entidad del
Gabinete de Coordinacion de Politica Social, adscrita a Poder
Ejecutivo, se promulga € 18 de agosto de 2007. Mediante este
instrumento legal, e SIUBEN se estructura y fortalece
institucionalmente, al definir e marco de funciones de la identidad

y de sus areas técnicas.

Decreto No. 1554-05

Establece el Programa de Proteccion Social, con € proposito de
proteger de riesgos a la poblacion de pobreza extrema y a la

poblacion en situacion de vulnerabilidad social.

Decreto No. 143-05

Dispone e uso de los procedimientos del Sistema Unico de
Beneficiarios (SIUBEN) para la identificacion de los beneficiarios

del Régimen Subsidiado de Salud.
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Decreto No. 707-07

Dispone la incorporacion, con carécter de Beneficiarios
Temporales del Programa Solidaridad, de todos los jefes o jefas de
hogar que viven en las zonas afectadas por inundaciones de las
tormentas Noel y Olga y no sean beneficiarios de ninglin programa

social.
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d) Descripcion delos principales servicios

1. Gobierno a gobierno.

1.1 Aplica la ficha de caracterizacion socio-econdémica a los hogares
considerados en prioridad | y Il, resultado de la focalizacién

geogréfica, que establece el Mapa de |la Pobreza.

1.2 Redliza los andlisis de categorizacion de los hogares y elabora €

Padrén de Hogares Elegibles, segun los niveles de pobreza.

1.3Crea y resguarda la base de datos de los hogares elegibles,
generada a partir del levantamiento de informacion en zonas

prioritarias y marginadas por situacion de pobreza.

1.4 Administra €l padron de hogares elegibles y rediza reportes
periddicos de actuaizacion del Padréon de los Hogares, que es
usado por los diferentes programas sociales, conforme a sus

regquerimientos.

1.5 Genera informacion socioecondémica y demogréfica que permite la
focalizacion de politicas y la eficiencia del gasto publico en € area

social.
2. Gobierno a ciudadanos/ciudadanas

2.1 Coordina con la sociedad civil e instituciones publicas y privadas

larecepcion de solicitudes de inclusion y/o exclusion de hogares.




2.2 Atiende, verificay canaliza las solicitudes de inclusion y exclusién

de los hogares, provenientes de instituciones y grupos sociales.

2.3 Redliza levantamientos continuos por demanda para identificacion
de hogares pobres situados en territorios no identificados en €l
Mapa de la Pobreza, y que puedan resultar de interés para la

politicasocial.

2.4 Produce un flujo de informacion actualizada sobre las condiciones
socioecondémicas de los hogares, para € conocimiento y € uso de
los programas sociales, los Ayuntamientos, las gobernaciones y la

sociedad civil.

2.5 Disemina indicadores e informaciones gque se derivan del andlisis
sobre las condiciones socioecondmicas y demograficas de los

hogares pobres.

3. Gobierno a empresa

3.1 Suministra informacion a las instituciones sociaes, publicas y

privadas, conforme a lo establecido en la Ley 200-04, General de
Informacion y Libre Acceso a la Informacion Publica, de fecha 13 de

julio del 2004 y sus reglamentaciones.
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V. Plan Nacional Plurianual del Sector Publico. Plan
Estratégico Institucional y Plan Operativo Anual.

a. Avanceen e PNPSPy en laEND

a.1 Produccion Social

I nstitucion Productos Resultados

- SIUBEN - Cobertura de hogares pobres que - 2,749,192
reciben transferencias condicionadas hogares (Base de
ampliada datos SIUBEN)
Cob(_ert_ura de_ los programas de . 819,657 hogares
subsidios focalizados para proteger los (Padrén de
hogares pobres ampliada Elegibles)

De la poblacion Elegibles registrada en la Base de datos del SIUBEN en el
2013, la de sexo femenino supera ala masculina en 1.3%. Si se analiza por
nivel de pobreza, larelacion de la poblacion manifiesta que los ubicados en ICV
2 (Pobres) representa el 82.1% mientras que, los restantes 17.9% estan en €

nivel de pobrezacon ICV 1 (Pobres extremos).

Poblacion de Elegibles por Nivel de Pobreza/ Sexo

Nivel
Pobreza
ICV 2 1,104,337 1,151,822 2,256,159
ICV 1 251,951 241,082 493,033
Total

General 1,356,288 1,392,904 2,749,192
Fuente: Departamento Tecnologia SIUBEN.

Masculino Femenino General
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Cuando se observa e Padron de elegibles por cobertura de hogares, resalta
gue los categorizados con ICV 2 componen € 79.5%, a su vez, los de ICV
1 completan & 20.5% del total. Esta estructura porcentual es coherente

con lade lapoblacion.

Padrén de Hogar es
Elegibles/ Nivel de
Pobreza

Nivel Pobreza‘ Cantidad | %
ICV 1 168,242 20.5
ICV 2 651,415 79.5

Total General| 819,657 | 100
Fuente: Departamento Tecnologia SIUBEN.

a.2 Comportamiento de la produccion ener o-diciembre 2013

Produccién publica

Produccion
planeada
2013

Produccion
generada
Ene-Dic
2013

% de
avance
respecto a
lo
planeado

Cobertura de hogares pobres
que reciben transferencias
condicionadas ampliada

1,745,979

1,845,979

2,749,192

+49%

Cobertura de los programas
de subsidios focalizados
para proteger los hogares
pobres ampliada

642,082

712,082

819,657
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a.3 Medidas de politicas sectoriales enero-diciembre 2013

Instrumento (L ey,
decreto, resolucion,
resolucion
administrativa,

Objetivo (9)

especifico (s)

END a cuyo
logro contribuye

Linea (s) de accion
deEND alaquese

I nstitucion ; )
vincula la medida

Medida de palitica

norma, disposiciones
administrativas)

la medida de
politica

de politica

SIUBEN

Decreto No. 426-
07. Articulo 2.
Parrafo 1.
Decreto No. 426-
07. Articulo 3.
Parrafo 1.

Actualizacion
periodica de la
informacion

Disminuir la
pobreza
mediante  un
efectivo y
eficiente
sistema de
proteccién
social, que
tome en cuenta
|as necesidades

y
vulnerabilidad
es a lo largo
del ciclo de
vida

Reformar la
institucionalidad
para mejorar el
sistema de
disefio,
gjecucion,
seguimiento 'y
evaluacién de
las politicas de
proteccion e
inclusion de las
familias en
condicion
pobreza y
vulnerabilidad,
mediante la
integracion
coordinada las
acciones de los
diversos niveles
de gobierno e
instituciones.

a.4 Acciones y/o medidas de politicas implementadas por la institucién
para cumplir con las politicas transver sales ener o-diciembre 2013

Institucion

Instrumento (L ey,
decreto,
resolucion,
resolucion
administrativa,
norma,
disposiciones
administrativa)

Medida de
politica/Accion

Politicatransversal dela END
alaquesevinculalamedidade
politica

SIUBEN

Actualizacion
periddica de la
informacion

426-07.

Parrafo Il.

Decreto No.

Articulo 2.

Decreto No.

Todos los planes, programas,
proyectos y politicas publicas
deberan incorporar € enfoque
de derechos humanos en sus
ambitos  de
actuacion, a fin de identificar

respectivos
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426-07. situaciones de discriminacion
Articulo . hacia grupos vulnerables de la
Parrafo Il. poblacion y adoptar acciones
que contribuyan a la equidad
y cohesién socidl.

b. Andlisisde cumplimiento Plan Estratégico y Operativo.

El 2013 marcd para lainstitucion el afio de mayor desempefio respecto a
seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico. Desde € punto de vista
cuantitativo, € Plan Estratégico SIUBEN 2012-2016, presenta seis Ejes
Estratégicos, 24 productos esperados y 95 actividades para ser gecutadas

en su ciclo devida

Productos Esperadosy Actividades Programadas por Eje Estratégico
Plan Estratégico 2012-2016

Eje Estratégico Numero de Producto Numero deActividad
Fortalecimiento
Institucional Interno oY 2
Gestion dela Calidad de
lasinformacionesy los 14
Servicios
Fortalecimiento dela
imagen institucional
Construccion de
Alianzas Estratégicas
Actualizacién Continua
del Registro de Hogares
Pobres
Creacion y
Administracién del
Padrén Unico de
Elegibles

6
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El Plan Operativo SIUBEN 2013, se remite a Gabinete de Coordinacion
de la Politica Socia (GCPS), en donde por consenso y busqueda de la
transversalidad del tripode (PROSOLI, ADESS, SIUBEN) se establece
gue los planes operativos institucionales deben contener dos Ejes
Estratégicos y siete Objetivos de Contenidos. Ademas, se fijan los
Indicadores de Resultados Anuales por institucion. En lo que concierne a
SIUBEN, selefijan tres, los cuales al finalizar el tercer trimestre del 2013,

ya habian alcanzado larealizacion del 100%:

“Es redefinido e modelo de categorizacion del indice de Calidad de Vida

(ICV), para hacer mas eficiente y efectiva la focalizacion de la pobreza™.
Con este Indicador se incide en e objetivo Gestion Eficiencia y de

Calidad.

Sobre la base de que el Modelo SIUBEN [, obtenido con datos de la
ENDESA-2002, evidencia pérdida de vigencia y que esta produce altos
niveles de inclusion y exclusiéon de poblacion elegible, con € apoyo del
BID y BM se contraté una consultoria nacional y se conformé un equipo
interinstitucional (BANCENTRAL, ONE, SENASA, MEPyD, GCPS,

PROSOLI y e SIUBEN).

Los dias 30 de abril y 1 de mayo 2013, es celebrada en la sede del Banco

Mundial en la Republica Dominicana, una Mesa de Expertos.
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“Optimizacion del Modelo para el Calculo del ICV” en la cual intervienen

ocho consultores internacional es.

La Directora General, los consultores nacionales y representantes del
equipo técnico SIUBEN, vigian a Washington D.C., del 16 a 22 dejulioy
obtienen € consenso técnico para la puesta en gecucion del Nuevo
Modelo de ICV. Este modelo optimizado fue aplicado a la base de datos

resultante del Estudio Socioecondmico 2012.

Vista de la Mesa de Expertos celebrada con la presencia de la
Excelentisma Vicepresidenta de la Republica y Coordinadora del
Gabinete de Politica Social, Dra. Margarita Cedefio de Fernandez,
ademés; Licda. Matilde Chéavez Bonetti, Directora del SIUBEN, Sandro
Parodi, Especialista Sectorial del BID, Alfredo Sarmiento, Darwin
Marcelo, Marcos Robles, invitados internacionales (BM-BID), Socrates
Barinas (PNUD), Victor Lantigua (SENASA) y José Aguilo (Gabinete),
entre otros distinguidos participantes.

Fuente: Comunicaciones. SIUBEN
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2) “Es elaborado un indice de Vulnerabilidad siguiendo la metodologia del

Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)”. Se

profundiza en e objetivo Sinergia Interinstitucional .

El SIUBEN tiene subscrito con e PNUD el proyecto “Mejora de la
calidad de la gestion operativa del SIUBEN para lograr mayor eficiencia
del sistema de focalizacion de las familias pobres” y dentro del marco del
mismo se establece e apoyo a la elaboracion de un indice de
Vulnerabilidad tomando como referencia la poblacion ubicada en las

zonas aedanas a Lago Enriquillo.

Durante € mes de febrero 2013, el apoyo del SIUBEN se materializd con
el levantamiento (piloto) de informaciones respecto a condiciones de vida
y medicidn de vulnerabilidad frente a desastres naturales de una muestra
de 273 hogares afectados por la crecida del Lago Enriquillo. La base de

datos surgida de este levantamiento fue entregada al PNUD para fines de

andlisisy construccion del indice de Vulnerabilidad.
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3) “Finalizado y presentado € Estudio Socioeconémico de Hogares 2011-
2012 (ESH 2012)”. El SIUBEN incrementa la Gestion de Servicios a la
Familia
La actividad de depurar la base de datos como paso previo a la de hacer
una publicacion con los resultados del referido Estudio, fue encomendada
a un consultor internacional y responsabilizada la Unidad de Cartografia
de la institucién. Finalizada la depuracion, la Unidad de Andisis,
reforzada con |as contrataciones de una economista, un disefiador gréfico
y de un corrector de estilo, produce € libro “Calidad de Vida. Estudio
Socioeconémico de Hogares en la Republica Dominicana”, € cual es
un compendio estadistico de los indicadores mas relevantes relativos a las

condiciones de vida de la poblacion vulnerable del pais.

Para favorecer e que las comunidades provinciales tengan un mejor
conocimiento de su realidad local, € libro “Calidad de vida. Estudio
Socioecondmico” esta siendo impreso por provincia. Finalizado el 2013,
se cuenta con las publicaciones referentes a Santiago y Barahona. La

publicacion para Santo Domingo se encuentra muy avanzada y se pondra

en circulacion en enero 2014 mediante una mesa de trabajo con actores

relevantes.
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Ay

Calidad de Vida
Estudio Socicecondmico de Hog

ares

Facsimil dd libro Calidad de Vida. Estudio Socioecondmico de hogares.

Correspondiente ala Provincia de Santiago.
Fuente: Comunicaciones. SIUBEN.

La configuracién del Plan Operativo SIUBEN 2013, en términos de
agregados cuantitativos comprendi6 dos Ejes Estratégicos y 57

actividades.

Productos Esperadosy Actividades Programadas por Eje Estratégico
Plan Operativo 2013

Eje Estratégico Numero de Producto Numero deActividad

Mitigacién dela Pobreza 1 6
y Bienestar dela Familia
Fortalecimiento 11 51
Institucional

2 12 57
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Con base en los Informes de Actividades Trimestrales que elabora el
Departamento de Planificacion y Desarrollo, realizando un andlisis con un
promedio simple sobre la gecucion de todas las actividades programadas
para € 2013, se obtuvo que las 57 actividades a canzaran una realizacion
de 65%. Con los més altos porcentgjes de realizacion se destacan las

actividades siguientes:

Revisién de todas |as posiciones y creacion de nuevas unidades
Actualizacion del Manual de Organizacién y Funciones.
Capacitacion del Departamento de Planificacion y Desarrollo.
Automatizar e integrar los procesos Administrativos, Operativos de
Apoyo y de Recursos Humanos.

Ampliar los vinculos del SIUBEN con las entidades que tienen a
cargo €l disefio de politicas y programas de género, juventud,
adolescencia, enveecientesy nifiez.

Adecuar los procesos internos a los procesos transversales del

Gabinete de Coordinacion de la Politica Social.

Desarrollo de herramientas de tecnologia para apoyar los
levantamientos por realizar en primer semestre 2013

Automatizar e integrar los procesos administrativos, operativos de
apoyo y de Recursos Humanos.

Implementacion de la plataforma de automatizacion mediante

formulariosy flujos de trabgjo.
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Asegurar la continuidad y operacion del proyecto de
Interoperabilidad.

Fortalecer el Portal Electronico de lainstitucion.

Aplicar procedimientos para depuracion de la base de datos luego
delarevision visua gque hace operaciones.

Analisis de consistencia de | os datos recol ectados en el ESH 2012.
Seguimiento y Monitoreo periddico a la actualizacion oportuna de
los portales 0 seccion de transparencia del GCSP.

Implementar la estandarizacién de Portales de Transparencia

gubernamental .

V. Metaspresidenciales

En relacion directa, la produccion fundamental del SIUBEN no impacta
con las Metas Presidenciales, dado que, como banco de generacion,
administracion y dador de informaciones socioeconémicas, tiene un rol de
intermediario, facilitador o proveedor de insumos para la consecucion de

dichas metas en el ambito de las politicas sociales.

Al dgjar iniciada la gecuciéon del programa Progresando con Solidaridad,
durante un acto en e saldn Las Caridtides del Palacio Nacional, la Sra.
Vicepresidenta de la Republica Margarita Cedefio de Fernandez sefialo,

refiriéndose a la poblacion de dicho programa:
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"El afio que viene, seran 100 mil, pero 50 mil en & primer semestre y 50
mil mas en & segundo, y en e 2014, 100 mil. Estariamos cumpliendo con

las 200 mil que dijo el Presidente”, puntualizo.

En ese sentido, los esfuerzos institucionales del SIUBEN estuvieron
enfocados durante el afio 2013, a proveer € Padrén de Elegibles que

sustente la poblacion de interés de esa meta presidencial .

VI. Ejecuciones no contempladasen €l Plan Operativo

a) Impacto en ciudadanos. Levantamiento 366

Durante los meses de junio-julio 2013 se llevd a cabo un proceso para
actualizar las informaciones de 238,940 hogares ubicados en zonas de
pobreza, los cuales no fueron visitados cuando se realizaron las tareas de
campo del 2do. Estudio Socioecondmico de Hogares 2011-2012. Estos
hogares, en esa ocasion, quedaron fuera de la base de datos generada por
el Estudio, con agravantes para sus miembros a no poder ser considerados
elegibles para ser favorecidos por los programas sociales. La actualizacion
permitio la integracion en 100%. La tabla expuesta mas abajo resume la

gjecucion por oficinaregiona del SIUBEN.
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Total a Total fichas Total fichas

0 0
levantar completa* % incompletas %

Regional

Total fichas
gestionadas

Central 14,475 11,342 78.4 3,121 21.6

14,475

Distrito Nacional 28,635 18,936 66.1 9,699 339

28,635

El valle 20,829 14,060 65.4 5,109 34.6

21,492

Enriquillo 11,842 8,836 74.7 2,993 253

11,829

Este 21,242 19,048 69.9 8,194 30.1

27,242

Norcentral 35,326 25072 71.0 10,253 29.0

35,325

Nordeste 23,308 16,821 72.2 6,487 27.8

23,308

Noroeste 11,559 8,977 777 2,582 22.3

11,559

Santo Domingo 47,335 33,261 74.5 12,074 25.5

47,335

Vadesia 17,739 12,860 72.5 4,879 2715

17,739

Total | 238,940 171,213 71.7 36,275 28.3

238,939

(*) Lasincompletas serefieren a: Entrevistaincompleta, Entrevista rechazada, Personas ausentes,
Vivienda desocupada, Vivienda no encontrada, Otra.
Fuente: Departamento Operaciones SIUBEN.

b

LaDirectora de Operaciones Licda. Ingrid Berges (a centro) coordina con los

gerentes regionales, el Encargado Administrativo Lic. Francisco de laMotay
el Encargado de Logistica Rafael Vizcaino los detalles del levantamiento
L.366.

Fuente: Comunicaciones. SIUBEN.
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b) Impacto en gobierno. Levantamiento RAS

A través de un acuerdo interinstitucional entre la Administradora de
Subsidios Sociadles (ADESS) y € Sistema Unico de Beneficiarios
(SIUBEN), éste dltimo tuvo la responsabilidad de hacer un
levantamiento de los establecimientos comerciales que conforman la
Red de Abasto Sociad (RAS),

gue facilita servicios a los

tarjetahabientes del Programa Progresando con Solidaridad
(PROSOLI). En este sentido, inicialmente se contempl 6 la posibilidad
de georreferenciar los comercios, pero solo fue posible para los
ubicados en las intersecciones o esquinas. Por ello se procedi6 a hacer
el levantamiento fisico. Los resultados de esta labor se presentan a

continuacion:

Regional

Total a
L evantar

Total de

Gestionado

%
Gestionado

*Total No
Gestionado

% No
Gestionados

Centrd

474

468

98.73%

11

2.30%

Distrito
Nacionad

462

441

95.45%

21

4.50%

El valle

484

462

95.45%

22

4.50%

484

Enriquillo

280

98.25%

5

1.80%

285

Este

442

93.05%

33

6.90%

475

Norcentra

576

94.89%

31

5.10%

607

Nordeste

558

91.18%

54

8.80%

612

Noroeste

287

95.03%

15

5.00%

302

Santo
Domingo

756

92.31%

63

7.60%

819

Valdesia

374

95.65%

17

4.30%

391

Total

4,911

4,644

94.56%

272

5.40%

4,916

(*)EI total no gestionados obedece a: No localizadas, Ya no existe, Duplicado, De otra regional,

Rechazadas.

Fuente: Departamento Operaciones SIUBEN.
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b) Impacto en gobierno.  Georreferenciacion
cartografica. Centro Tecnolégico Comunitario (CTC)

En atencién a una solicitud de la vicepresidencia de la republica, €
SIUBEN realizé un piloto con el interés de ge referenciar los Centros
Tecnologicos Comunitarios. De una lista de 89 CTC’s recibidos, se
procedio a georreferenciar mediante la direccion de cada uno de estos,

tomando sus coordenadas a través de Google Earth.

Por la falta de exactitud en un 50% de las direcciones suministradas, solo
pudieron ser georreferenciados 45 CTC, a los cuaes se le aplicd un
andlisis. El andlisis realizado estuvo apoyado en 4 variables especificas de
la base de datos SIUBEN, tomando en cuenta el perfil de los usuarios de

los CTC. Estas fueron las siguientes:

1. Tota de poblacion - Total de hogares.

2. Poblacion por tipo de carencia (ICV 1 - ICV 2y una agrupacion de los
ICV 3y 4)

3. Personas mayores de 10 afios seguin nivel de analfabetismo

4. Situacién ocupaciona (7 afios 0 mas)

Asimismo, se planted como restriccion que los datos extraidos de la base

de datos SIUBEN respecto alos CTCs tendrian una cobertura limitada por
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un radio de 1.5 Km. partiendo desde cada centro tecnol 6gico. Una muestra

de los resultados se expone a continuacion:

Fuente: Unidad de Cartografia SIUBEN.
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VII. Impacto de las g ecutorias en Politicas Transversales de
la END.

a) Género

Desde su creacion, € Sistema Unico de Beneficiarios incorporé un
enfoque de género, que de manera objetiva se manifiesta en la
composicion por sexo del Padron de Elegibles, € cua ha venido, de
manera sistematica, reflegando una supremacia en la composiciéon de la
jefatura de hogar del sexo femenino. Para € afio 2013, € 65.1% de los
jefes de hogares componente del Padron de Elegibles correspondié a dicho
género.
Padrén de Elegibles

Jefe de hogar / sexo
2013

%
Masculino 286,463 34.9
Femenino

533,194 65.1

Total 819,657 100.0

Fuente: Departamento de Tecnologia SIUBEN.

b) Sostenibilidad Ambiental

En adicion, a apoyo que realizo € SIUBEN para e levantamiento piloto
que sirvio de base en la elaboracion del indice de Vulnerabilidad
siguiendo la metodologia del Programa de la Naciones Unidas para €l

Desarrollo (PNUD), se tiene que citar e hecho de por tener la institucion
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en su cuestionario de captacion una seccién para obtener informaciones
respecto a “Riesgo de problemas naturales y contaminacion ambiental”, en
las publicaciones del libro “Calidad de Vida”, los hacedores de politicas
publicas del area de Sostenibilidad Ambiental pueden encontrar una fuente
para trazar lineamientos que favorezcan a la poblacién més carenciada del

,

pais.

c¢) Participacion en Politicas Publicas

Dentro de las politicas sociales del Gobierno dominicano, € accionar del
SIUBEN se inscribe como la puerta de entrada a sistema de
transferencias condicionadas para la poblacion mas carenciada de la
sociedad. Asi lo establece el Decreto No. 1554 — 05 en el ARTICULO 2.-
“Los programas que protegen a los mas pobres deberan estar focalizados
geogréfica o individualmente en base a la informacion del Mapa de
Pobreza o del Sistema Unico de Beneficiarios (SUBEN), contar con
reglas de operacion definidas y permitir la activa participacion de sus
beneficiarios”. En esto radicO e impacto institucional en politicas

publicas durante el 2013.
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VIIl. Contribucion alos Objetivosdel Milenio.

1. Pobreza extremay hambre

Identificar una contribucioén que de manera directa involucre a SIUBEN
con los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) es poco probable. No
obstante, por su cercania con €l Objetivo 1: Pobreza extrema y hambre, en
el marco del proyecto “Promocion de politicas publicas relevantes para
impulsar el logro de los ODM”, e Ministerio de Economia,
Planificacion y Desarrollo, en colaboracion con €l Programa de las
Naciones Unidas para e Desarollo (PNUD) y la Organizacion
Internacional del Trabgo (OIT), invitaron a SIUBEN ala 12 reunién del
Comité Técnico del Proceso de Aceleracion de la Meta 1B (Empleo) de

los ODM (MAF).

El Departamento de Planificacion y Desarrollo representd a SIUBEN en
las reuniones de los dias 22/4, 23 'y 24/5 y € 11/6/2013. El objetivo de
estas reuniones fue, cumplir con la primera y segunda fase de la
metodologia MAF del PNUD, las cuales consisten en priorizar por su
impacto y viabilidad (1ra. fase) e identificar |os obstaculos (2da. fase), las

intervenciones previamente seleccionadas y consensuadas.
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| X. Desempeiio fisico y financiero del presupuesto

a) Asignacion de Presupuesto del Periodo/metas de

produccion a lograr

La asignacion presupuestariaa Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN)

para e afo 2013,

ascendié a un monto de 225, 685,366.00 pesos

dominicanos, destinando RD$224,395,730.00 de estos para Gastos

Corrientes y los restantes RD$1,289576.00 a Gastos No Financieros.

Finalizado € referido afio, € 89% representado por RD$200, 335,042.99

ha sido consumido de la manera siguiente: RD$200, 320,468.99 en Gastos

Corrientes, es decir el 90% de o presupuestado paraellos y RD$14,579.00

(2%) en Gastos No Financieros. El disponible a fina de afio, es de

RD$25, 350,263.01.

Segun la estructura presupuestaria € desglose de la gecucion fue e

siguiente:

DETALLE

Presupuesto
en RD$

Ejecucion en
RD$

Presupuesto
Disponible

% de
gecucion

Servicios Personales

96,275,039.00

78,063,218.42

18,211,820.58

81%

Servicios No
Personales

118,963,819.00

114,152,436.29

4,811,382.71

96%

Materialesy
Suministros

9,156,872.00

8,104,814.28

1,052,057.72

89%

Total Gastos
Corrientes

224,395,730.00

200,320,468.99

24,075,261.01

90%

Activos No
Financieros

1,289,576.00

14,574.00

1,275,002.00

2%

Total Desembolsos

225,685,306.00

200,335,042.99

25,350,263.01

89%

Fuente: Departamento Financiero Administrativo SIUBEN.
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Del presupuesto para el afio 2013, e SIUBEN ha mangado € Fondo
Reponible para Eventos por un monto de RD$26,000.000.00, € cua es
utilizado para poder garantizar e cumplimiento de los objetivos
estratégicos mediante la lucha contra la mitigacién de la pobreza y €
bienestar de la familia, asi como el fortalecimiento institucional. Para la

apertura de este fondo se reaizo el Preventivo para Anticipos financieros.

b) Ejecucion Presupuestal del Periodo/metas de
produccion logradas

El presupuesto del SIUBEN no esta relacionado con metas de produccion

especifica.

c) Cuadro gecucion fisica y financiera de proyecto de
Inversion Publica.

El Gabinete de Coordinacion de la Politica Social, a través del Sistema
Unico Beneficiarios (SIUBEN) identifico la necesidad de contar con una
Cooperacion Técnica no Reembolsable por un monto de US$390,000.00
para apoyar a SIUBEN en la redizacion de andisis de estudios,
capacitaciones y consultorias necesarias que permitan establecer las
medidas y/o procedimientos técnicos para tratar las inclusiones y
exclusiones de hogares disminuyendo las desigualdades sociales en la
poblacion mas carenciada. Al mes de diciembre 2013, e SIUBEN ha

recibido un monto de US$110.000.00 equivalente a RD$4, 621,063.50.
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El desglose por componente en |a g ecucion de esta cooperacion técnica ha

sido € siguiente:

Sistema Unico de Beneficiarios

“Apoyo al Sistema Unico de Beneficiarios para la mejora del levantamiento, gestion y
analisis de padrén de hogares”

Ejecucion Junio-Diciembre 2013 (En RD$)

Componente

Actividad

Financiamiento
Estimado (*)

Financiamiento
Ejecutado

Asistencia Técnica
paralaMegorade
Desempefio dela
Focalizacion

Consultoriaparala
Optimizacién del
Modelo del Calculo de
Indice de Calidad de
Vida(ICV)

2,000,000.00

1,340,043.00

Capacitacion en
Planificaciony Gestién
de los proyectos

1,200,000.00

634,837.00

Sub-total

3,200,000.00

1,974,880.00

Fortalecimiento
institucional parala
mejora del
levantamientoy
gestion del padron de
beneficiarios

Impresiones de libros
Calidad de Vida:
Santiago, Barahonay
Santo Domingo

2,000,000.00

1,222,385.00

Capacitacion en Andlisis
Multivariado

1,600,000.00

874,103.00

Consultoria Revisiéon del
Plan Estratégico y
Operativo del SIUBEN

(**)

720,000.00

711,150.00

Subtotal

4,320,000.00

2,807,638.00

Total General

7,520,000.00

4,782,518.00

(*) Paralas actividades gjecutadas durante el 2013.
(**) Esta actividad esta proyectada a €jecutarse en el mes de diciembre 2013.
Fuente: Departamento Planificacion y Desarrollo SIUBEN.
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d) Ingresos/Recaudaciones por otros conceptos

El Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN), recibio € apoyo del Banco

Interamericano de Desarrollo (BID) para sustentar la redlizacion del L.366
“Actualizacién de Hogares Faltantes del 2do Estudio Socioecondmico 2011-2012”. Para
este levantamiento el BID aprobd la suma de US$897,836.83, los cuales se gecutaron

segun € cuadro que a continuacion presenta:

PRESUPUESTO GENERAL L.366 “ACTUALIZACION HOGARESFALTANTES
DEL ESH 2011-2012”

PRESTAMO BID No. 2733-OCDR

PARTIDA DE
GASTOS

Presupuesto
US$

Presupuesto
RDS$ (*)

Ejecucion RD$

%
Ejecucion

Contratacion
encuestadores,
supervisoresy
revisores

532,052.19

21,840,742.80

13,106,669.34

60.01%

Viaticos para €
personal contratado

207,566.19

8,520,592.50

6,235,296.74

76.84%

Viaticos para e
personal SIUBEN

19,371.92

795,217.50

1,270,080.00

162.37%

Hospedajes

1,683.06

69,090.00

69,090.00

100%

Transporte publico

2,684.47

110,197.50

110,197.50

100%

Alquiler de vehiculo

82,204.62

3,374,500.00

2,805,000.00

83%

Combustibles

48,059.68

1,972,850.15

2,258,972.69

120%

Mantenimiento y
reparaciones menores

4,214.70

173,013.75

173,013.75

100%

TOTAL GENERAL

897,836.83

36,856,204.20

26,028,320.02

71.00%

(*) Calculado en base a unatasa de RD$41.05 equivalente a US$ 1
Fuente: Departamento Financiero Administrativo SIUBEN.

e) Pasivos

La institucion terminara e 2013 con compromisos pendientes a los proveedores

por un monto de RD$2,123,796.73.
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X.

Contratacionesy Adquisiciones

a) Resumen delicitacionesrealizadas en €l periodo

El Sistema Unico de Beneficiarios no realizé licitaciones con fondos del

Presupuesto Nacional durante el 2013.

b) Resumen de compras y contrataciones realizadas
periodo
La Unidad de Compras del SIUBEN redizé 546 contratos de
adquisiciones de productos por un monto de RD$19,526,082.97 a través
de la pequefia, mediana y grande empresas nacionales.

c) Tipodeempresa
1. MIPYMEs

1. Monto y porcentaje del Presupuesto
gecutado destinado a compras Yy
contrataciones de bienes, obras y servicios a
MIPYMEs.
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Comprasy Contrataciones del Presupuesto Ejecutado destinado a
MIPYMEs. (En RD$)

Rubros

Monto del
presupuesto
gjecutado

Monto del
presupuesto
g ecutado
destinado a
MIPYMEs

Suministro de
oficina

2,770,507.77

443,899.70

Suministro de
limpiezay cocina

722,520.33

97,066.80

Totales

3,493,028.10

922,624.46

Fuente: Unidad de Comprasy Contrataciones SIUBEN.

2. Monto y porcentaje del Presupuesto general
dedicado a las compras y contrataciones de
bienes, obras y servicios adjudicados a
MIPYMEs

Comprasy Contrataciones del Presupuesto general adjudicadas a
MIPYMEs ( En RD$)

Presupuesto
genera dedicado a
compras,

Presupuesto
genera gecutado
adjudicados a
adjudicados a MIPYMEs
MIPYMEs (%)
686,379.88 25
(excluyendo (excluyendo %
monto adjudicado adjudicado
Concurso CONcurso
MIPYME) MIPYME)
50,866.13 7
(excluyendo monto | (excluyendo %
adjudicado adjudicado
CONcurso CONcurso
MIPYME) MIPY ME)

Monto del
presupuesto
general dedicado
acompras

Rubros

Suministro de

Oficina 2,770,507.77

Suministro de

o : 722,520.33
limpiezay cocina

Impresos/Publicidad

627,127.12

627,127.12

100

Ferreteria

127,361.94

66,259.77

52

Servicios
(Alimentosy
bebidas)

1,415,512.03

1,415,512.03

100
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Textilese
indumentarias

337,674.70

337,674.70

Informética

30,197.29

5,050.40

Componentes y
sistemas de
transporte

641,151.06

641,151.06

Servicios de
mantenimiento y
Limpieza

272,532.55

234,925.95

Mantenimiento y
reparacion de
vehiculos/
Componentes de
vehiculo

3,119,022.96

3,119,022.96

Proteccion contra
incendios

30,650.50

30,650.50

Calefaccion,
ventilacion y
circulacion del aire

8,083.00

8,083.00

10,102,341.25

7,222,703.50

Fuente: Unidad de Comprasy Contrataciones SIUBEN.

3. NuUmero de procesos convocados y tipos de
compras y contrataciones de bienes, obras 'y
servicios adjudicados a MIPY MEs.

iii.  Procesos convocados, modalidad y montos adjudicadosa MIPYMEs

NUmero de
procesos
convocados

Tipos de compras

Modalidad

Montos

12

Bienes

Compras Directas

308,574.59

18

Bienes

Compras Menores

1,480,540.61

2

Bienes

Comparacion de
Precios

1,187,958.97

Servicios

Comparacion de
Precios

1,255,284.00

Total

4,232,358.17

Nota: Estatabla contiene el acpite iv. Modalidad y montos de compras adjudicadas a MIPY MEs
Fuente: Unidad de Comprasy Contrataciones SIUBEN.
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2. Empresasen general

i. Presupuesto asignado y g ecutado

ii. Monto y porcentaje del Presupuesto asignado destinado a las
compras y contrataciones de bienes, obrasy servicios.

() (i) Comprasy contrataciones del Presupuesto general

Rubros

Presupuesto
general dedicado
acompras

Adjudicado a
empresas en
generd

Adjudicado a
empresas en
genera (%)

Suministro de
Oficina

2,770,507.77

1,397,417.03

50

Suministro de
limpiezay cocina

722,520.33

435,740.60

60

Impresos/Publicidad

627,127.12

61,102.17

10

Ferreteria

127,361.94

66,259.77

52

Servicios (Alimentos
y bebidas)

1,415,512.03

0.00

0

Textilese
indumentarias

337,674.70

0.00

Informética

43,749.28

38,698.88

Componentesy
sistemas de
transporte

641,151.06

0.00

Servicios de
mantenimiento y
Limpieza

272,532.55

Mantenimiento y
reparacion de
vehiculos/
Componentes de
vehiculo

3,119,022.96

Proteccion contra
incendios

30,650.50

Calefaccion,
ventilacion y
circulacion del aire

8,083.00
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Equipos deportivos
para camposy
canchas

68,057.90

68,057.90

Utensilios de cocina
domésticos

28,187.25

28,187.25

Maguinaria,
suministrosy
accesorios de oficina

10,384.00

10,384.00

Transporte de
pasajeros

1,405,997.10

1,405,997.10

Lamparasy
bombillasy
componentes para
[&mparas

29,925.00

29,925.00

Muebles de
alojamiento

61,955.90

61,955.90

Aparatos
el ectrodomeésticos

25,170.00

25,170.00

Totales

11,745570.39

3,628,895.60

Fuente: Unidad de Comprasy Contrataciones SIUBEN

iii. Plan de Compras y Contrataciones publicado Versus Plan
Anua de Comprasy Contrataciones gecutado.

iii. Publicado vs Ejecutado (*)

Plan Publicado

Plan Ejecutado

%

Compras
Directas

42,055,130.65

17,999,241.57

42.79

Compensacion
de Precios

22,531,495.90

1,157,483.30

5.13

Licitacion
Publica

4,000,000.00

0

0.00

Totales

68,586,626.55

19,156, 724.87

27.93

(*) Correspondiente alo reportado por la Unidad de Compras solamente.
Fuente: Unidad de Comprasy Contrataciones SIUBEN.
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iv. Desviaciones del Plan de Compras

a) Numero y monto de adquisiciones planificadas y € ecutadas
b) Numero y monto de adquisiciones no planificadasy € ecutadas

NUmero de Monto de NUmero de Monto de
Adquisiciones Adquisiciones | AdquisicionesNo | Adquisiciones No
planificadas y planificadas y planificadas y planificadas y

g ecutadas gjecutadas (RD$) g ecutadas gjecutadas (RD$)

23 16,955,798.06 7 2,230,926.81
Observacion: se tom6 como referencia para las cantidades de compras, los rubros del plan de
adquisiciones publicados y los montos de éste.

Fuente: Unidad de Comprasy Contrataciones SIUBEN.

¢) Namero y monto de adquisicionesrealizadas por modalidad vs nimer o de adquisiciones
planificadas por modalidad
(Monto en RD$)

Comparacion
Precio/Competencia

Descripciones , o
Solicitadas Compras Directas | Compras Menores Licitacion Publica

Numero de
Adquisiciones
planificadas por
modalidad

Monto de
Adquisiciones
planificadas por
modalidad

Numero de
Adquisiciones
realizadas por

modalidad

Monto de
Adquisiciones
realizadas por

modalidad

Observacion: Se tomd como referencias para las cantidades de compras, los rubros del plan de
adquisiciones publicado y los montos de cada uno.
Fuente: Unidad de Comprasy Contrataciones SIUBEN.

33,357,284.32 8,766,646.33 22,531,495.90 4,000,000.00

No hubo

12,862,291.12 3,765,367.79 2,563,480.40 No Hubo

Planificacidn y Desarrollo-SIUBEN/Rendicién de Cuentas 2013 | m




d) Compras registradas segun la clasificaciéon de proveedor es, cantidad de contratosy montos

(Monto en RD$

Descripciones
Solicitadas

Mediana
Empresa

Gran
Empresa

Micro
Empresa

Pequena

Empresa N/A

No

clasificado

Cantidad de
Contratos

173 98 62 130 28

70

Monto de
Contratos

5,599,609.82 | 3,327,448.37 | 1,827,385.87 | 5,826,740.95 | 580,371.69

1,987,157.65

Observacion: Las clasificaciones (N/A) y (No clasificado) estan tomadas de las

informaciones que se suministran atraves de Contrataciones Publicas.
Fuente: Unidad de Comprasy Contrataciones SIUBEN.

XI.

Transparencia, Acceso ala Informacion

a) Informe de Gestion, Logrosy Proyeccion dela OAl

Para la Oficina de Atencion a Ciudadanos del SIUBEN, e afio 2013
significa e relanzamiento de su operatividad, dada las iniciativas de
organizacién incorporada por las nuevas autoridades 2012-2016, sobre
todo, la modalidad de establecer para las instituciones componente del
tripode que conforman ADESS, SIUBEN y PROSOLI, incluyendo la
Direccion Técnica del Gabinete de Coordinacion de la Politica Social, una
metodologia para informar a los ciudadanos de manera coherente y
uniforme.

Ha sido de gran significacion para los Responsables del Acceso a la
Informacién (RAIS) del SIUBEN, la muestra de confianza manifestada por

varios solicitantes en la Oficina Principal .
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Atencién a Ciudadanos (as)
Por oficina SIUBEN
2013

Oficina Per sona %
Distrito 15,115 18.70
Sto. Dgo. 8,010 9.91
Vadesia 4,095 5.07
Enriquillo 4,974 6.15
El Valle 1,566 1.94
Este 7,872 9.74
Centrd 7,040 8.71
Norcentral 1,786 221
Noroeste 2,112 2.61
Nordeste 5,450 6.74
Oficina Principal 22,800| 2821

Total 80,820 100.00
Fuente: Planificacion y Desarrollo SIUBEN.

Durante € 2013, las oficinas del SIUBEN a nivel naciona brindaron

atencion mediante respuestas a solicitud de informacion a 80,820

personas, cuyo ejes focales de interés pueden ser agrupado en

informaciones respecto del SIUBEN, relacionadas a Otras Instituciones,
acerca del Status Evaluativo de su hogar, y Otros focos. Latabla siguiente

contiene un detalle por grupo de interés de lainformacién solicitada:
ATENCION AL CIUDADANO
Por Foco de Interésdelainformacion

INFORMACION

Generdes- SIUBEN
De otras instituciones
Status

Otras

Oficina Principal

(*) No se obtuvo €l total disgregado.
Fuente: Planificacion y Desarrollo SIUBEN.
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b) Contribucion a la iniciativa de Gobierno Abierto en €
periodo

El propdsito seguido por los coordinadores de transparenciaen el SIUBEN
en e 2013, mantuvo la directriz de que toda la informacién estuviera
colocada en e porta de transparencia completa, veraz, adecuada y
oportuna.

Para cumplir con dicho propdsito, se dio fiel cumplimiento a los
lineamientos y normativas trazados por la Direccion General de Etica e
Integridad Gubernamental, reflgo de lo cual lo constituye el que, durante
todo € afio, la institucién mantuvo un porcentaje de aprobacion de la

DIGEIG superior a 90%.

¢) Informe de proyectos e iniciativas para la
participacion ciudadana.

Se prevé el desarrollo de mecanismos para la estimulacion de la demanda
por parte de los usuarios actuales y potenciales conjuntamente con la
Coordinacién del Gabinete de Politica Social.

Asimismo, continuar con €l programa de publicaciones iniciado con €
libro “Calidad de Vida” paradar a conocer las informaciones y estimular

|a demanda de |as mismas.
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XI11. Logros Gestion Administracion Pablica (SISMAP).

1. Criterio “Planificacion de RRHH”

La planificacion del &rea de RRHH fue desarrollada segun las necesidades
y tomando en cuenta los criterios establecidos por la institucion en la
Planificacion Estratégica, especificamente en el eje 1 “Fortalecimiento
Institucional”, a fin de alcanzar los objetivos planteados para e 2013 y
siguiendo los lineamientos del Ministerio de Administracion Publica

(MAP).

Habitos para la
Efectividad Personal

12 de septiembra, 2013

Taller “Habitos para la Efectividad Profesional” impartido a personal de la
Oficina Principal del SIUBEN en & Sal6n de Conferenciade lainstitucion.
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2. Criterio “Organizacion del Trabajo”

Dentro de la Planificacion Estratégica del SIUBEN, e departamento de
RR.HH formalizo las remisiones al MAP, de la Estructura de Cargos y el
Manual de Cargos, asi como, del Manua de Funciones para sus
revisiones, validaciones y posterior aprobacion siguiendo las pautas de los

procedimientos establecidas por dicho Ministerio.

El departamento recibio a final del 2013, e Organigrama (Estructura
Organizativa) ya revisada por e MAP, encontrandose pendiente su
validacion. Respecto a Mapa de Proceso del SIUBEN, la institucion
dispone de una consultora externa, la cual estarealizando €l levantamiento

de informacion de todas las &reas de la institucion.

3. Criterio “Gestion del Empleo”

El SIUBEN cuenta con pruebas técnicas de conocimientos para todas las
areas, las cuaes son utilizadas durante € proceso de evaluacion del

personal de nuevo ingreso y promociones.

El SASP, es usado en e SIUBEN como una herramienta para administrar
la base datos de los empleados/as y realizar la ndmina de pago de cada

mes.
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AUSENTISMO: para la gestién del ausentismo, se utiliza un sistema de
control de asistencia y una politica de permisos, ausencias y tardanzas, lo
gue ha permitido regular, controlar y disminuir el absentismo del personal.

En tal sentido, €l absentismo en lainstitucion no supera el 5%.

ROTACION DEL PERSONAL: en € afio 2013, la rotacion de personal

fue bga, 1o que evidencia que los colaboradores/as se sienten total mente
identificados/as con la institucion y con su puesto, confirmado porgue de
un total de 280 colaboradores, la rotacion solo acanzé 17% y solo 6
personas dgaron de formar parte del SIUBEN. Estos ex empleados

formaban parte del personal contratado por Gobierno.

TALLER RECLUTAMIENTO Y SELECCION. A inicios del 2013,
persona del departamento de RRHH, participd en e Tadler de
Implementacion del Reglamento de Reclutamiento y Seleccion, con €
interés de aplicar internamente las disposiciones establecidas por €

Ministerio de Administracion Plblica.

4. Criterio “Gestion del Rendimiento”
EMPLEADOS RECONOCIDOS CON MEDALLA AL MERITO. A fin
de determinar los que cumplian con € requisito establecidos para poder
ser merecedor de la medalla a mérito (haber servido al estado por més de

25 afios con ledtad, honradez y eficiencia), e SIUBEN realiz6 un
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levantamiento de informacion correspondiente a personal. Los resultados
fueron recomendar y a efecto recibieron tal distincién los colaboradores
siguientes:

Juan Fernando Brito Santos (Chofer Regional Nordeste),

Albis Gonzélez (Gerente Regional Nordeste) vy,

Pedro Gémez (Gerente Regional Nordeste)

EVALUACION DEL DESEMPENO. La evaluacion del desempefio para
€l personal del SIUBEN, se llevd a cabo en el mes de Julio 2013 segun lo
establecido por el MAP, instancia que regula e proceso para los
colaboradores del Estado. Esta se aplicd aun total de 215 colaboradores/as
y contemplé desde €l grupo ocupacional (1) hasta €l (V). Los resultados
fueron muy satisfactoriamente y enviados a MAP para su revision y

aprobacion.

Antes de la realizacién de la evaluacion del desempefio 2013, un equipo
de técnicos del Ministerio de Administracion Pablica, impartié e Taller
“Evaluacién del Desempefio”, al persona involucrado en € proceso:

RR.HH y los supervisores de areas.

5. Criterio “Gestidn de la Compensacion”

Latabla de escala salarial del SIUBEN fue revisada en € 2008 y gjustada

segun € mercado laboral de ese momento.
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6. Criterio “Gestion del Desarrollo”

INCORPORADOS. En la actualidad la institucion esta llevando a cabo la
incorporacion a Carrera Administrativa, se realizé una primerarevision de
expedientes y quedaron precalificadas 9 personas. Una segunda revision

esta pautada para el final de diciembre 2013.

DIPLOMADOS, CURSOS Y TALLERES. El SIUBEN rediza una
planificacion de las necesidades de capacitacion, especializacion y
entrenamiento a principio de afo, la cua se desprende de la evaluacion del
desempefio, de las necesidades del colaborador/a y 1os requerimientos de
supervisor del drea. A través del departamento de Recursos Humanos se
organizaron cursos, taleres, seminarios, charlas y diplomados a los

colaboradores de los distintos grupos ocupacionales a nivel nacional.

Se fortalecieron las areas de Administracion y Finanzas, Andisis,
Cartografia, Recursos Humanos y Planificacion. Se impartieron charlas

sobre Autoestima y Exito Personal, Socializacion Ley 41-08 de Funcion

Plblica y Régimen Etico del Servidor Plblico. Otras trataron temas

como, Paternidad Responsable, Masculinidad, Uso de la Intranet.

Las Gerencias Regionaes fueron fortaecidas a través del Diplomado en

Habilidades Gerenciales, que incluyeron temas como Supervision
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Efectiva, Mango del Desempefio, Desarollo del Equipo vy

Comportamiento Empresarial.

Asimismo, se redlizaron con éxito los diplomados de Etica del Servidor
Plblico y € de Gestion del Talento Humano, dirigido a los miembros del
Comité de Etica & primero y a colaboradores de Recursos Humanos el

segundo.

POSTGRADOS EN GESTION. El SIUBEN desarroll6 parte del personal

de Recursos Humanos en Comportamiento DISC y Motivadores PIAV.

En proceso de culminacion, persona de Planificacion y RRHH cursan
Especiaidades en Administracion de Proyectos (PMI) y Direccion de
Recursos Humanos. Asi también, otros estan cursando Maestrias en
Direccién Estratégica de Recursos Humanos y en Gerencia de Calidad y

Productividad.
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ACTIVIDADES DE CAPACITACIONES DESARROLLADASEN EL 2013

COLABORADORES
CAPACITACIONES CAPACITADOS

M aestrias:
1. Direccion Estratégica de Recursos Humanos 1*

2. Gerenciade Calidad y Productividad 1*
Especialidad:
1. Administracion de Proyectos (PMI) 1*

Diplomados:
1. Gestion del Talento Humano 2
2. EticaPublica 2
3. Habilidades Gerenciales 21

Cursos.
1. Etica de la Gestion Financiera del Estado 22
2. Intensivo de la Pobreza Multidimensional (Nicaragua) 2
3. Uso delos PDA 45
4. Introduccion ala Administracion Financiera 22
5. Relaciones Humanas 15
6. Atencion a Ciudadano 19

7. Gestion Presupuestariay Administracion de las
Inversiones en Proyectos de Desarrollo de Organismos
Internacional es.

8. Elaboracion e interpretacion de Estados Financieros
Gubernamental es.
9. Regional Intensivo de Andlisis Demografico (Chile -
CEPAL)
10. Habitos parala Efectividad Profesional
11. Aplicacion del Paquete Estadistico SPSS
12. Excel Inicia
13. Certificacion Comportamiento DISC y Motivadores
PIAV.
Talleres:
1. Socializacion Ley 41- 08
2. Sistema de Contabilidad Gubernamental
3. Taler INTRANET delaVicepresidencia

Charlas:

1. Autoestimay Exito Personal
2. Acerca Masculinidad
3. El Régimen Etico del Servidor Publico

* Pendientes de concluir
Fuente: Departamento Recursos Humanos. SIUBEN
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7. Criterio “Gestion de las Relaciones Humanas y
Sociales”

REPRESENTANTE DESIGNADO DE COMISION DE PERSONAL.
Para el apoyo legal, é SIUBEN cuenta con una representacion de la
consultoria Juridica, manteniendo relaciones de armonias consultivas,
producto de lo cua no se ha llegado a llamados a Comision de Personal .
El representante designado por la consultoria juridica para gestionar los

casos del SIUBEN, es € Lic. Francisco Brown.

PAGO DE BENEFICIOS LABORALES. En € afio 2013, la institucion
concluyd con los pagos restantes del personal desvinculado en el afio
2012, cuyas evidencias estas reflgjadas en el SISMAP. Por igual, han sido
procesados y pagados los derechos adquiridos del persona saliente en €

2013.

TALLER RELACIONES LABORALES. Como parte de la planificacién
estratégica el SIUBEN concluyd satisfactoriamente, los talleres de
socializacion de la Ley 41-08 de funcion publica y sus reglamentos de
aplicacion, a los fines de que todo € personal conozca sus derechos y

deberes como servidores publicos.
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SALUD OCUPACIONAL Y RIESGOS LABORALES. En la actualidad
se dispone de un departamento de Salud Ocupacional, € cua esta
dimensionado desde e Gabinete hacia todas las instituciones de su
dependencia, esta habilitado con un consultorio y dispensario médico en
donde se encuentran especidlistas en las ramas de medicina general,

ginecologia, urologia, cardiologia, psicologiay nutricion.

En & afo 2013, fueron realizadas dos jornadas de salud, una en el mes de
abril, donde el tema fundamental consistio en la prevencion y promocion
de las enfermedades cardiovasculares y laotraen e mes de octubre, en la
cua se impartieron charlas, se hizo operativo visua, vacunacion y

consultas médicas.

Con relacion a Riesgo Laboral, e SIUBEN ha participado en los taleres
de socializacion para la conformacion del Comité de Seguridad y Salud en

el Trabajo dentro del sub-sistema SISTAP.

8. Criterio “Organizacion de la Funcion de Recursos
Humanos™

AUDITORIA DE OFICINA DE RR HH. El &eade RR.HH del SIUBEN
fue auditada por técnicos del &rea de Diagnoéstico de la Funcién de
Recursos Humanos del MAP siendo coherentes con los procesos y

subsistemas a las normativas establecidas.
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TALLERES DE FUNCION PUBLICA. Como parte de la planificacion
estratégica el SIUBEN concluyd satisfactoriamente, los talleres de
socializacion de la Ley 41-08 de funcion publica y sus reglamentos de
aplicacion, a los fines de gque todo € personal conozca sus derechos y
deberes como servidores publicos. Al mismo tiempo se llevo a cabo las
charlas sobre Régimen Etico del Servidor Publico, en cumplimiento con

uno de | os objetivos de la Comision de Etica.

9. Criterio “Gestion de la Calidad”

AUTOEVALUACION CAF. En laactualidad e SIUBEN se encuentra en
un proyecto de documentacion de procesos con miras a implementar la
certificacion 1SO 9001 y metodologia CAF 2014.

TALLERES METODOLOGIA CAF. El departamento de RR.HH y
Planificacion del SIUBEN ya ha participado en los talleres de metodologia

CAF.

XI11. Proyecciones

a) Proyeccién de planes hacia proximo afio
El Sistema Unico de Beneficiarios se encuentra inmerso desde € mes de
noviembre 2013, en la revision de su Plan Estratégico, de donde saldra su
Plan Operativo 2014. De manera preliminar, segun taller celebrado € 11
de diciembre, se perfilan dos ges y se citan entre otros productos para €l

2014 los siguientes:

Planificacién y Desarrollo-SIUBEN/Rendicion de Cuentas 2013 | WP




Ejes:
1. Posicionar al SUIBEN-Gabinete Social, como un aliado estratégico de

los formuladores y decisores en materia de politica socia enlaRD.

2. Fortalecer la plataforma de captura, procesamiento y generacion de
informacion sobre la caracterizacién socioecondmica de los hogares
dentro del mapa de pobreza y/o en situaciones de vulnerabilidad, para
responder a las necesidades de formulacion, gjecucion y evaluacion de las

politicas sociales en la Republica Dominicana.

Productos:

Posicionar a SUIBEN como la entidad responsable de

generar informacion socio-econOmica y demogréfica a ser

utilizada en la formulacion de politicas sociales focalizadas en la
RD.

Crear unalinea graficainstitucional

Desarrollar mecanismos de difusion masiva de micro estadisticas
de determinadas demarcaciones.

Concluir proceso de evaluacion, adecuacion y aprobacion de la
estructura organizacional con el MAP.

Concluir incorporacién del  SIUBEN a programa de carrera
administrativa.

Proyecto de Georreferenciacion.
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