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El presente informe detalla las actividades realizadas y los resultados 
obtenidos por la Oficina de Libre Acceso a la Información Pública del 
Sistema Único de Beneficiarios (SIUBEN) durante el año 2025. A lo largo 
del período, trabajamos de manera incansable para garantizar el 
cumplimiento de la Ley 200-04 y su reglamento de aplicación 130-05 y 
fortalecer la transparencia institucional, alcanzando significativos hitos 
gracias al esfuerzo de una gestión caracterizada por un liderazgo sólido y 
el compromiso de un equipo altamente competitivo y comprometido con 
los objetivos definidos. 

 

Logros: 

 

Atención a solicitudes: Se atendieron un total de 116 solicitudes de acceso 
a la información, lo que representa una disminución en comparación con el 
año anterior que recibimos 134 solicitudes. El tiempo promedio de 
respuesta fue menor a cinco días hábiles, cumpliendo con los plazos 
establecidos. 

 

Charlas, talleres y capacitaciones: La OAI-SIUBEN participo en los talleres 
y actividades convocadas por el órgano rector la Dirección General de 
Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG) con el objetivo de fortalecer 
sus conocimientos en materia de transparencia y acceso a la información, 
así como en las actividades formativas impartidas por el SIUBEN. 

 

Charla y sensibilizaciones: La OAI-SIUBEN y la Comisión de Integridad 
Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN) SIUBEN con el apoyo 
de la máxima autoridad y el órgano rector DIGEIG impartimos la charla 
titulada “Integridad y Prevención de la Corrupción” a todos los 
colaboradores del SIUBEN bajo la modalidad presencial/virtual,  así como 
la sensibilización para la Asamblea de elección de Proclama, y 
juramentación de la Comision Electoral y Cuerpo Técnico para la 
celebración las elecciones de los miembros de la CIGCN-SIUBEN, 
concluyendo las sensibilizaciones con la participación en el programa 
#Dominicana sin corrupción 2025. 

 

Participación en redes: Se participó activamente en promocionar la 
Transparencia y el Derecho a Saber en Instagram, Facebook, portal 
institucional, etc., contribuyendo al intercambio de buenas prácticas y al 
fortalecimiento de las políticas de transparencia. 



Difusión: Se realizaron diversas acciones de difusión en Instagram, 
Facebook, portal institucional, etc, con el objetivo de dar a conocer el 
derecho de acceso a la información. 

 

 

En cuanto a la Transparencia Institucional 

En el periodo de enero a diciembre 2025, la Oficina de Acceso a la 
Información Pública OAI-SIUBEN, a través del Portal Único de Solicitud de 
Acceso a la Información Pública (SAIP) recibió 116 solicitudes de 
información, todas respondidas dentro de los parámetros establecidos por 
la Ley General de Libre Acceso a la Información Pública No. 200-04 y su 
reglamento 130-05, en cuanto a las solicitudes presentadas por los 
ciudadanos y el tiempo en dar la respuesta por la institución.  

 

De las 116 solicitudes de información recibidas en el período de enero-
diciembre 2025, por esta OAI-SIUBEN 27 fueron realizadas vía el Portal de 
Solicitud de Acceso a la Información Pública (SAIP), 89 de manera 
presencial en la OAI, dando respuestas satisfechas en tiempo oportuno 
según establece la Ley 200-04. A continuación, presentamos una tabla 
donde resumimos el comportamiento de las solicitudes de información 
pública del presente año. 

 

 

Fuente: Oficina de Acceso a la Información SIUBEN 

 

Resultados Sistema de Quejas, Reclamos y Sugerencias (Línea 
3-1-1) 

El Sistema Único de Beneficiarios (SIUBEN) recibió en el año 2025, a través 
de la Oficina Presidencial de Tecnologías de la Información y Comunicación 
de la República Dominicana (OPTIC) (Línea 3-1-1) 15 reportes a los cuales 
dimos respuestas y seguimiento conforme nuestra carta compromiso y los 

Estatus solicitudes de información año 2025
Solicitudes 116
Plataforma SAIP 27
Presenciales en la oficina de la OAI-SIUBEN 89
Rechazadas 0
Resueltas >5 113
Resueltas <5 3
Pendientes 0



parámetros de la Ley 200-04, en cumplimiento a la iniciativa de un 
gobierno abierto, siendo supervisado por el órgano rector, Dirección 
General de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG) y la Oficina 
Presidencial de Tecnologías de la Información y Comunicación de la 
República Dominicana (OPTIC). A continuación, presentamos una tabla 
donde resumimos el comportamiento de los reportes del presente año.  

 

 

Fuente: Oficina de Acceso a la Información SIUBEN 

 

Buzón de Quejas y Sugerencias del Sistema único de 
Beneficiarios (SIUBEN) 

El mismo se encuentra ubicado en la entrada de la institución en el área de 
recepción, y durante el año 2025, no recibimos ni quejas ni sugerencias.  

 

 
Fuente: OAI-SIUBEN 

 

Buzón de Quejas y Sugerencias de La Comision de Integridad 
Gubernamental y Cumplimiento Normativo del Sistema único 
de Beneficiarios (CIGCN-SIUBEN) 

El mismo se encuentra ubicado en el primer nivel al lado del ascensor fuera 
del alcance de cámara y visibilidad, y durante el año 2025, la CIGCN-

Requerimientos Línea 3-1-1 año 2025
Tipo Cantidad
Quejas 12
Reclamaciones 3
Sugerencias 0
Otros 0



SIUBEN no recibió denuncias, quejas ni sugerencias, de igual manera no se 
recibieron ni el portal de colaboradores SIUBEN ni en el correo electrónico 
CIGCN@siuben.gob.do  

 

 

Fuente: CIGCN-SIUBEN  

 

Resultados mediciones del portal de transparencia 

En el año 2025 la institución ha sido reconocida por tercer año consecutivo 
por la Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG) por 
haber cumplido con los estándares de transparencia y garantizar el 
derecho de libre acceso a la información pública y por la relevancia de los 
datos públicos liberados en formatos abiertos en el Portal Nacional de 
Datos Abiertos de la República Dominicana.   

 



 

Fuente: Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG)/OAI-SIUBEN 

 

 

Participación en actividades promocionadas por el órgano 
rector:   

 

30/01/2025, El Instituto Nacional de Administración Pública (INAP) en 
cooperación con la Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental 
(DIGEIG) convocaron a la comunidad RAI a la conferencia Perfil ético del 
funcionario público en un contexto de cambio institucional centrada en 
valores como la integridad, probidad, transparencia, respeto a los derechos 
humanos, imparcialidad y vocación de servicio, destacando la importancia 
de la adaptabilidad y la rendición de cuentas para generar confianza social, 
actuar con rectitud por el interés general, y promover la cooperación y el 
buen trato, para celebrar el día del servidor público.  



  
Fuente: Lista de participantes INAP-DIGEIG  Fuente: Miembros de la CIGCN-SIUBEN  

 

 
Fuente: INAP-DIGEIG 

 

30/01/2025 En horas de la tarde el SIUBEN para honrar y conmemorar el 
día de servidor público impartió el Tallere Régimen Ético y Disciplinario en 
la modalidad Virtual a través del Departamento de RH-SIUBEN con el 
apoyo del Ministerio de Administración Pública (MAP). 

  

 



 

Fuente: RRH-SIUBEN 

 

 

Fuente: RRH-SIUBEN/MAP 

 

 



04/02/2025 Iniciamos la campaña en valores, fomentada en los valores 
institucionales, en la cual dedicamos un valor a cada mes, cerrando con las 
actividades de #Dominicana sin corrupción, el objetivo de esta campaña 
es fomentar una cultura organizacional basada en los valores instituciones, 
principios y valores éticos, así como la transparencia institucional, 
promocionada a través de los correos institucionales, murales y redes 
sociales. 

 

   
Fuente: CIGCN-SIUBEN valor mes de  Fuente: CIGCN-SIUBEN valor mes de marzo y 
Febrero y septiembre    junio 
 



   

Fuente: CIGCN-SIUBEN mes de abril  Fuente: CIGCN-SIUBEN mes de mayo 

 

 

   

Fuente: CIGCN-SIUBEN mes de julio  Fuente: RRH-SIUBEN mes de agosto 



 

Fuente: OAI-SIUBEN mes de octubre 

 

14/02/2025 Participamos en la Capacitación sobre el nuevo portal del 
Sistema de Acceso a la Información Pública (SAIP) en el Instituto Nacional 
de Formación Técnico Profesional (Infotep), dirigido a responsables de 
acceso a la información en instituciones gubernamentales dirigido por la 
Dirección de Transparencia y Gobierno Abierto (DIGEIG). 

 

 

Fuente: DIGEIG 

 



24/02/2025 Nuestra máxima autoridad acompañado de los encargados 
departamentales en un acto solemne depositamos una Ofrenda Floral en 
el Altar de la Patria en conmemoración del mes de la patria.  

 

  
Fuente: Departamento de Comunicaciones-SIUBEN 

 

 

 

Fuente: Comunicaciones-SIUBEN 



20/3/2025 La Dirección de Transparencia y Gobierno Abierto (DIGEIG) 
celebro el Día Internacional de Datos Abiertos, con el tema central “Tus 
Datos”, y el Premio Nacional de Periodismo de Datos (6ta edición), en la 
cual el SIUBEN fue reconocido por su cumplimiento a la Ley 200-04 de 
Libre Acceso a la Información Pública y a la disposición de Datos en 
formatos Abiertos. 

  

   

Fuente: Comunicaciones-SIUBEN Fuente: OAI-SIUBEN 

 

31/03/2025 Sensibilización Charla tema Principios Generales de la 
Continuidad de Negocio, impartido por SGI-SIUBEN 



 

Fuente SGI-SIUBEN 

 

 

07/04/2025 jornada formativa titulada: "Prevención de Prácticas 
Colusorias en los Procesos de Contrataciones Públicas" convocada por 
DIGEIG 

 

  

Fuentes DIGEIG     Fuente: OAI-SIUBEN 

 

 

10/04/2025 Iniciamos la concientización de la Ética Ciudadana, la cual 
conmemoramos el día 29 de abril que celebramos el natalicio de Ulises 
Francisco Espaillat considerado padre de la ética ciudadana. 



 

  

Fuente: Comunicaciones SIUBEN  Fuente: Comunicaciones y CIGCN-SIUBEN 



22/04/2025 Conferencia: "Gestión Conductual, Valor Primario Ético", 
impartida por el jurista Magistrado Argenis García, en el marco de la 
Semana de la Ética.  

 

  

Fuente Dirección de Bellas Artes y DIGEIG  Fuente miembros de la CIGCN-SIUBEN 

 

   

Magistrado Argenis García  Directora de Bellas Artes  Coordinador CIGCN-Bellas Artes 

     

   



28/04/2025 Convocatoria de Participación – Lanzamiento de la Semana 
de la Ética Ciudadana 2025 “ “Juntos Somos Integridad” El lanzamiento de 
dicha semana conto con el panel titulado: "El desafío de regular el Conflicto 
de Interés en la República Dominicana bajo el estándar de la OCDE". Este 
conversatorio fue moderado por la Directora General, la Dra. Milagros Ortiz 
Bosch.  

 

  

Fuente: DIGEIG lista de asistencia y foto panelistas 

 

 

 

 

Fuente: Miembros CIGCN-SIUBEN 

 

 

 



02/05/2025 Convocatoria Acto de Clausura de la Semana de la Ética 
Ciudadana 2025, con el lema “Juntos Somos Integridad”. 

 

  

Fuente: Lista de asistencia DIGEIG  Fuente: Miembros de la CIGCN-SIUBEN 

 

16-05-2025 Reunión virtual, sobre la campaña "Dominicana Sin 
Corrupción"  

 

 

Fuente: DIGEIG 

 

6/6/2025 la CIGCN-SIUBEN realizo la charla “Integridad y Prevención de 
la Corrupción” con el tema "Cultivemos Valores para Prevenir la 
Corrupción" conto con el respaldo de la máxima autoridad y el 
Departamento de Recursos Humanos, así como del órgano rector la 
Dirección General de Ética e integridad Gubernamental (DIGEIG) 
representada por el Lic. Ronis Pérez asesor en materia de Ética.  



 

Fuente: Comunicaciones y CIGCN-SIUBEN 

 



   

Fuente: Comunicaciones y CIGCN-SIUBEN 

 

17/06/2025 Taller Régimen Ético y Disciplinario SIUBEN/MAP 

 

 

Fuente: RRH-SIUBEN 



21/07/2025 Conferencia: La Confidencialidad en la Función Pública, 
impartido por la Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental 
(DIGEIG) 

 

Fuente: Lista de asistencia DIGEIG 

 

22-07-2025 Talle-Charla Prevención de lavado de activos y financiamiento 
del terrorismo DGII/DGEIG (Virtual) 

 

Fuente: DGII/DGEIG  

 



23-07-2025 Taller “Importancia de la Debida Diligencia”, organizado por la 
Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG) y la 
Superintendencia de Mercado de Valores (SIMV), en el marco de la Semana 
de los Valores, Integridad y la Debida Diligencia 2025 (Virtual) 

 

 

Fuente: DIGEIG/SIMV 

 

 

26/08/2025 Asamblea de elección de Proclama, y juramentación de la 
Comision Electoral y Cuerpo Técnico del Sistema Único de Beneficiarios 
(SIUBEN). 



 

Fuente: Comunicaciones y CIGCN-SIUBEN 

 

 

 

 

 



29/08/2025 29/08/2025 Taller de Inducción al Comité Electoral (Taller de 
Inducción al Proceso Electoral para la 6ta Convocatoria)  

 

 

Fuente: DIGEIG, Lista de participantes 

 

 

  

Fuente: CIGCN-SIUBEN   Fuente: DIGEIG 

 

 

 

 

 

 



01 y 28/09/2025, Actividades relativas al Mes del Derecho a Saber. 

       

Fuente: Comunicaciones y OAI SIUBEN 

 

 

10/09/2025, Taller de Inducción sobre el Sistema de Elecciones CIGCN 
modalidad virtual impartido por DIGEIG.  

 

 

Fuente: DIGEIG 



29/09/2025 al 03/10/25 Actividades relativas a la celebracion de la 
Semana del Derecho a Saber. 

 

  

Fuente: Comunicaciones y OAI SIUBEN 



  

Fuente: Comunicaciones y OAI SIUBEN 

 

 

01/10/2025 Encuentros simultaneos con Responsbles de Acceso a la 
Información Pública (RAI) y Tecnicos de OAI, para socializar el Decreto No. 
166-2025.  

 



 

Fuente: DIGEIG, lista de asistencia. 

  

 

02/10/2025 02/10/2025 Presentación de los compromisos de VI Plan de 
Acción de la República Dominicana ante la alianza de Gobierno Abierto 
2024-2028. Presentación Estrategia Nacional de Espacio Cívico. 
Lanzamiento del Portal Único de Acceso a la Informacion Publica (SAIP). 
Lanzamiento del Portal de Datos Abiertos y entrega de reconocimiento por 
el cumplimiento de la Transparencia en el cual la institucion fue reconocida 
por dar cumplimiento a los estandares de la Ley 200-04, de Libre Acceso 
a la  Información Pública. 

   

Fuente: DIGEIG     Fuente OAI-SIUBEN 



03/10/2025 Rally por la integridd, Parque del Este 

 

  

Fuente: CIGCN-SIUBEN 

 

27/10/2025 Panel: Transparencia, compras públicas y competencia: una 
sinergia necesaria” 

 

    

Fuente: OAI-SIUBEN    Fuente: DIGEIG  



29/10/2025 Red de transparencia y acceso a la información (XXIX 
Encuentro RAT 2025) 

 

 

Fuente: DIGEIG 

 

07/11/2025 Webinar La DIGEIG educando a los RAI, donde abordaremos 
temas clave del Decreto No. 166-25, transparencia activa y pasiva, uso del 
Portal Único SAIP y buenas prácticas institucionales. 

 

    

Fuente: DIGEIG 



09/12/2025 Acto de Firma del Compromiso Estratégico de Integridad y a 
la Premiación de la Campaña Nacional por la Integridad 
#DominicanaSinCorrupción, en ocasión del día internacional de la lucha 
contra la corrupción. 

 

  

Fuente: DIGEIG, lista de asistencia 

 

 

   

Fuente: DIGEIG 

 



Resultados de Mediciones de Nuestro Portal de Transparencia  

En contribución a la cultura de transparencia de nuestra institución, 
durante el año 2025, continuamos con el avance en la estandarización y 
actualización permanente del Portal de Transparencia, con informaciones 
de oficio y de carácter obligatorias, conforme a las disposiciones 
establecidas en el Artículo 3 de la Ley No. 200-04 de Libre Acceso a la 
Información Pública, y la Resolución No. 002-2021, que Crea el Portal Único 
de Transparencia y Establece las Políticas de Estandarización de las 
Divisiones de Transparencia, de la Dirección General de Ética e Integridad 
Gubernamental (DIGEIG). A continuación, presentamos los resultados de 
las evaluaciones realizadas por la DIGEIG, a nuestro Portal Transparencia 
en el año 2025. 

 

 

 

Fuente: Oficina de Acceso a la Información SIUBEN 

 

 

Nivel de Satisfacción con el Servicio  

Cerramos un año 2025 lleno de cambios y aprendizajes, y una vez más 
dando gracias a nuestra máxima autoridad, así como a todos los 
colaboradores del Sistema Único de Beneficiarios (SIUBEN) por el apoyo 
brindado a esta Oficina de Libre Acceso a la Información (OAI-SIUBEN), 
que contribuyeron a mantener informado a todos los ciudadanos 
oportunamente, como lo establece la Ley de Libre Acceso a la Información 
Pública No. 200-04, consolidando su posición por tercer año consecutivo 

Evaluación Portal de Transparencia SIUBEN año 2025 
Mes Ponderación %
Enero 100
Febrero 100
Marzo 100
Abril 100
Mayo 100
Junio 100
Julio 100
Agosto 100
Septiembre 100
Octubre 100
Noviembre Pendiente
Diciembre Pendiente




