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PRESENTACION

El Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN) presenta el Informe General relacionado con el
Estudio Socioeconémico de Hogares llevado a cabo en el municipio de Los Alcarrizos y sus
distritos municipales, el cual trata de describir cada una de las actividades realizadas en cada
una de las fases del proceso mediante el cual se desarrolld este proyecto; adicionalmente,
contiene los aspectos conceptuales y metodoldgicos que sirvieron de sustento al estudio, asi
como sus principales resultados.

Este documento entrana todas las evidencias que dan muestra del rigor metodoldgico con que
fueron ejecutados cada uno de los procesos y procedimientos subyacentes en la realizacién de
este levantamiento que, ademas de ser el primer ejercicio formal de recoleccién de informacién
ejecutado por completo en forma digital, se inscribe dentro de la nueva visién con que es
gestionada la institucién por la administraciéon 2020-2024.

De manera particular, este informe general proporciona informaciones altamente valiosas, asi
como detalles técnicos y conceptuales en relaciéon con la forma en que deben llevarse a cabo
este tipo de proyecto orientado a la recoleccién de informacidén en forma presencial, los cuales
podrian servir de base a la planificaciéon, diseno y definicién de procedimientos en proyectos
futuros de esta naturaleza, permitiendo y garantizando el aprovechamiento de la experiencia
adquirida. La elaboracién de este informe significoé el aseguramiento de que, cada una de
las personas que jugaron algiin rol durante todo el proyecto, documentara cada una de sus
vivencias vinculadas a su participacién para que al cierre del proyecto fueran devueltas en un
documento a la coordinacién general para su posterior integracioén. En ese sentido, toda una
diversidad de documentos derivada de distintas areas que participaron en la realizacién del
Estudio Socioeconémico de Hogares en Los Alcarrizos ha sido sistematizada para dar a luz
este informe general.

Tal es el caso del recuento de los antecedentes de este proyecto incluido en este informe; de los
objetivos generales y especificos; de los aspectos conceptuales y metodoldgicos; del montaje
del proceso de empadronamiento; de la actualizacidn cartografica; de la estructura operativa;
delos instrumentos para la recolecciéon de la informacién; de lo relacionado con la consecucién
y habilitacién del personal operativo de campo; de los aspectos concernientes al levantamiento
delosdatos y delos ejercicios de prueba que se llevaron a cabo (prueba cognitiva, prueba piloto
y las mejoras implementadas a la forma de abordar al informante); entre otras informaciones
que se han editado con el propésito de informar al lector de como fue ejecutado este proyecto.

Finalmente, el contenido relacionado con los principales resultados integrado en este informe,
ha sido conformado a partir de dos dimensiones fundamentalmente, en primer lugar, se ha
tomadoencuentaelaspectotematicoquebasicamentedescribelascaracteristicasestructurales
de la vivienda, el acceso a servicios basicos del hogar y algunos atributos demograficos y
socioeconémicos de los miembros; y, en segundo lugar, dicho contenido se aborda en funcién
del componente geografico dentro del propio municipio, de manera que, sin el animo de ser
concluyente con los resultados presentados, se pueda obtener una primera mirada del nivel
socioecondmico al menos de cada distrito municipal integrante de la demarcacién cartografica
correspondiente a este municipio de Los Alcarrizos.

Dario Lopez Villar
Coordinador Nacional de Levantamientos y encargado de Cartografia
Sistema Unico de Beneficiarios (STUBEN)
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INTRODUCCION

El Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN), actualmente se encuentra en un proceso de
transformacién que modifica ampliamente su alcance misional formal. De ser la institucién
que gestiona el material estadistico para la focalizacién individual de las politicas ptblicas
orientadas a mejorar y reducir al minimo las condiciones de carencia de quienes no cuentan
con lo basico para vivir dignamente, por mandato presidencial, debe pasar a convertirse en el
Registro Social Universal de hogares y en el Registro Unico de Beneficiarios.

Este paso de transformacién conlleva modificaciones importantes de los procesos y
procedimientos del SIUBEN utilizados en la ejecucién de los operativos de empadronamiento
deviviendas, hogaresy personas, a partir de los cuales se construye la base de datos de elegibles
o candidatos a ser beneficiarios de alguno de los programas sociales del gobierno, para mejorar
la calidad de vida de las personas. Tradicionalmente, los levantamientos de informacién
realizados por esta instituciéon han sido disefiados para el relevamiento de aquellos hogares
localizados en las areas de mayor concentraciéon de pobreza o areas prioritarias conforme al
mapa de la pobreza, lo cual, de alguna manera ha sido un factor facilitador para la gestién de
la informacién. Sin embargo, ahora con el reto que representa el SIUBEN+, la institucién debe
dar el salto al siguiente nivel que implica la universalidad.

En primer lugar, no solo deben perfeccionarse los diversos procedimientos con que se cuenta
para llevar a cabo los empadronamientos, a partir de los cuales confecciona el padrén de
hogares. Sino que, deben diversificar esos procedimientosy elevar su alcance. En segundo lugar,
ampliar la base de datos adicionando un Registro Unico de Beneficiarios, implica interactuar
con todas las instituciones del pais que entregan beneficios sociales y establecer acuerdos y
convenios con aquellas que son generadoras de registros administrativos.

Las implicaciones del primero de estos desafios estan relacionadas basicamente con la
modernizaciénylaampliacién delusodelastecnologiasenlosempadronamientos, paralo cual,
requiere enfrentar los retos de las tomas de datos via captura en linea de la informacién, lo que
conlleva, ademas, a abrir otras formas de recoleccién de datos distintas a los procedimientos
tradicionales. Estos son los casos de la implementaciéon de las entrevistas telefénicas y la auto
declaracién o auto empadronamiento. Con relacién al segundo desafio, es preciso potenciar y
fortalecerlos mediosde colaboraciéninterinstitucional que hagan posiblelainteroperabilidad,
por viadelacualse posibilita el aprovechamiento delos registros administrativos para alcanzar
o darle mayor cuerpo al concepto SIUBEN+.

Por otro lado, ademas de las argumentaciones previas, el SIUBEN, en atencién al mandato
contenido en el articulo1del decreto 1073-04, que le da origen, es responsable del relevamiento
de la poblacién residente en las areas prioritarias del pais. Con el propdsito de contar con el
padrén de hogares mas carenciados, que sirva de base para la implementacién de politicas
publicas orientadas a mejorar las condiciones de vida, se ha convertido en una institucién de
gran presencia en la sociedad dominicana, fundamentalmente, en los sectores con mayores
necesidades de bienestar socioeconémico. Sustentado en ese mandato, el STIUBEN organiza
periddicamente los hasta ahora denominados Estudios Socioecondémicos de Hogares (ESH),
que en estricto sentido son operativos censales, solo que no se le denomina asi porquela palabra
“censo” laley 5096 de estadistica y censos la reserva exclusivamente para la Oficina Nacional
de Estadistica, institucién a cargo de los censos en el pais.

Alafecha, el SIUBEN tiene en su haber tres ESH. A partir de cada uno se ha generado una base
de datos de los hogares y las personas con las que el Estado tiene el mayor camulo de deudas
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sociales. En ese sentido, representa a la institucién no solo responsable de identificar a quienes
califican para recibir beneficios sociales, sino a la gran proveedora de los insumos estadisticos
que requieren las instituciones que gestionan grupos poblacionales estratégicos.

En aras de lograr la eficiencia en el cumplimiento de su rol institucional dentro del estado
dominicano, ademas delos empadronamientos a nivel nacional, debe realizar visitas ahogares en
forma individualizada, producto de solicitudes por demanda de quienes no estan registrados
en la base de datos y consideran que deben estarlo. Para cumplir satisfactoriamente con ello,
también debe incorporar grandes innovaciones a sus procesos y procedimientos, siempre en
busca de actualizarse y fortalecer esa eficiencia que tradicionalmente la ha distinguido en
su esfuerzo para dar la mejor respuesta. En ese sentido, para tener la mas amplia cobertura
de la poblacién, con miras a la concrecidon del Registro Social Universal de Hogares y del
Registro Unico de Beneficiarios, se ha estado trabajando en el disefio de un proyecto de auto
declaracién con el propédsito de apoyar el registro en la base de datos de aquellas personas
residentes en lugares cerrados a los que regularmente no se le permite la entrada al personal
de campo. Deigual manera, ya se ha instalado internamente una mesa técnica para trabajar en
el fortalecimiento e implementacién del proyecto de interoperabilidad, a fin de lograr que las
poblaciones que reciben algtin beneficio de parte del gobierno estén registradas en la base de
datos.

El presente levantamiento realizado en el municipio de Los Alcarrizos representa de manera
oportuna una importante prueba para todo lo que viene para esta institucion en materia de
empadronamiento de hogares, conforme ha sido esbozado en los parrafos previos.

Este documento contentivo del informe general esta estructurado en nueve capitulos, a través
de los cuales se aborda todo el enfoque conceptual y metodoldgico en el que se sustenta este
proceso, asi como una presentacion de los principales resultados dela operacion estadistica. Es
asi que en el primero se presentan los antecedentes del proyecto y en el segundo se describen
los objetivos generales y especificos; en el capitulo tres, estan consignados los aspectos
conceptuales y metodoldgicos, tales como: la poblacién objetivo, conceptos basicos, entre
otros.

En el capitulo cuatro se contemplan detalles relacionados con el montaje del proceso de
Empadronamiento, como la actualizacidon cartografica y el Disefo e implementacién de la
estructura operativa. El capitulo quinto contiene la Elaboraciéon de los instrumentos para la
recolecciéndelainformacién, en ese sentido, se detallan aspectosrelacionados con el contenido
de la boleta y de los formularios auxiliares utilizados en la documentacién de la gestién del
proceso. Por su parte, en el capitulo seis se incluye todo lo relacionado con la Consecucién
y habilitaciéon del personal operativo de campo, esto es, contiene una descripcidén de fases
relevantes del proceso, como el reclutamiento del personal, su capacitacion y su seleccion.

El capitulo siete resume los aspectos concernientes al levantamiento de los datos y de los
ejercicios de prueba que se llevaron a cabo: prueba cognitiva, prueba piloto y las mejoras
implementadasalaformadeabordaralinformante.Enelcapituloochoseconsignanlosaspectos
vinculados con el procesamiento de datos, entre ellos se detalla el desarrollo de las soluciones
tecnoldgicas que permitieron la captura en linea de la informacién, el seguimiento en terreno
de la calidad de los datos, la sincronizacion de entrevistas completas, entre otros. Finalmente,
en el capitulo nueve se presentan algunos resultados basicos del empadronamiento que
basicamente describen las caracteristicas estructurales de las viviendas, el acceso a servicios
basicos del hogar y algunos atributos demograficos y socioeconémicos de los miembros.



1. Antecedentes

El SIUBEN es la institucién responsable de gestionar el padréon de hogares beneficiarios,
que contiene la base de datos de hogares y personas que resultan de interés para los fines de
las politicas publicas y de los que son elegibles para los programas sociales de la Reptblica
Dominicana. Segun los datos registrados al mes de enero 2020, a través del SIUBEN, el pais
cuenta con informacién socioecondémica correspondiente a 2,102,178 hogares. Esos hogares
estan integrados por un total de 6,377,260 personas, provenientes basicamente del Tercer
Estudio Socioeconémico de Hogares realizado por el SIUBEN durante los afios 2017 y 2018.

Por otrolado, al inicio de esta gestién, en el 2020, el STUBEN se encontré con 88,240 solicitudes
de ingreso por demanda pendientes de atender, recibidas de parte de los ciudadanos durante
el ano 2019 a través de los Puntos Solidarios y cuya atencidn se habia postergado, debido a que
el equipo operativo se encontraba atin inmerso en las actividades correspondientes al Tercer
Estudio Socioeconémico de Hogares (3ESH) y todos los esfuerzos institucionales estaban
orientados a concluir esa tarea.

Finalizado y certificado el 3ESH, se realizaron cruces de estas solicitudes con la base de datos,
identificando, actualizando y categorizando a un gran porcentaje, quedando pendientes
52,497 solicitudes. El equipo de las diversas Gerencias Regionales, guiado por la Direccién de
Operaciones, realizé una nueva depuracién y los casos que no ameritaban visitas se estuvieron
gestionando via telefénica. Fruto de ello, el SIUBEN contaba en ese momento con 26,179
solicitudes pendientes de atencién que requerian el levantamiento en campo para su gestion.

La llegada en 2020 de la pandemia del virus SARS CoV-2 planteb un nuevo desafio para la
Republica Dominicana, que puso a prueba la fortaleza y la capacidad de respuesta ante crisis
de todo su sistema de proteccién social.

Para mitigar los efectos de las medidas de confinamiento y apoyar a la poblacién con mayor
vulnerabilidad de manera efectiva ante el shock de este evento, el Gobierno implement6 un
programa transitorio de subsidios focalizados llamado “Quédate en Casa”, con el objetivo de
subsidiar a 1.5 millones de hogares vulnerables; en forma complementaria se amplia la ayuda
a 70 mil hogares para incluir trabajadores informales y otros grupos vulnerables de interés
para la proteccion social, a los cuales se les asign6é un monto de RD$5,000 pesos mensuales.
En adicidén a este monto se realizaron transferencias de RD$2,000 pesos mensuales a los
hogares donde su jefe o jefa fuese mayor de 60 anos o con precondiciéon de salud que lo hacia
mayormente vulnerable ante el COVID-19.

La institucién ha jugado un papel de vital importancia en la identificacion de los beneficiarios
deestosprogramas emergentesde asistenciagubernamental, disenados paramitigarlosefectos
negativos derivados de las medidas preventivas implementadas para enfrentar la propagacién
del COVID-19. En ese sentido, en cumplimiento de su misién institucional y debido a las
caracteristicas de integridad, confiabilidad y seguridad de su base de datos, el SIUBEN fue la
institucién encargada de proveer la informacién correspondiente a los hogares incluidos en
el Programa “Quédate en Casa”, para recibir transferencias monetarias, inicialmente durante
los meses abril, mayo, junio, julio y agosto del ano 2020, luego ajustados en su niimero y
prorrogados hasta marzo 2022, que han servido para amortiguar los efectos econémicos de
la pandemia en todos los municipios y distritos municipales del pais. Ademas, la institucién
se encargd de asegurar la cobertura de los programas que suministran raciones alimenticias,
supervisando y documentando la ejecucién objetiva de tales acciones.

El programa Quédate en Casa benefici6 1.5 millones de hogares vulnerables distribuidos en las
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32 provincias del pais. E1 60% de los participantes formaban parte del Programa Progresando
con Solidaridad, ahora “Supérate”, los cuales realizan sus compras con la tarjeta Solidaridad,
mientras que el restante 40% estuvo conformado por hogares que, si bien eran vulnerables,
aun no pertenecian a la red de proteccidn social. A estos altimos, para aprovechar el beneficio
otorgado les bastaba con presentar la cédula de identidad y electoral, documento identificado
y autorizado como medio de pago para acceder a realizar las compras en los establecimientos
de la Red Abastecimiento Social.

Producto de la ampliaciéon del programa Quédate en Casa y como consecuencia directa
del impacto reciente de la Tormenta Tropical Isaias, el huracan Laura y otros fendémenos
atmosféricos que afectaron todo el territorio nacional, especialmente al Distrito Nacional y
la Region Este del pais, para conocer la condicidon socioeconémica de los hogares y personas
pertenecientes a este programa que aiin no se encontraban categorizadas por el SIUBEN, asi
como aquellos ciudadanos con solicitudes pendientes de atencidén desde el 2019, el gobierno
dominicanodispusohacer unlevantamientodelainformacién correspondiente a esa poblacion.

Por otro lado, la pandemia del covid-19 y sus implicaciones en la salud y la economia de la
poblacidén, ha puesto en evidencia que el modelo de actualizacién de informacién debia ser
mejorado, debido a que la proteccidén social precisa de mecanismos operativos mas agiles
y eficientes, adaptados a los nuevos tiempos que, sin menoscabo de la calidad de los datos
generados, permitan la actualizaciéon oportuna de la base de datos del SIUBEN y del Padrén de
hogares elegibles.

Finalmente, en la misma linea de los dos parrafos previos, se evalué el gran desafio subyacente,
no solo en salir por todo el territorio nacional a ubicar, para su evaluacién, a cada uno de los
hogares en el programa “Quédate en Casa”, sino también a los que estan atin pendientes
de respuesta reportados a través de “Punto Solidario” Se arribé a la conclusién de que lo
mas conveniente era realizar un empadronamiento a nivel nacional, decisién que se basé
fundamentalmente en que, en su discurso del 27 de febrero de 2021, el sefor Presidente de la
Reptiblica, Luis Rodolfo Abinader Corona, emitid la siguiente instrucciéon: “por eso hemos
instruido al Sistema Unico de Beneficiarios para que actualice el padrén de hogares elegibles
de los programas sociales y conforme el registro universal de hogares y el registro tinico de
beneficiarios”.

Para atender ese mandato presidencial, se considero estratégico llevar a cabo unlevantamiento
exhaustivo en el municipio de Los Alcarrizos, del 6 de julio al 4 de septiembre, que ademas de
refrescar la base de datos de todos los hogares alli localizados, sirva de piloto para el operativo
en toda la geografia nacional.

2. Objetivos
Los objetivos generales y especificos sintetizan hacia dénde deben orientarse los esfuerzos de
cada miembro del equipo responsable, para lograr la ejecucién exitosa de cualquier proyecto.

En el caso del empadronamiento de Los Alcarrizos, los objetivos generales y especificos se
presentan a continuacion.

2.1 Objetivo general

Obtener, procesar, analizar y presentar informacién de calidad y en forma oportuna sobre las



viviendas, los hogares y las personas residentes en el municipio de Los Alcarrizos y sus distritos
municipales, con el propdsito de actualizar la informacién correspondiente a este municipio,
mediante el uso de Dispositivos Méviles de Captura (DMC) y de reglas de negocio que faciliten
el rol de la supervisiéon en campo, como garante principal de la calidad.

2.2 Objetivos especificos

a) Actualizar la base de datos que el SIUBEN conserva sobre las viviendas, los hogares y
las personas residentes en el municipio de Los Alcarrizos y sus distritos municipales.

b) Fortalecer el aseguramiento de la calidad de los datos en campo, mediante la
implementacién de una regla de negocio renovada, cuyo usuario principal es el Supervisor.

c) Promover que el Supervisor exhiba en forma continua durante el desarrollo de sus
tareas en campo, una actitud de apoyo y respeto hacia el Entrevistador.

d) Aplicar en forma vertical un régimen de consecuencia que garantice el respeto de los
lineamientos conceptuales y operativos durante la recoleccién de los datos.

3. Aspectos conceptuales y metodolégicos

El empadronamiento en el municipio de Los Alcarrizos y sus distritos municipales es una
operacién estadistica relacionada con el levantamiento de informacién demografica y
socioecondmica sobre las viviendas, los hogares y las personas que los conforman, localizados
en este contexto geografico. Es preciso destacar que, en esta operacion, el levantamiento de
la informacién, se llevd a cabo con caracter de exhaustividad, es decir, tomando en cuenta a
toda la poblacién independientemente del nivel de prioridad de su territorio, a diferencia de
los operativos tradicionalmente anteriores realizados por el SIUBEN en otras demarcaciones
geograficas, los cuales incluyeron de manera focalizada a la poblacién que habitaba en las
areas de mayor concentracion de pobreza o areas prioritarias, como se les acostumbra llamar.

3.1 Poblacion objetivo

La poblacién objeto de estudio esta representada por todas las personas que integran los
hogares que habitan en las viviendas ubicadas en el municipio de Los Alcarrizos y sus distritos
municipales. En el esquema 1 se presenta la estructura jerarquica de las poblaciones a ser
estudiadas.

Esquemal
Empadronamiento en el municipio de Los Alcarrizos y sus distritos
municipales. Poblaciéon Objetivo.
Estructura jerarquica de las poblaciones a ser estudiadas
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3.2 Conceptos basicos

Vivienda: Espacio delimitado por paredes y techo de cualquier material, con entrada
independiente desde la calle, pasillo, escalera, callejéon o patio, que se construyd para el
alojamiento de personas, o que al momento del levantamiento se utiliza para vivir.

Hogar: Es la unidad conformada por una persona o grupo de personas que viven bajo un
mismo techo y comparten un mismo presupuesto, principalmente para la alimentacién y no
necesariamente entre ellas tienen que haber lazos consanguineos.

Residente habitual: Toda persona que vive normalmente en el hogar; esto es, que en él por
lo regular duerme, prepara sus alimentos, come y se protege del medio ambiente y, por ello,
lo reconoce como su lugar de residencia.

Residencia habitual: Es un alojamiento especifico, vivienda o morada en donde duerme o
come habitualmente la persona, al que reconoce como su lugar de residencia y al que puede
volver en el momento en que ella lo desee.

Informante adecuado: Eslapersonaseleccionadapararesponderel cuestionarioy corresponde
al jefe o la jefa del hogar, su conyuge o alguien de 16 afios o0 mas que sea residente habitual del
hogary que conozcalas caracteristicas de susintegrantes. Una personadel servicio doméstico o
alguien con caracteristicas similares, para este proyecto, no se considera informante adecuado,
asi sea residente de la vivienda.

Vivienda ocupada: Vivienda donde al momento de la visita se localizan uno o mas hogares.
Dado que el SIUBEN tiene como objetivo levantar informacién para elaborar un padrén de
hogares ordenados en funcién de su nivel de calidad de vida, medido a través del Indice de
Calidad de Vida (ICV), empadronar completo este conjunto de viviendas se convierte en la
meta de todos los operativos, por tanto, la eficiencia de los levantamientos se calcula teniendo
como denominador el total de viviendas ocupadas.

Vivienda desocupada: Es aquella construida para el alojamiento de personas, pero que al
momento de la visita del entrevistador no esta habitada por personas, es decir, nadie duerme
nireside regularmente alli.

Vivienda en construccion: Es la vivienda que al momento del empadronamiento no esta
terminada y, por tanto, sin las licencias correspondientes de ocupacion.

Poligono censal: Es una unidad espacial creada para el montaje, ejecucién y seguimiento
del empadronamiento. Esta porcién del espacio como unidad territorial es itil también en la
difusién de los resultados derivados del levantamiento. En su construccién deben respetarse
los limites de la divisiéon politico-administrativa del pais (Provincia, Municipio, Distrito
Municipal, Seccién, Barrio o paraje) y, generalmente, contiene alrededor de 1,500 o 2,000
viviendas, niitmero que puede variar en funcién de si se trata de zona urbana o rural. Las
unidades espaciales que lo integran son las Areas de Supervision Censal y éstas, a su vez, la
integran los segmentos censales que son conformados por manzanas.

Area de supervision censal: Es una unidad espacial conformada por segmentos censales y su
contenido generalmente comprende la carga de trabajo que un supervisor es capaz de terminar
con su equipo asignado de entrevistadores, generalmente durante el periodo estimado para
concluir el empadronamiento. Comiinmente, un area de supervision censal comprende cuatro
segmentos si es urbana o tres si es rural, ya que ese es el naumero de entrevistadores que
generalmente se le asigna a cada supervisor urbano o rural.



Segmento censal: Es una unidad espacial que, de comin, corresponde a la carga de trabajo de
un empadronador. Contiene cuando menos una manzana. Elnimero de manzanas al interior de
un segmento siempre debe depender del nimero de viviendas que ella contenga. Si es pequena
puede tener dos o0 mas, pero, si es muy grande, para fines de planificacién y evitar duplicidad
u omision de viviendas durante el empadronamiento, sera considerada como un segmento y al
momento del operativo se le da un tratamiento especial.

Manzana: El término manzana se utiliza para definir aunaisla urbana o un grupo debloquesde
edificaciones rodeados por cuatro calles, callejones o escalones. En la parte rural las manzanas,
ademas de estar delimitadas por calles, las circundan limites naturales como son: rios, arroyos,
canadas o limites imaginarios conocidos por los municipes. Proviene de la palabra manzana, la
cual fue popularizada por Ildefonso Cerda a mediados del siglo XIX.

3.3 Periododelevantamiento de la informacién

Para determinar la magnitud del periodo del levantamiento de lainformacién de este proyecto,
se estableci6é primero que fuera en un espacio temporal que garantizara la calidad de la
informacién recolectada, tomando en cuenta, en la definicién del concepto de calidad, sus tres
componentes fundamentales: la cobertura de viviendas, de hogares y de personas; la veracidad
de los datos y la consistencia entre variables relacionadas. Los dos primeros componentes
(coberturay veracidad), la forma de asegurarlos es en campo, al momento de obtener los datos
directamente del informante, auxiliado por las mallas iniciales de validacién contenidas en el
aplicativo de las tabletas. De hecho, ambos componentes representan la esencia de la calidad,
pues, la consistencia final de las informaciones se gestiona en oficina, una vez esta integradala
base de datos.

En tal sentido, para definir un periodo de levantamiento que, a su vez, asegurara la calidad
de los datos, se llevaron a cabo diversas pruebas, analisis y reflexiones, a partir de los cuales
inicialmente se determindé que el empadronamiento en Los Alcarrizos se llevaria a cabo
durante un mes de trabajo de campo, del 6 de julio al 3 de agosto de 2021. Sin embargo, se
presentaron una serie de situaciones como: a) salidas de personal del proceso que superaron
ampliamente los niveles esperados, b) un rendimiento de los empadronadores por debajo de
lo estimado, c) stibitas interrupciones por lluvia, d) toma de foto de la fachada de la vivienda,
entre otras, que incidieron en el proceso e impactaron el desempeno del equipo de terreno y, via
de consecuencia, se registrd un retraso tal que fue preciso ampliar dicho periodo por un mes
adicional, y no fue sino hasta el 4 de septiembre cuando se registré su cierre.

3.4 Momento dereferencia de lainformacién

Como fue previamente sefialado, dado que el empadronamiento en el municipio de Los
Alcarrizos y sus distritos municipales se realiz6 durante practicamente dos meses, los datos
derivados de esta investigacion estadistica estaran referenciados a la mitad de dicho periodo
de levantamiento, es decir, al dia que divide en dos mitades ellazo entre el 6 de julio de 2021y el
4 de septiembre de ese mismo ano, el cual corresponde al 4 de agosto de 2021.
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4. Montaje del proceso de Empadronamiento

4.1 Actualizacion cartografica

La cartografia constituye un insumo fundamental para realizar con éxito un proyecto de
levantamiento de informacién que implique despliegue en el terreno de equipos de personas.
Mas atin, no hay forma de ser exitoso en ese tipo de operacién estadistica si no se monta en una
cartografia que haya sido actualizada en fecha cercana al inicio de los trabajos de campo.

Para la ejecucién del ejercicio en el municipio de Los Alcarrizos y sus distritos municipales,
el proceso de actualizacidén cartografica se llevé a cabo en tres momentos. En un primer
momento, tomando en cuenta imagenes de GoogleEarth, se realizé una identificacién de las
areas que presentaban algiin crecimiento, a las cuales se hizo un descenso para registrar cada
una de las viviendas y las manzanas nuevas que alli se habian levantado. Con la intencién de
reducirlaincertidumbre sobre el crecimiento registrado en los poligonos internos basicamente
del distrito municipal de Los Alcarrizos, hubo un segundo instante en el cual se actualiz6é una
muestra correspondiente a cinco poligonos y, por las dimensiones del crecimiento identificado,
se determind necesario llevar a cabo una actualizacién exhaustiva que correspondi6 al tercer
momento, convirtiéndose asi en el pre conteo de viviendas.

Losresultados del ejercicio de actualizacién exhaustiva previamente mencionado se presentan
en el siguiente cuadro.

LOS ALCARRIZOS : Poligonos sin actualizar por nimero de vivienda en
el 2017 y empadronadas en el 2021

Poligonos Numero de vivienda
e B I
Total 11,031 11,917 8.0
13 3,859 4,198 8.8
24 3,151 4,156 31.9
26 1,162 1,346 15.8
36 2,859 2,217 -22.5

Adicionalmente, es preciso sefialar que, por diversas razones, el proceso de actualizacién
cartografica no pudo completarse al 100% en el tiempo que se tenia disponible para ese
propdsito y, en cuatro poligonos, no fue posible alcanzar su actualizacién. En el cuadro
siguiente se muestra el nimero de viviendas con el que contaban, en el 2017, los poligonos no
actualizados pertenecientes al distrito municipal de Los Alcarrizos y el total de viviendas que
logré empadronarse en el levantamiento, con lo cual es posible determinar su crecimiento en
el lapso 2017-2021.

Un complemento importante del ejercicio de actualizacién de la cartografia, lo
represento el esfuerzo realizado por el equipo para delimitar los limites del municipio



de Los Alcarrizos con los municipios colindantes. Ademas, se identificaron los limites
entre los distritos municipales que componen el municipio y entre los poligonos de
cada distrito municipal, esfuerzo que sin dudas impact6 positivamente en la cobertura
del empadronamiento.

A fin de organizar mejor el montaje del operativo, se procedid a crear a lo interno de
cada poligono, unidades espaciales ad hoc ala estructura de levantamiento. Es decir, se
conformaron area de supervisidon acorde con la capacidad de trabajo de un supervisor
con su equipo de cuatro entrevistadores durante una semana. Estas areas en general
contenian un total de cuatro segmentos que, justamente era la carga de trabajo de un
entrevistador para un lapso de una semana; el segmento a su vez estaba estructurado
por manzanas.

4.2 Diseno eimplementacion de la estructura operativa

En el trabajo de campo subyacen una serie de tareas interrelacionadas, cuya ejecuciéon
estaacargotantodelaestructuradefinida puntualmente paralaejecuciéondel proyecto
como por el personal técnico adscrito al SIUBEN y otras instituciones y organizaciones
de la sociedad civil que tienen incidencia en la localidad donde se lleva a cabo el
operativo. Asi, para la recopilacién de la informacién relacionada con la poblacién, los
hogares y sus viviendas, en el Municipio de Los Alcarrizos se habilité una estructura
territorial que permitid o sirvidé de base tanto a la planificacién como a la ejecucién de
los trabajos de recoleccién de los datos.

Enellevantamientosedetermindéunaestructuraterritorialconfinesdeunlevantamiento
exhaustivo, en la cual prima un orden jerarquico que generalmente resulta funcional
cuando se trata de la ejecuciéon de un empadronamiento. Conjuntamente, se han
definido, ademas, los procedimientos para el reclutamiento, seleccién y designacién
del personal, asi como los mecanismos de supervision, en los diferentes niveles de la
organizacion de este operativo, durante toda su ejecucion.

I“ Estudio Socioeconémico de Hogares en el municipio Los Alcarrizos, 2021



Estudio Socioeconémico de Hogares en el municipio Los Alcarrizos, 2021 I“

Estructuras de operaciones de campo

Director del
proyecto

Encargadodel
Distrito Mnicipal

Supervisores Encargado del Supervisores de

nacionales poligono calidad en campo

Supervisores
de campo

Empadronaores Empadronadores Empadronadores Empadronadores

Importa destacar que, de los componentes de la estructura previa, solo se contrat6 de
manera puntual para este operativo a los de fondo color verde, es decir, supervisores y
empadronadores. La otra parte de la estructura, los de color blanco, fueron cubiertos
con técnicos ya adscritos al STUBEN o empleados de la institucion.

Entre otros actores que jugaron un rol fundamental para incentivar la participaciéon de
la poblacién a proporcionar sus datos, puede destacarse la intervencion del liderazgo
local, gestionado a través de FUNDESI, asi como los supervisores nacionales y de
calidad aportados por el SIUBEN. La estructura tenia como fin garantizar la calidad de
la informacién relevada, tomando en cuenta sus tres vertientes: Cobertura, Veracidad
y Consistencia.

5. Elaboraciéon de instrumentos para la recoleccion de la informaciéon

5.1 Boleta para el empadronamiento

El instrumento utilizado por el Sistema Unico de Beneficiarios (STUBEN) ha sido
construido para producir las informaciones requeridas para el calculo de los indices
con los cuales se establecen los niveles de carencia y de vulnerabilidad de los hogares.



El instrumento ha sufrido cambios en el tiempo, en la medida en que también han ido
evolucionando las condiciones de privaciéon de la poblacién carenciada de la Republica
Dominicana, con lo que han cambiado los elementos incorporados a los modelos
estadisticos-matematicos utilizados en las mediciones de la pobreza.

En el 2004, producto de la crisis econdémica del 2003, se registré un impacto negativo
en la calidad de vida de la gente y un ntimero considerable de hogares de estrato
socioeconémico medio y medio alto cayeron en la pobreza. Este evento se constituyo
en el detonante para que el gobierno, a la sazdén recién iniciado, tomara la decisiéon
de implementar un apoyo econémico directo focalizado, para lo cual fue preciso
un descenso a los sectores carenciados (prioridad 1 y 2) identificados en el mapa de
la pobreza,, guiado por una boleta breve, que contenia basicamente las preguntas
necesarias para determinar el indice de Calidad de Vida (ICV) del hogar, con el que se
identifica a quiénes era urgente incluir en el naciente programa “Comer es Primero”.
En ese contexto nace la primera versién del cuestionario socioeconémico de hogares
utilizado por el SIUBEN paralevantar los insumos requeridos por la focalizaciéon de los
beneficios sociales y que fue utilizado en la operacién estadistica conocida como el “I
Estudio Socioeconémico de Hogares 2004 (1 ESH 2004)”, que concluy6 en el afio 2005.

El SIUBEN tiene como mandato actualizar las informaciones cada 4 anos y cuando
se procurd hacer el segundo levantamiento, pautado para los afios 2009 y 2010, el
instrumento sufre su primera modificaciéon. Se incluyeron algunas preguntas para
obtenerinformacionescomplementarias, perosemantuvointactalabateriadevariables
que originalmente se utilizaron en el calculo del indice de Calidad de Vida (ICV), con
el fin de garantizar la comparabilidad y asi poder evaluar, con certidumbre estadistica
y metodolodgica, la evolucién de la pobreza en la Reptiblica Dominicana. Este ejercicio
marcélacontinuidad enla construccién de un acervo estadisticoy deinformacién sobre
los hogares ubicados en las areas mas carenciadas del pais, fortaleciendo asi SIUBEN su
proceso de consolidacién institucional, mediante un operativo que se concret6 en 2011
y 2012, mucho mas documentado que el de 2004, al cual se le conoce como “II Estudio
Socioeconémico de Hogares 2011-2012 (2ESH 2011-2012)”.

Para la realizacion del Tercer Estudio Socioecondémico de hogares, se da un giro a la
perspectivainstitucionaly,seampliaelespectrodetemasparaconformarelcuestionario
socioecondémico con el que se descenderia a terreno para gestionar la informacién, con
el proposito de medir también el Indice de Pobreza Multidimensional para Republica
Dominicana. De manera que de 54 preguntas que contenia el instrumento en el IESH
y IIESH, se elevé a mucho mas de 90 en el IIIESH, es decir, casi se duplica el nimero
de preguntas, lo cual convirtié la boleta en un insumo de alto alcance tematico pero
muy dificil de manejar. Los expertos en encuestas para abordar a una poblacién
determinada, aseguran, y asi estd comprobado, que en un cuestionario con un namero
excesivo de preguntas, como ocurri6é en la tercera version del ESH, es inherente a
mala calidad de los datos recolectados y se encarece bastante el proyecto, aspectos
sumamente relevantes en la produccién de informacién calificada.
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Por las razones senaladas en el parrafo previo, la gestién actual del SIUBEN considerd
importante revisar el instrumento, de manera que la perspectiva institucional se
reenfocara a lo fundamental y, en ese sentido, fortalecer el instrumento y mejorar
los servicios que la institucién esta llamada a ofrecer. Con ese propdsito, se abrid
una mesa de trabajo, orientada a reducir la boleta, sin perder de vista el principal rol
institucional y, tratando de dar cobertura a otros temas que, en forma circunstancial,
han cobrado una considerable relevancia porque impactan indudablemente la pobreza
delos hogares; es el caso, por ejemplo, del tema del COVID-19 que, ademas de provocar
llanto y dolor en el pueblo dominicano y en todo el mundo, ha aumentado la pobrezae
impactado negativamente la economia de los hogares.

Enlinea conlo expresado previamente, se elabord unaboleta de razonable dimensiones
que, en opinién tanto de técnicos internos como externos, asi como de organismos
internacionales, recoge satisfactoriamente la informacién requerida para que la
institucién pueda dar respuesta a las necesidades actuales de informacién que
esta llamada a cubrir. Asi, este cuestionario contiene alrededor de 59 preguntas
estructuradas en las siguientes secciones:

L. Localizaciéon geografica de la vivienda
I1. Direccién de la vivienda

III. Resultadosdela visita

IV.  Caracteristicas de la vivienda

V. Identificacion del hogar

VI.  Servicios basicos

VII. Equipamiento y subsidios

VIII. Condiciones medioambientales

IX. Composiciény caracteristicas de los miembros del hogar
X. Salud

XI.  Cuidado infantil

XII. Educacién

XIII. Empleo

XIV. Brechadigital

XV. Fecundidad en adolescente

XVI. Moédulo complementario (Impacto del Covid-19 y seguridad alimentaria en el
hogar)



Este cuestionario se conforma fundamentalmente de preguntas codificadas o cerradas,
lo cual facilita considerablemente el registro de la respuesta del o de la informante. Se
aplicaanivel delhogar, porlo que, en aquellas viviendas con mas de un hogar, se utilizan
tantos cuestionarios como hogares haya. Fisicamente, su capacidad pareciera alcanzar
para tomar la informacién de solo hasta seis miembros en el hogar; sin embargo, en
caso de que el hogar esté compuesto por un nitmero mayor de seis miembros, dado que
se aplica basicamente en forma online, no existe tal limite mas alla del que se activa
para restringir la posibilidad de desborde en la captura de informacién de un niimero
irreal de miembros.

5.2 Formularios de control

Los formularios de control no son mas que documentos auxiliares utilizados en el
seguimiento a las tareas y labores de levantamiento. Son formatos que sirven para
registrar informacién de apoyo a la ejecucidon de tareas tales como: el registro del
rendimiento del Entrevistador, la documentaciéon del desempeno del Supervisor en el
cumplimiento de sus actividades, entre otros puestos de la estructura de campo.

Adicionalmente, son empleados en la documentaciéon de algunas actividades
desarrolladas antes del levantamiento y durante los trabajos de campo. Algunas de las
actividades que pueden ser documentadas a través de esos instrumentos, corresponden
a aquellas que, por lo general, corresponden al recorrido previo de reconocimiento que
cadaresponsable debe realizar ala zona que compone su ambito de responsabilidad, lo
cual sirve parala administracién del levantamiento y facilita el trabajo de los diferentes
responsables. Ademas, las informaciones gestionadas de esa forma, alimentan muy
favorablemente las tareas posteriores de documentacién de todo el proceso, es decir,
se constituyen en insumos para la elaboracién de la memoria del proyecto.

Entre los mas utilizados pueden mencionarse:

a) formularios de registro de areas vulnerables,
b) formatos de avance de las diversas tareas de levantamiento,
) formatos de los inventarios de documentos y material utilizable en el operativo,

d) formatos parallevar la relacidén de participantes en los cursos de capacitacion,

e) formatos para la distribucién y recepcién de documentos, material y equipos.

Sin embargo, dado que el levantamiento correspondiente a Los Alcarrizos seria
ejecutadocon DMC, muchosdelosformularioslistados previamente noseran utilizados
y por el momento solo se pretenden utilizar los siguientes:
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1. Formulario control del supervisor

Como su nombre lo indica, este formulario debe ser llenado por el Supervisor de
Entrevistadores con la informacion referente a cada area de supervision que le ha sido
asignada, colocando en cada fila la informacién correspondiente a cada segmento o
manzana asignada a cada Entrevistador.

2. Formulario de bioseguridad

El propésito de este formulario es verificar que el personal de terreno esta cumpliendo
conelprotocolodebioseguridad paragarantizar que ellevantamientodelainformacién
no se convierta en vector para la propagaciéon del COVID-19.

3. Aviso de visita

Es parte de la documentacién complementaria que se prepara en un operativo cuyo
propdsito es gestionarinformacidén viaentrevistadirecta. Su fin es entregar, en aquellos
hogares donde el Entrevistador en su primera visita no encontré a nadie, informacién
que, no solo testifique que estuvo ahi, sino que también alerte o agende un proéximo
encuentro en el hogar con el propésito de realizar la entrevista.

6. Consecucion y habilitacion del personal operativo de campo

6.1 Reclutamiento

El reclutamiento fue concebido con el objetivo de garantizar que en la fase de
capacitacion participara el personal idéneo para el levantamiento de los datos, de
manera que de este proyecto se derivara informacion estadistica altamente calificada
que sirviera en forma adecuada al cumplimiento de la funcién institucional, en
relacién con la produccién de los insumos necesarios para la focalizacién de la politica
publica. Alcanzar ese propdésito en el levantamiento ejecutado en el municipio de Los
Alcarrizos, requirié que, en esta fase, se asegurara contar con personal que respondiera
correctamente al perfil que demandan las funciones de cada rol en la estructura de
campo.

En el proceso de reclutamiento se considerd, ademas, que la capula de la estructura de
supervision fuera cubierta con personal interno, lo cual conllevé a contratar personal
externo solo para ocupar las posiciones siguientes:

- Supervisor(a)
. Entrevistador(a)
- Chofer

En relacidn con el perfil de ese personal, en los términos de referencia se especificaron
los requisitos minimos exigidos para desempenar el cargo y se definieron en forma
previa segin el puesto o rol para el cual se les contrataria, ademas, en la tabla siguiente
se comparte el niimero de personas a contratar en cada posicion.



Numero de personas a contratar, seguin posicion a ocupar en
la estructura del Empadronamiento

Rol Personas Para Contratar
Entrevistadores 239
Supervisores 60
Choferes 14

La convocatoria se llevdé a cabo con apoyo de organizaciones sociales que tienen
incidencia en el municipio. Es el caso de FUNDESI, que jug un papel fundamental en
la ejecucién exitosa de esta fase. Por mediacién de esta organizacién se convocd a los
lideres comunitarios, para presentarles el proyecto y generarles conciencia sobre la
importancia de su participacion en el logro de los objetivos de manera satisfactoria.
De esta forma, la gestion de los apoyos locales que el proyecto requiridé para su mejor
gestion y la apertura de la poblaciéon a proporcionar sus datos con transparencia,
fueron en parte posible gracias a este apoyo.

Aunque en el caso del levantamiento en Los Alcarrizos, la fase de reclutamiento se
llev6 a cabo en forma centralizada, la captura de expedientes de los y las candidatas
se realizd a través de la plataforma de expedientes para procesos de levantamiento
desarrollada in house, la cual esta disponible para cada gerencia, de forma que puedan
contar con un registro digital y mucho mas agil de los expedientes.

Los expedientes de los y las candidatas contemplaron las siguientes informaciones:

. Formulario de datos personales. Las oficinas regionales son responsables de
completar esta plantilla con los candidatos(as), esta vez lo completa la Direccién de
Recursos Humanos.

. Curriculum vitae (hoja de vida): con experiencia previa de levantamiento.
. Certificaciones de estudio: Que avalen las declaraciones del curriculum

. Certificacion de contraloria (Centralizada y descentralizada) NO DUPLICIDAD
DE EMPLEO. Esta certificacidon permite verificar si existe duplicidad de empleo en el
sector publico, como lo contempla la ley de administraciéon ptiblica No.41-08. Todas las
certificaciones deben ser entregadas por cumplimiento legal

. Certificacidén de no antecedentes penales o Certificacidon de alguna entidad de la
sociedad civil

. Copia de cédula de identidad y electoral.

. Copia de Boucher cuenta Banco de Reservas. (Si tiene activa)
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Una mayor rapidez y ahorro de recursos al momento de iniciar el proceso de
reclutamiento y manipulacién de los expedientes de candidatos y candidatas, estan
garantizados con el uso de esta plataforma. Por el apoyo de este insumo informatico, el
tiempo invertido en la validacién de estos expedientes fue de 2 a 5 dias y, concluido este
proceso, se procedid a ejecutar la siguiente fase de capacitacién.

Como formaproactivaparagarantizar agilidad enlasfases subsiguientes (Capacitacién
y Seleccién), la base de datos asi conformada fue remitida alas areasinvolucradas en el
proceso de contratacidn, que posteriormente conformarian un comité de seleccién. El
involucramiento de estas areas fue el siguiente:

. Departamento de Tecnologia: para verificacion de nombre y cédula, mediante
cruce del padroén electoral.

. Consulta Contraloria General de la Republica Unidad: para verificaciéon de
estatus laboral.

. Direccién Financiera (SIUBEN): para verificacidon y/o aperturas de cuenta, en
coordinacion con el Banco de Reservas de la Repuiblica Dominicana. (solo al personal
calificado para contratacion).

Como parte del protocolo sanitario en tiempo de COVID-19, se solicité una prueba
PCR negativa a todo el personal considerado para ser contratado en el proyecto, y
debid presentarla antes de su participacién en la jornada de capacitaciéon.

6.2 Capacitacion

En la fase de capacitacion se persiguié como propédsito fundamental dotar al personal
de campo delos conocimientos, capacidades y habilidadesrequeridas, afindelograr, en
cada capacitando, el mejor desempeno en la ejecucidon de sus funciones y actividades,
de manera que permitiera un levantamiento exitoso y una adecuada actualizacién
de los datos para la actualizacién del padrén de beneficiarios en el municipio de Los
Alcarrizos.

Si bien es cierto que el auditorio convocado para participar en la capacitacién contaba
con algunas personas que tenian experiencia en este tipo de labores, no menos cierto
es que se tratd de un grupo muy heterogéneo en términos de su experiencia en trabajos
de campo para la recoleccidon de datos. Sin embargo, se disendé una estrategia de
capacitacidn cuyos procedimientos fueron concebidos como si se trabajara, en general,
con principiantes, los cuales fueron aplicados independientemente del peso relativo
que tengan en ese grupo aquellos con mayor experiencia.

El proceso de capacitacion abarco desde el personal interno del SIUBEN, instructores
y técnicos, hasta llegar al personal reclutado que estuvo directamente vinculado con el
levantamiento en los datos. Para lograr el mejor desempeno del equipo, la capacién se
orienté hacia la generacién de capacidades en el personal participante en relaciéon con
tres aspectos fundamentales:



a) Manejo de los aspectos conceptuales subyacentes en cada pregunta
b) Manejo de los procedimientos operativos y tecnoldgicos

) Alcanzar en cada participante la sensibilidad necesaria para hacer los esfuerzos
extra que el proyecto le demandase en cualquier momento y circunstancia.

Esta fase sellevd a cabo en dos etapas:
Primera Etapa

o Capacitacion a Instructores SIUBEN. En esta primera etapa se llevd a cabo
la capacitaciéon de los instructores SIUBEN, proceso en el cual se les dot6 de los
conocimientos que, a su vez, debian multiplicar en el personal de campo, que les toco
instruir en la segunda etapa del proceso.

Segunda Etapa

« Capacitacion al personal de campo. Durante el segundo y tiltimo eslabén del proceso
de capacitacidn, los instructores SIUBEN instruyeron a la estructura de terreno
que seria responsable de la recoleccién de la informacién. Es decir, de esa cohorte de
participantes resultaron los seleccionados para ser contratados en las posiciones de
entrevistador y supervisor.

El entrenamiento para los roles entrevistador y supervisor se ejecutd durante siete
(7) dias. En los primeros 4 dias y medio todos los entrevistadores y supervisores se
capacitaron, tomando en cuenta los aspectos conceptuales, de llenado de la boleta y
operativos. Los 2 dias y medios restantes fueron utilizados para la capacitacion sobre
el uso del dispositivo movil en el llenado de los cuestionarios.

Esquema 2
Estructura de la capacitacion

Direcciéon de
Recursos Humanos

Unidad de

Capacitacion Supervisores

Instructores
SIUBEN

Empadronadores
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En el entendido de que la otra dimensién del éxito del empadronamiento en Los
Alcarrizos,laconstituiaimpedirelcontagiodel COVID-19entrelosylasparticipantes,se
veld, ademas, durante el periodo de capacitacién, por el cumplimiento de los protocolos
de prevencidn, entre los cuales destacé el uso permanente de mascarilla, disponibilidad
de alcohol en gel y liquido, asi como, conformar grupos de capacitacién que no
rebasaran las 20 personas. Tomando en consideracién las previsiones previamente
citadas y asegurando disponer de personal de colchén que pudiese sustituir a los que
por diversas razones abandonaran el proceso, se contemplé abrir 18 aulas, en las que
fueron distribuidas las 330 personas que fueron convocadas a participar en la jornada.

En aras de garantizar mayor control de calidad, estandarizacién de los conocimientos,
control y maximizacién de los criterios de seleccidén del personal que laboraria en la
recolecciéon de la informacién, la evaluacién de los aprendizajes se ejecutd desde
una vision de desempeno en el puesto, es decir, reparando en la calidad con que cada
participante solucionaba sus tareas asignadas, su interaccién con los medios y el valor
agregado por sus acciones positivas.

Tanto los candidatos a empadronadores como a supervisores ingresaron a la
capacitacion cada uno consciente del rol que jugara en el levantamiento, evitando
asi la mala practica de que, aquellos destacados en el proceso de capacitaciéon como
los mejores haciendo entrevista, son seleccionados como supervisores, cuando lo que
se requiere es que hagan buenas entrevistas y levanten informacién de calidad. En
atencidn a esta prevision, se elabor6 para cada posicion el perfil que debe reunir un
entrevistador o supervisor, ademas de los conocimientos técnicos que adquirieron
durante la instruccién.

Los instructores fueron entrenados para que promovieran y protegieran durante las
jornadas de capacitacién la calidad moral y de liderazgo del supervisor, se les pidié
no cuestionarlos ante el grupo para no ponerlos en evidencia, pues el propésito de
ellos estar ahi es conocer bien a fondo el rol de los empadronadores quienes serian los
miembros de su equipo. Al final de la capacitaciéon a empadronadores, se les separ6 a
quienes serian supervisores para instruirlos en las funciones especificas de su rol.

6.3 Seleccion del personal de empadronamiento

Laseleccion del personal sellevé a cabo tomando en cuenta a quienes acumularon como
minimo 70 puntos sobre 100, basado en 3 componentes fundamentales: cumplimiento
del perfil, prueba técnica, prueba de actitud y presentando su PCR con resultado de
“No Detectado”. En el siguiente cuadro se muestra cuales fueron los criterios utilizados
y el valor de cada uno.



Criterios utilizados en la seleccion del personal

Criterios Porcentaje
Cumplimiento de Perfil 50
Prueba Técnica 40
Prueba de Actitud 10
Prueba PCR No detectado

Los componentes de la “Prueba Técnica” correspondieron a evaluaciones en el aula
sobre contenidos del manual, resultados de ejercicios practicos en el aula, asi a su
desempeno en la practica de campo. Luego de concluido el proceso de seleccidn, se dio
a conocer el listado de quienes resultaron contratados, a través de los mismos medios
por los cuales se llevo a cabo la convocatoria o se notificé al niimero de teléfono que el
seleccionado habia proporcionado.

La contratacién del personal seleccionado se llevdé a cabo mediante un documento
desarrollado en la Direcciéon de Recursos Humanos denominado “Carta Compromiso”
(CC), el cual, fue aprobado por la Consultoria Juridica del Gabinete de Coordinacién de
Politicas Sociales, consensuado con la Contraloria General de la Republica y contemplé
los siguientes seis componentes:

1) Descripcion del proyecto.

2) Términos de referencia (Ambito de Servicios, Compensacién, confidencialidad
de lainformacion, elegibilidad por conflicto de interés, duracién, vinculo laboral).

3) Inclusién de unas clausulas sobre fraude y corrupcién (al menos una referencia
de que aplican y donde se detallan).

4) Nombre, firma y cédula de la primera parte (Representante designado del
GCPS).

5) Nombre, firma y cédula de la segunda parte (Persona contratada).

6) Certificacién abogado notario.

7. Levantamiento de la informacién

La recoleccién de los datos es la culminacién de un conjunto de procedimientos y
actividades que se ejecutan previamente con el fin de garantizar, como resultado del
proyecto, estadisticas de calidad. Para lograr con éxito ese propdsito dentro de ese
conjunto de procedimientos seincluyelarealizacidény evaluacién de pruebas cognitivas
de la boleta y censos pilotos, los cuales proporcionan aprendizajes para mejorar y
fortalecer la concrecion de las fases siguientes de levantamiento de campo.
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71  Tareas desarrolladas en la fase previa al trabajo de campo

Se realizaron tres procedimientos de ejecucidén previos al trabajo de campo que se
consideraron necesarios para asegurar un levantamiento exitoso delos datos:la prueba
cognitiva, el censo piloto y las técnicas para el abordaje del informante adecuado en el
hogar. Este tlltimo es depurado durante la realizacién de los dos primeros.

71.1 Prueba cognitiva

Este ejercicio se llevd a cabo con el propoésito de evaluar los aspectos conceptuales
y semanticos implicitos en cada pregunta contenida en la boleta preparada para el
empadronamiento en Los Alcarrizos y sus distritos municipales. Este objetivo se logré
via la verificacién de que el informante comprendia o no lo solicitado a través de la
pregunta y constatando el mejor desempeno del empadronador durante la entrevista.
Esta prueba se realizé durante los dias 18 y 19 de febrero del afio 2021, en dos manzanas
seleccionadas en el barrio Cristo Rey del Distrito Nacional, las cuales fueron escogidas
bajo el criterio de estar cerca de la oficina, de manera que la actividad resultara lo
menos onerosa posible.

Para obtener las mediciones deseadas, se prepard un cuestionario adicional
denominado “Guia de Observacién” (ver anexo) y sus resultados se obtuvieron a partir
de informacidn cualitativa recolectada mediante ese instrumento elaborado para tales
fines. Mediante esa guia se recogio, durante la entrevista, aspectos vinculados tanto al
informante como al empadronador, pero, sobre todo, a la propia boleta.

Especificamente, se obtuvieron mediciones del tiempo promedio de duracién de una
entrevista lo cual permiti6é ajustar la carga diaria de trabajo de un empadronador;
aspectos relacionados con la forma del entrevistador presentarse ante el informante;
tienereservados espacios para que el observador registre el dominio del empadronador
sobre la técnica de la entrevista; sobre la lectura integra de la pregunta; la aplicacion
del protocolo para identificar los hogares al interior de la vivienda y su neutralidad
ante cualquier comentario o situaciéon que el informante planté para conseguir una
opinién antes de su respuesta, entre otros elementos.

Conrelacién al informante, permite medir su comprension sobre el concepto de hogar;
la facilidad o dificultad con que entiende los términos utilizados en la redaccién de las
preguntas; sila respuesta que ofrece corresponde a la pregunta realizada; entre otros
aspectos vinculados.

En la conformacién de los equipos de trabajo, para ejecutar las actividades de terreno
concernientes a esta prueba cognitiva, la estructura de campo estuvo alineada con el
proposito del ejercicio, el cual precisé de tres roles fundamentales:

a) Empadronador

b) Observador



) Supervisor

La forma paralela en que interactuaron esos equipos permitié el alcance de los
propdsitos subyacentes en el ejercicio. Por un lado, el empadronador o empadronadora
obviamenteseencargddevisitarlaviviendaylevantarlainformacién,permanentemente
acompanado del observador, cuya responsabilidad fue registrar, segtin se solicita en
la guia de observacién, todas las incidencias verificadas durante el desarrollo de la
entrevista, relacionadas con el informante, con el entrevistador y, por supuesto, con
la boleta. En el caso del supervisor, su rol correspondié a dar seguimiento y apoyar al
empadronador, fundamentalmente estuvo a cargo de administrar su trabajo y reportar
alasinstancias de direccidn, los informes y reportes vinculados a su evolucién.

7.1.2 Prueba del empadronamiento

La responsabilidad implicita en la realizacién de la prueba censal, esta determinada
fundamentalmente porque de ella se obtienen informaciones cualitativas y
cuantitativas que permiten depurar los procesos y procedimientos que subyacen el
proceso derecolecciéon delos datos, de donde le viene el nombre de “censo en pequeno”.
En tal sentido, el objetivo de la prueba piloto ejecutada como actividad previa al
empadronamiento en el municipio de Los Alcarrizos y sus distritos municipales,
fue obtener, procesar, analizar y presentar informacién cuantitativa y cualitativa
para validar y verificar el funcionamiento de todos los procesos y procedimientos,
estrategias, cuestionario, manuales y documentos, asi como las soluciones tecnolégicas
desarrolladas para la realizacién exitosa del levantamiento y procesamiento de los
datos.

Lo ideal hubiese sido que, ademas de otros aspectos, el periodo de levantamiento del
piloto fuese de la misma duracién que la del propio empadronamiento, asi como la
época del ano en que se llevaria a la recoleccién de los datos. Sin embargo, debido a
que el calendario de trabajo para la realizacién de este operativo estuvo pautado para
realizarse del 8 de junio al 6 de julio de 2021, el levantamiento correspondiente a la
prueba piloto no pudo tomar en cuenta ese precepto y serealizé entre los dias13y 15 de
mayo de 2021, practicamente en los 15 0 20 dias previos al levantamiento propiamente
dicho. Por fortuna y por razones relacionadas con el recrudecimiento de la pandemia
del COVID-19, la salida a terreno se pospuso un mes y no fue sino hasta el 6 de julio
cuando se puedo dar inicio al trabajo de campo en forma definitiva.

Tomando en consideracidén quelasregionalesrepresentan el brazo ejecutor del SIUBEN
a nivel local, el levantamiento de informacién debe realizarse con la participaciéon de
estas unidades operativas de la institucién. En la prueba piloto, también realizada en
el barrio de Cristo Rey, se asumié a laregional de Santo Domingo como la anfitriona del
proceso, dado que el municipio de Los Alcarrizos estalocalizado dentro de su ambito de
responsabilidad. Ademas, con una participacién muy activa, participaron los gerentes
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delasregionales del Distrito Nacional y del Nordeste, de manera que, en adicién alograr
la mejora y fortalecimiento de los procesos y procedimientos subyacentes, asi como del
cuestionario y de los formularios disenados para la administracién de esa operacién
estadistica, se aprovechd como instrumento de transmisién de conocimientos.

El personal técnico de la regional de Santo Domingo tuvo diversos roles. Su Gerente
estuvo como observadora del proceso, su coordinador de campo se desempend en
la importante funcidén de Supervisor y otros técnicos apoyaron en las funciones de
Entrevistador. En forma similar, personal técnico del Distrito Nacional jugé un papel
fundamental desde roles como el de supervisor y de entrevistador.

El espacio geografico seleccionado en el Barrio de Cristo Rey para ejecutar la prueba
piloto corresponde a cinco manzanas que, por ser territorio urbano del Distrito
Nacional, resulté sumamente similar a la generalidad urbana del municipio de Los
Alcarrizos y sus distritos municipales. Por tanto, los hallazgos identificados aplicaron
como aprendizaje para enfrentar la realidad de dicho municipio. En ese sentido,
los conocimientos producidos permitieron mejorar y fortalecer las estrategias y
procedimientos, asi como las capacidades y experiencias, de manera que le favorecié a
los equipos para tener el mejor desempeno.

El equipo responsable de la ejecuciéon de la prueba se determind en funcidén de las
necesidades y naturaleza del ejercicio. Es asi que, entre otros aspectos, se contempld
una estructura idéntica a la que posteriormente se utilizé en Los Alcarrizos (ver tabla
siguiente).

Numero de personas segun rol desempenado en la prueba piloto

Nidmero de
personas
Total 16
Encargado de supervisor 1
Supervisor 3
Empadronador 12

Conforme a lo programado, luego de cerrados los trabajos de campo de la prueba
piloto y evaluados sus resultados, se procedié a realizar los ajustes a los procesos,
procedimientos y estrategias que aposentan el proyecto.



7.1.3 Técnicas de abordaje del informante en el hogar

El entrevistador y el informante se espera sean desconocidos el uno para el otro. Por
lo tanto, una de las principales tareas del entrevistador debe consistir en establecer
una buena relacién con el informante. La primera impresién que se lleve el informante
sobre él influird en su voluntad de participar en el estudio. Por tanto, en el proceso de
capacitacidon complementaria se le solicité al equipo asegurarse de que su aspecto sea
pulcro y que resulte amistoso al presentarse ante el informante.

Con base en lo senalado, a cada entrevistador se le solicité que al llegar a la vivienda,
se presentara ante la persona que le recibiera de manera amable y respetuosa, pues la
aceptacidon y colaboracién de los informantes son valiosas para el estudio. Una vez que
en la vivienda era atendido, tenia como instruccién procurar al jefe o jefa del hogaro a
quien tuviese ese rol, para explicarle el motivo de la visita.

Encasodenoencontrar personaalgunaencasa,enelmomentoderealizarunaentrevista
en otro hogar vecino, se les pidi6 preguntar si esa vivienda estaba habitada. En caso de
que asi fuese, averiguar cuando regresarian los miembros del hogar. Coordinar con el
supervisor, su retorno a esa vivienda el dia y la hora, indicada por el vecino, en que los
miembros de ese hogar estarian de regreso. Para esta diligencia el entrevistador tenia
que tomar una hoja de papel y anotar la fecha y hora ala que debe regresar.

Cuando al momento de la visita no habia ningtin adulto presente en la casa, el
entrevistador debia coordinar suregreso ala vivienda en otro momento. Puesto que se
le dio la instruccioén de entrevistar a un miembro del hogar adulto con conocimientos
de los datos relativos a cada uno de los miembros de su hogar. Esta regla se les indicé
que era inviolable, por lo que no podia suavizarse en ninguna circunstancia.

Adicionalmente, al entrevistador se le subrayd y resalté la siguiente Observacion:
“cada hogar localizado en su ambito de responsabilidad tiene que ser visitado cuantas
veces sea necesario, antes de que usted encierre el c6digo correspondiente al Resultado
final de la entrevista del hogar”.

Con el mismo propésito de fortalecer su capacidad de abordaje del informante en el
hogar, se le pidié que para introducirse debia usar el siguiente saludo:

“Buenos(as) dias (tardes), mi nombrees: _____ y trabajo para el
Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN). Estamos realizando un levantamiento de
informacién en los hogares. ; Me permite hacerle algunas preguntas sobre las personas
que viven en este hogar?”.

Se indicé tener siempre un enfoque positivo. No asumir nunca un modo de disculpa
ni usar expresiones como: “;Esta demasiado ocupado?”, ya que ese tipo de preguntas
provocan el rechazo antes de que se comience la entrevista. En lugar de eso, se le
instruy6 dijera al informante: “Me gustaria hacerle algunas preguntas.”
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7.2 Tareas desarrolladas durante la fase de trabajo de campo

Elconjuntodeactividadesdescritaseneste apartado comprendela culminaciénde todo
el trabajo previamente ejecutado. Al llegar a esta fase del proyecto, cada persona del
equipo responsable de su ejecuciéon sabe que de sus capacidades y nivel de compromiso
depende la coronacidn exitosa del proceso. El cumplimiento de los objetivos depende
de la integridad con que se ejecutan tareas como el horario de entrada y salidas del
terreno, la asignacion de carga de trabajo de acuerdo con los criterios establecidos, la
rigurosidad con que se ejecuta la estrategia de supervision, la gestion de la calidad en
el terreno, entre otras.

7.2.1 Definicion y asignacion de la carga diaria de trabajo

Los criterios para la definicién y asignaciéon de la carga de trabajo se basaron en las
buenas practicas internacionalmente aceptadas para la organizaciéon y montaje de los
censos. Entre otros aspectos, sugieren la construcciéon de unidades espaciales ad hoc
a la capacidad de rendimiento de un entrevistador durante un periodo previamente
determinado, ya que brinda considerable facilidad para el seguimiento del personal
responsable de la recoleccidon de los datos por parte la estructura de supervision.

El empadronamiento en Los Alcarrizos se pautd para ejecutarse durante un mes de
trabajo. Enesesentido, secrearoncargasdetrabajo o segmentos quelosentrevistadores
pudiesen gestionarlos durante una semana, esto es, seis dias de trabajo, dado que, en
promedio, cada segmento contiene 90 viviendas en la zona urbano y 75 en la rural,
Puesto que el rendimiento diario se estimé en 15 viviendas para la zona urbana y 12
paralarural, un entrevistador debia gestionar cuatro segmentos durante el periodo de
levantamiento. Ademas, se conformaron areas de supervisiéon con cuatro segmentos,
lo que dichas areas representaron la carga de trabajo de un supervisor y su equipo de
cuatro entrevistadores.

Resultaimportantedestacar quelacartografiadigitalizada,enlacual SIUBEN sustenta
la planificacién y montaje de sus operativos, solo contiene poligonos y manzanas. Por
tanto, estas unidades intermedias (areas de supervisiéon y segmentos), creadas para
facilitar e imprimir un mayor orden y control al empadronamiento, no figuran en la
cartografia actualizada derivada del operativo, esas unidades espaciales solo fueron
tomadas en cuenta al momento de asignar la carga de trabajo en los mapas impresos, a
los equipos en campo.

7.2.2 Distribucion de los equipos de trabajo de campo

La logistica para la distribucién de los Dispositivos Méviles (DM) y materiales al
personal de campo, se definid para ser ejecutada aprovechando la propia estructura
de terreno. Todo se planificé para que el viernes 2 de julio de 2021 estuviesen listos



los Dispositivos Mdviles para que fuesen entregados en la oficina sede del SIUBEN a
cada Encargado de Supervisor lo correspondiente a los 20 miembros de su equipo (4
supervisores y 16 entrevistadores), de manera que, el lunes 5 de julio de 2021, antes de
iniciar elrecorrido dereconocimiento, le fueraentregadaacadaunodesussupervisores
su Dispositivo mas los cuatro correspondientes a cada uno de sus entrevistadores. Asi
se evitarian las aglomeraciones y desorden que suelen registrarse cuando se concentra
a personas para llevar a cabo cualquier entrega.

Por un imprevisto a la hora de la preparaciéon de los equipos los Dispositivos no
estuvieron listos para el dia establecido en la planificacidén. Fue necesario convocar a
todo el personal, alrededor de 300 personas, para el dia 5 de julio de 2021, a l1a escuela
donde se habia llevado a cabo la capacitacion para hacer entrega personalizada del
DM que cada uno utilizaria en el cumplimiento de su rol durante el levantamiento
de los datos. Los resultados no fueron los mejores, la situacion se salié de control,
presentandose desafortunadamente lo que se pretendia evitar con la entrega como se
planificé y describe en el parrafo previo.

7.2.3 Distribucion del trabajo a los entrevistadores

De acuerdo con lo descrito previamente en el apartado 7.2.1 cada entrevistador
gestionaria diariamente 15 viviendas en el area urbana y 12 si era rural. Esto significa
que, como la asignacién se llevo a cabo por segmento y éste contenia en promedio 90
viviendas si era urbano y 75 si se localizaba en zona rural, se le asigné un segmento para
ejecutarlodurante unasemana; por tanto,alsupervisor seleencargdlo correspondiente
a un area de supervision, de manera que la diligenciara durante ese periodo con sus
cuatro entrevistadores. La tabla siguiente presenta el niimero de vivienda que en
promedio contenia cada unidad espacial.

Numero de vivienda por unidad operativa segun zona urbana y rural

Numero de viviendas

Unidades espaciales

Operativas 28I Zona Rural
urbana

Segmento 90 75

Area de supervision 360 225

Péligono 1440 900
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La manzana es la materia prima en la conformacién del segmento; por tanto, como
se permitidé dividir manzanas, cuando su contenido correspondia a un ntimero de
viviendas tan alto que resultara imposible para terminarlo un entrevistador en el
periodo establecido, se traté como un segmento y se le dio un tratamiento especial, de
manera que fuera cubierto con un equipo de entrevistadores.

7.2.4 Estrategia de entraday salida diaria del terreno

El horario de trabajo con el cual debe cumplir cada miembro de la estructura de
terreno, tiene un importante peso especifico para que el empadronamiento de todas
las viviendas se lleve a cabo en el tiempo previamente establecido Es por ello que el
supervisor debe estar atento a que cada entrevistador, no solo a cumplir con el horario,
sino que debe tener el suficiente liderazgo para que cuando en algiin momento requiera
la permanencia del equipo mas alla de la hora de salida por alguna cita o vivienda
pendiente cuya cobertura deba darse fuera de ese horario, éste asuma el compromiso
sin que ello signifique o derive en reclamos ni protestas.

Con el fin de alcanzar en el equipo una entrega similar a la descrita en el parrafo previo,
a través de una jornada de capacitacién complementaria al cuerpo de supervisores, se
les instruy6 para que cada dia informara a sus entrevistadores el lugar exacto donde
se encontrarian a las 8:00 A.M. del dia siguiente. De igual forma, notificara cual seria
el lugar exacto donde se encontrarian al final de la jornada para dar cierre al dia de
trabajo.

7.2.5 Estrategia de supervision en campo

La supervisiéon en campo fue concebida desde 6pticas diversas. En aras de garantizar la
ejecucion de los procesos y procedimientos con apego a lo previamente establecido, se
abrieron los espacios para la intervenciéon de los denominados supervisores generales
o nacionales, representados por visitas esporadicas pero muy oportunas tanto del
Director General del SIUBEN y del Coordinador del proyecto, asi como de Asesores de
la Direcciéon General muy experimentados y capaces. Ademas, con una presencia mas
continua de Gerentes Regionales, se materializé tantola transferencia de conocimiento
como el fortalecimiento de la observaciéon del desempeno de los actores directos en la
recoleccion de los datos, a partir de lo cual, se hicieron también grandes aportes a la
documentacién de la experiencia y ala mejora en la gestion de este tipo de operaciones
estadisticas.

Adicionalmente a los aportes de ese conjunto de veedores a la gestion exitosa del
proceso, es obligatorio destacar la contribucién realizada tanto por la figura del
Encargado de Distrito Municipal (Distrito de Empadronamiento) como por el
Encargado de supervisores, quienes estuvieron atentos a tareas tan estratégicas como:

a) vigilar que los equipos cumpliesen con el horario de los sibados y domingos;



b) realizar con los equipos reuniones periddicas para actualizarle y resolverles
ciertos problemas registrados durante el proceso;

) retroalimentar oportunamente sobre errores cometidos;

d) exigir que no se dejara para después entrevistas recuperables en el momento;

e) revisar que los recorridos se hiciesen correctamente;

f) recordar constantemente que el calendario debia cumplirse en el tiempo
previsto;

g) asegurarse de que entrevistadores y supervisores asistiesen puntualmente alas

citas agendadas;

h) verificar con el responsable del DM avances en la cobertura y notificarlo
diariamente al coordinador del proyecto, tener también constancia del respeto al
protocolo de bioseguridad y verificar en cada miembro del equipo el dominio absoluto
de todos los procedimientos.

En términos mas especificos, como apoyo complementario alos esfuerzos para alcanzar
la calidad en la recolecciéon de los datos, el disefio de la estrategia de levantamiento
entrana protocolos que van en esa direcciéon. Por ejemplo, se contempld proveer
al entrevistador de mecanismos de comunicacién con su supervisor, los cuales, le
permitian mantener una comunicacion fluida. Gracias a ello, cuando se le presentaron
problemas con alguna de las preguntas del cuestionario, con el dispositivo de captura
de la informacién, con la comunicacién, con la sincronizacidén o cualquier aspecto
relacionado con la entrevista o con algunas de las condiciones en que esta debid
realizarse, el entrevistador debia comunicarse de inmediato con el supervisor. Por
ningunarazon, el entrevistador tenia que dejar de comunicar, en el acto, la mas minima
anomalia que se le presentara, pues la postergaciéon para notificar un inconveniente
agravaria los danos que pudiese ocasionar. En otras palabras, todo problema resuelto
oportunamente evita la ocurrencia de los efectos negativos que eventualmente este
pudiera tener.

7.2.6 Gestion dela calidad de los datos en campo

Una gestion responsable de la calidad de los datos a través de un empadronamiento
requiere definir una agenda de trabajo a cada puesto de la estructura de campo, la
cual debe ser orientada a identificar aquellas situaciones que, justamente, pondrian
en peligro la calidad de la informacién recolectada. A fin de que estas diligencias
fuesen llevadas a cabo de la forma mas objetiva posible, se precisé controlar que los
funcionarios intervinientes tuviesen en el proceso la menor incidencia posible; es decir,
se necesit6 definir sin su influencia el Qué, Cémo, Cuando y Quién llevaria a cabo esta
importante tarea. Obviamente, en un operativo que se ejecuta via captura online,
cualquier ejercicio en esa direccidén debe ser discutido y consensuado con el equipo
tecnoldgico quien es el responsable de desarrollar las soluciones tecnoldgicas que
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harian posible su ejecucién aprovechando las bondades que la tecnologia representa a
este tipo de operaciones estadisticas.

El entrevistador, por ejemplo, fue supervisado tanto de manera directa como indirecta.
El seguimiento indirecto consistié en la propia aplicaciéon desarrollada in house para
la captura online de la informacién proporcionada por el informante, a la cual se
le incorpord un conjunto de criterios de validacién, denominado malla légica, que
analizé la coincidencia entre ciertas variables relacionadas. Adicionalmente, a través
de unasreentrevistas (una diaria por cada Entrevistador), con un cuestionario de cinco
preguntas que, se le generaron aleatoriamente al supervisor, éste verifico la cobertura
de personas en el hogar y la veracidad de la informacién. Ambos se gestionaron in situ
como componentes fundamentales de la calidad de los datos. Asi, de haberse verificado
diferencias, ya sea a través de la malla l6gica o de las reentrevistas, entre los valores
asignados a cada pregunta, el sistema se estructuré de tal manera que no le permitia al
entrevistador cerrarlaentrevistahasta tantoregresaraalhogarahacerlasaclaraciones
o correcciones correspondientes.

La forma directa para darle seguimiento al trabajo del entrevistador, correspondi6 a
la observacion de una entrevista diaria por parte del Supervisor. En esta entrevista,
el Supervisor particip6 desde su inicio hasta que terminara y, de tener el supervisor
algo que comentar al entrevistador, lo retroalimentaria luego de la despedida del o de
lainformante. A esta entrevista debi6 generarsele automaticamente una etiqueta para
tener control de que el seguimiento se estuvo dando conforme a lo planeado.

7.2.7 Analisis primario de los datos sincronizados desde el terreno

Las revisiones intermedias de los datos sincronizados e integrados al repositorio final,
fue una tarea de apoyo a la oportuna adecuacioén que tuvo continuamente la solucién
tecnoldgica desarrollada para la captura online a las necesidades del proyecto. Pues,
graciasaesasrevisiones,aldiagndsticorealizadoapartirdeellasyalasrecomendaciones
que se derivaron, se puede decir que SIUBEN dispone de una aplicacién que responde
al instrumento elaborado para la recolecciéon de los datos. Sin ninguna duda, esto
representd una relevante ayuda al esfuerzo de depurar la funcionalidad de los insumos
tecnoldgicos y, por esa via, fortalecio la calidad de esos datos.

Esta evaluacidén continua, realizada a las porciones de la base de datos que se iban
integrando semanas tras semanas del empadronamiento, concretamente permitieron
determinar en forma oportuna las fallas de la solucién tecnolégica y llevé al equipo
responsable de su desarrollo a advertir cudles filtros de la llamada malla 16gica no
estaban funcionando correctamente y, por tanto, no estaban abonando como se
esperaba a la calidad de la informacién. En total se realizaron siete evaluaciones con
igualniimerodereportesde verificacidon,en un periodode aproximadamente dos meses,
desdeel 06 dejulio al 04 de septiembre, exactamente lo que tard6 el empadronamiento.
Ademas, mediante estas revisiones, realizadas desde el Departamento de Analisis, fue
posible resolver problemas en los Dispositivos Moéviles que, de dejarse correr hasta
el final, pudieron ser de gran impacto negativo en la calidad de la informacién, como



por ejemplo, se detectd que se habia empezado el levantamiento de los datos con dos
versiones del aplicativo y con boletas diferentes.

El material sometido a revisiéon en cada uno de estos siete reportes de verificacion
correspondia al derivado de igual niimero de semana. A partir de cada uno de esos
diagndsticos, se generaron discusiones con el area de tecnologia y, a su vez, se fueron
desmontando visiones en relacién con el apoyo de la tecnologia a la gestiéon online
de datos que frenaban un mayor y mejor aprovechamiento de este importante
insumo para la toma de datos usando Dispositivos méviles. Por tanto, la experiencia
acumulada mediante el ejercicio en el municipio de Los Alcarrizos, tiene todas las
condiciones para que pueda ser compartida como buena practica tanto nacional como
internacionalmente.

A continuacidén, se coloca una tabla resumen en la que se describen sucintamente,
por semana de revision, cuales fueron las preguntas en las que se detectaron algunas
inconsistencias y los hallazgos mas relevantes. Reflexionando sobre el contenido de
dicha tabla, se verifica que, cuando se trata de relevamiento de informacién en campo,
la perfeccion es imposible de alcanzar, pues, desde la revisiéon uno (1) hasta la siete (7),
se estuvieron observando omisiones, hogares duplicados, hogares con mas de un jefe,
filtro que no se aplicaban correctamente, entre otros hallazgos.

Finalmente, masalladelasimperfecciones que pudieronsalir arelucir conlosresultados
del relevamiento en Los Alcarrizos, lo importante es que cada error cometido, cada
ensenanza derivada de las acciones ejecutadas en el terreno, sean documentados
objetivamente y que sean tomados en cuenta para futuras operaciones estadisticas
de esta categoria, solo asi, adquiere valor el esfuerzo y los recursos invertidos en este
levantamiento. Adicionalmente, los procesos que desde su planificacién no se les
consideran evaluaciones continuas, no surten el efecto que estan llamado a generar,
independientemente de que sus resultados sean buenos o no tan buenos.

Impacto en la tematica de la boleta a partir de las revisiones intermedias

Mevian® | farvevision impactadas Hallazgo

P1, P3, P4, P5, La base de datos contaba con 6,483
PT7A, P15M, registros de persona distribuidos en 2,065

El P27A, P27B, hogares.

08/07,/2021. | PP33, P34, Hallazgos relevantes:

1 Informacién P45B, P46, Algunos filtros no funcionaron

levantada los | P49, P50, P51, | correctamente; se detectaron algunas

dias 6y 7 de | P53, P54, omisiones; se identificaron algunos

julio. P55A, P55B, hogares duplicados y algunos cambios en
P55C, P55D y la boleta atin no se reflejaron en la
P56 aplicacion.
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En esta ocasion la base de datos ya
contaba con 21,194 registros distribuidos
P1, P3, P4, P5, en 6,897 hogares.
P7A, P15M, Hallazgos relevantes:
El 13 de iulio P2TA, P27B, El total de poblacién registrado en la
Informacjién ~ || PP33, P34, variable “CS3TotalPoblacionY” no resultd
2 relevada P45B, P46, ser igual a la suma de los miembros del
entre el 6 v el P49, P50, P51, || hogar.
12 de iuli y P53, P4, Algunos filtros no funcionaron
& julio. P55A, PH5E, correctamente; se detectaron algunas
P55C, P55D ¥ omisiones; se identificaron algunos
P56 hogares duplicados y algunos cambios en
la boleta atin no se reflejaron en la
aplicacién.
Ya en la base de datos se tenia registrado
un total de 60,081 personas distribuidas
g%,ﬂ\pﬁigill PS, en 19,751 hogares.
P27;A P27é Hallazgos relevantes:
P32 i]33 pé4 El total de poblacion registrado en la
El 20 de julio. P35’ P36’ " || variable “CS3TotalPoblacionY” no resultd
3 Informacién P45i3 P4,6 ser igual a la suma de los miembros del
del 6 al 18 de ; ’ hogar.
. P49, P50, P51, ; .
julio. P53 P54 Algunos filtros no funcionaron
P55;A P5;:'>B correctamente; se detectaron algunas
P55C, P55D' omisiones; se identificaron algunos
P56 ’ y hogares duplicados y algunos cambios en
la boleta atin no se reflejaron en la
aplicacién.
Mevieion® | Tavevicion impactadas Hallazgo
E%Apglgél‘:/l Po, A esta fecha en la base de datos se
P27;ﬂ\ P27é contaba con 70,043 registros de personas
P28 i332 pég distribuidos en 22,984 hogares.
El 29 de julio. p34' p35‘ P36’ Hallazgos relevantes:
4 Informacién P45i3 P4,6 || Algunos filtros no funcionaron
del G al 29 de P49 b50 I,351 correctamente; se detectaron algunas
julio. p53' P54, " | omisiones; se identificaron algunos
P55;& P5:F>B hogares duplicados y algunos cambios en
P55{3’ P55D’ la boleta atin no se reflejaron en la
P56 ’ y aplicacion.
Unos 11,815 registros distribuidos en
3,842 hogares fueron revisados esta vez,
debido a que, a partir de esa fecha se
P1 P3. P4 P5 hicieron correcciones en los PDA a fin de
£103 de PT:Q P'15A’ " | actualizar la aplicacion, tomando en
agosto P15’B P27,A cuenta las recomendadas realizadas a
Ingforméci(‘)n PQTB’ P49 ' partir de los reportes de revision y
5 del 20 de iulio | P50 b51 |,353 verificacion de consistencia de las bases
134 1 p54’ P55;1 | de dato anteriores.
a te P55i3 P55b Hallazgos relevantes:
agosto. P55D’ y El total de poblacion registrado en la
variable “CS3TotalPoblacionY” no resultd
ser igual a la suma de los miembros del
hogar.
Identificacién de los hogares dunlicados




En ese momento se contaba con 122,682
registros de personas distribuidos en
P1,P3, P4,P5, | 40,360 hogares.
P7A, P15A, Hallazgos relevantes:
El 14 de P15B, P27A, El total de poblacidn registrado en la
agosto. P27B, P28, variable “CS3TotalPoblacionY” no resulté
6 Informacion P30, P31, P32, | serigual a la suma de los miembros del
del 6 de julio || P34, P35, P36, | hogar.
al 3 de P38, P47, P49, | Algunos filtros no funcionaron
agosto. P52, P53, P54, | correctamente; se detectaron algunas
P55, P58 P59y || omisiones; se identificaron algunos
P60 hogares duplicados y algunos cambios en
la boleta atin no se reflejaron en la
aplicacion.
Nrevision~ | arevision Impactadas Hallazgo
En esta dltima revision intermedia, se tuvo
acceso a unos 225,997 registros de
P1, P3, P4, P5, | personas distribuidos en 73,941 hogares.
P7A, P15A, Hallazgos relevantes:
El 10 de P15B, P27A, El total de poblacién registrado en la
septiembre. P27B, P28, variable “CS3TotalPoblacionY” no resultd
7 Informacién P30, P31, P32, | serigual a la suma de los miembros del
del 06 de julio || P34, P35, P36, || hogar.
al 04 de P38, P47, P49, | Algunos filtros no funcionaron
septiembre. P52, P53, P54, | correctamente; se detectaron algunas
P55, P58 P59, omisiones; se identificaron algunos
P60y P62 hogares duplicados; otros hogares con dos
jefes y algunos cambios en la boleta atin
no se reflejaron en la aplicacion.

7.3 Problemas confrontados durante la fase de levantamiento de la

informacién

Emprender los trabajos de un empadronamiento de informacién sin una cartografia
cuya actualizacién se haya llevado a cabo cercana al inicio de dicho levantamiento,
es como conducir un vehiculo de noche por una carretera oscura y sin encender sus
luces. Es imposible advertir qué se va a encontrar por el camino y las probabilidades de
accidentes son extremadamente elevadas. Cuando no se cuenta con una muy buenay
reciente actualizacidn cartografica, es muy alta la posibilidad de encontrar un naimero
de viviendas mayor o menor que el esperado, o, caer en omisiones sistematicas e
importantes de estas unidades de observacion.

En el caso del levantamiento en Los Alcarrizos, cuidando que la actualizaciéon
cartograficaresultara en un proceso lo menos oneroso posible, fue necesario ejecutarla
entres momentos. El primero correspondi6é aun esfuerzorealizado apartirdeImagenes
de Google Earth de zonas periféricas a las que se les observé algiin crecimiento; el
segundo estarelacionado con la seleccién de una muestra de cinco poligonos del centro
de Los Alcarrizos para hacer un conteo de viviendas y evaluar el nivel de crecimiento
en esa zona del municipio y se decide justamente por la incertidumbre que se generd
al ver lo encontrado en los espacios periféricos actualizados inicialmente. En el tercer
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momento, al ver la dindmica del Municipio en relacién con el incremento del niimero de
viviendas, se determind como lo mas conveniente hacer un conteo “exhaustivo” de las
viviendas en todo el Municipio y sus Distritos Municipales.

7.3.1 Dificultades conla cartografia

Las mayores dificultades y desafios para el ejercicio de la actualizacién cartografica
estan fundamentalmente vinculadas al procedimiento implementado, a la supervision
durante la ejecuciéon de dicho procedimiento y a los tiempos destinados para su
realizaciéon. En cuanto al primero de esos desafios, es preciso senalar que, los
procedimientos de actualizacidén cartografica, deben evolucionar hacia una forma
distinta de realizar esta tarea tan relevante para garantizar buena cobertura de las
unidades de observacidon. Es necesario entender que en el predio o lugar donde no
haya certidumbre sobre el namero de viviendas que pudiesen existir, es preciso tocar
la puerta para verificarlo con la ayuda de algtin vecino. Sélo asi se puede generar un
relevamiento cartografico con un grado alto de veracidad.

Enrelacién con el segundo delos desafios, al organizar o planificarla actualizacién cartografica
deun area especifica, es obligatorio considerar una estructura de supervisidon y contratar, como
responsables para este seguimiento, a personas con las competencias y habilidades necesarias
paraidentificar, evaluar y retroalimentar oportunamente cualquier mala practica que pudiese
derivar luego en problemas de cobertura.

El tercer desafio conduce a la necesidad de destinar los tiempos adecuados a cada
procesode actualizacion, pues,dado que el SIUBEN cuenta con un sistema cartografico
totalmente digitalizado, cualquier relevamiento en el terreno debe ser compartido con
el Departamento de Tecnologia de la Informacién, de manera que pueda digitalizarse
oportunamente lo relevado y los trabajos de recoleccion de los datos se implemente, se
le dé seguimiento y se ejecute con cartografia actualizada y digitalizada.

7.3.2 Reclutamiento de algunas personas sin los atributos requeridos

Siempre ha sido un aspecto a tomar en cuente al momento de reclutar personal para
el relevamiento de datos en terreno, que los candidatos tengan el perfil requerido,
de manera que, en el proceso de capacitacion, puedan desarrollar las competencias y
habilidades necesarias y asi puedan ofrecer su mejor desempeno en el cumplimiento
de las funciones del puesto.

Paralafasedereclutamientollevadaacabodentrodelostrabajosdelempadronamiento
en Los Alcarrizos, solo se considerd contratar personas para ocupar los puestos de
Supervisor y Entrevistador y se elabor6 un perfil para cada cargo. Sin embargo, dado
que la recoleccidén de la informacion se llevaria a cabo mediante el uso de Dispositivos
Moviles, debi6 advertirse la necesidad de reclutar personas con alguna familiaridad
con la tecnologia. Como no se hizo de esta forma, algunos tuvieron problemas con



el rendimiento y en otros casos fue preciso su desvinculacién del proceso. Esta
experiencia es considerada uno de los mayores aprendizajes del ejercicio ejecutado en
Los Alcarrizos.

Conviene destacar que, de 225 entrevistadores/as que iniciaron el proceso el 6 de julio,
solo 124 llegaron al cierre del operativo el 4 de septiembre. Si bien esas 101 personas
que por diversas razones desertaron o se desvincularon del proceso no son atribuibles
en su totalidad a la poca familiaridad con la tecnologia, es un referente en el que debe
repararse y tomar en cuenta en futuras operaciones y, sobre todo, hacer una buena
identificacidon de las causas que llevaron a tan altas deserciones durante este proceso.

7.3.3 Capacitacidon insuficiente

La capacitacidén del personal, que en forma directa tiene la responsabilidad del
levantamiento de la informacidn en terreno, es el principal determinante de la calidad
de la informacién resultante, de hecho, la fase de capacitacion es considerada como el
iniciodela gestion delacalidad delosdatos. En consecuencia, los contenidos abordados
en esta fase deben proporcionar todo el conocimiento que necesitan los supervisores
y entrevistadores para visitar en forma exhaustiva los hogares existentes en su area
de responsabilidad y, en ellos obtener, toda la informacién requerida, con el mas alto
grado de calidad.

A pesar de los esfuerzos para lograr una capacitacién altamente eficiente y eficaz,
con frecuencia al momento de iniciar el proceso de recoleccidén de la informacién se
producen algunos errores, tanto en las informaciones como en los modos utilizados
para obtenerla. Por tanto, es comiin que, una vez realizadas las primeras jornadas de
levantamiento de la informacidn, los resultados de la observacién del proceso en el
terrenorecomiendenla ejecuciéoninmediata de una capacitacién complementaria, enla
cual se considere de manera especifica, aquellos aspectos que requieran ser mejorados.

El empadronamiento en Los Alcarrizos no fue la excepcién. Efectivamente, los errores
identificados condujeron arealizar un esfuerzo complementario y se convocoé al equipo
de supervisores a una jornada extraordinaria de capacitacién para que ellos a su vez la
replicaran con sus respectivos equipos de entrevistadores. Los contenidos abordados
en esa jornada surcaron los siguientes temas:

1) Abordaje en los hogares.
2) Técnica de la entrevista

Relacién con la persona entrevistada

b. Lectura de las preguntas
3) Lineamientos éticos a observar durante la operaciéon de campo.
4) Horario de entrada y salida a terreno.
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5) Puntos de encuentro para entrada y salida de terreno.
6) Programacion de las revisitas.
7) Comunicaciéon del entrevistador con el supervisor.

8) Normas de bioseguridad

9) Registro de la discapacidad: Dificultad en el funcionamiento

10)  Registro dela escolaridad: Anos de estudio y Nivel de instruccién.
11)  Registro delarama de actividad econémica

Este esfuerzo se tradujo en notables mejoras en el desempeno del equipo de terreno,
segtin pudo demostrarse en un ejercicio de evaluacién del proceso.

7.3.4 Asignacion de una carga diaria de trabajo excesiva

La culminacién del empadronamiento en el tiempo establecido en la fase de
planificacion depende fundamentalmente de la precision de los criterios con base en
los cuales se haya estimado el rendimiento diario de un empadronador. Los ejercicios
previos al empadronamiento que tienen como propdsito la determinacién de la
duraciéon promedio de una entrevistay, por consiguiente, el nimero de ésta que es capaz
derealizar un empadronador en un dia de trabajo, deben desarrollarse en un ambiente
donde intervengan todas las variables que impactan el desempeno del entrevistador,
pues, si no se logra desarrollar en esas condiciones, se podrian obtener estimaciones
erradas en relacién al rendimiento del empadronador.

El ejercicio de la “Prueba cognitiva”, ejecutado con el propdsito de hacer evaluaciones
esencialmente cualitativa y el de la “Prueba piloto”, cuyo fin fue evaluar todos los
procesos y procedimiento que entrana el proyecto, asi como otros esfuerzos internos
mas enfocado ala evaluacién de los instrumentos e insumos, conformaron el conjunto
de pruebas desarrolladas en forma previas, a partir de las cuales se llegd a determinar
el rendimiento diario para asignar cargas diarias de trabajo a un empadronador.
Siguiendo estos lineamientos, para el empadronamiento en Los Alcarrizos, se
considerd que en zona urbana un empadronador alcanzaria a realizar diariamente
15 entrevistas y, en zona rural, se consideré un rendimiento de 12. Sin embargo, al
cierre de la primera semana de levantamiento, cuando habia culminado la curva de
aprendizaje y se hicieron las evaluaciones correspondientes se determiné que, en lugar
de las estimaciones previas, lo mas sensato en relaciéon con el rendimiento diario era un
numero de entrevistas no mayor a 12 por dia en zona urbana y de 10 para la zona rural.



7.3.5 Dificultad frecuente parala transmision de las entrevistas
diligenciadas

Sibienlacapturadeinformacién por medio de Dispositivos Méviles puede considerarse
como un gran paso de avance y de altos beneficios para la toma de datos en terreno,
quedan por sortear atn algunos desafios. La integridad y la transparencia son valores
fundamentales que se requieren elevar en cada empadronador, no solo para concretar
esos beneficios, sino para potenciarlos al nivel mas alto. Adicionalmente, para que
se pueda reducir al minimo la incertidumbre que a muchos les puede quedar sobre
la veracidad de los datos, una vez que un empadronador termina y sincroniza una
entrevista juega un papel fundamental la supervisién en terreno.

Existen otros paliativos de los cuales puede echarse mano y que se han evidenciado ala
luz dela experiencia en Los Alcarrizos. Es el caso de que en el proceso de reclutamiento
del personal se garantice incorporar a la fase de capacitacién a personas que tengan
de antemano familiaridad con la tecnologia. No tomar en cuenta este precepto podria
resultar en peligrosos perjuicios al menos para la permanencia en el proceso de la
plantilla contratada.

Por otrolado,laobsolescenciadelos equiposdisponibles paralacapturadedatospuede
jugar en contra del buen desempeno del DM, tanto durante la captura de los datos como
en la transmision de las entrevistas. La lentitud de los equipos, el bloqueo de pantalla
y a veces la salida inesperada del sistema, son eventos que, descartando factores de
naturaleza netamente tecnolégica, pueden adjudicarse ala antigiiedad de los equipos.
Los entrevistadores entendieron que cuando se les agotaba a destiempo el servicio de
internet durante lajornada, podian continuar realizando las entrevistas porque, segtin
ellos, al momento de ser restablecido este servicio, todas las entrevistas en cola se
sincronizaban automaticamente. Se descubrié que no y fue uno de los dos motivos por
el quelainformacién en el repositorio final de datos no coincidia con lo reportado como
sincronizado desde el terreno. La otrarazén por la que no toda entrevista sincronizada
terminaba en el repositorio final fue el peso de la foto a la fachada de la vivienda que,
a partir del 2017 se captura en los empadronamientos del SIUBEN como informacién
adicional, porque supuestamente tiene una utilidad al momento de regresar al hogar
parallevar a cabo alguna actualizacién.

7.3.6 Escaso seguimiento a las entrevistas pendientes de realizacion

Untemafundamental que impacta positivamente el cumplimiento con el calendario del
empadronamiento, es tener y respetar la estrategia para el seguimiento y gestiéon de las
entrevistas que por diversas razones pueden quedarle pendientes a un empadronador.
Ellevantamiento de la informacién se programo para ejecutarse durante un periodo de
cuatro semanas, comprendido entre los dias 6 de julio y 3 de agosto. Cada semana de
trabajo estuvo compuesta por seis (6) dias de labores y uno (1) de descanso, es decir, la
jornadalaboral se extendié de martes a domingo y conservo el lunes como dia de descanso.
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En el manual del entrevistador se estableci6é que, si al momento de la visita al hogar,
por la razén que sea, no se lograba efectuar la entrevista, entonces debia indagarse
con los vecinos, en relaciéon a la hora en que los miembros de ese hogar pudiesen ser
localizados en casa, anotar en una hoja en blanco el dia y hora en que habia que regresar
a realizar la entrevista. En caso de que en esa primera revisita no se lograra efectuar
la entrevista, entonces hacer una segunda revisita y si en esa tampoco se lograba la
entrevista, entonces efectua una tercera. Si por alguna razén en esa tlltima revisita no
se conseguiarealizar la entrevista, entonces debia informar al supervisor acerca de esa
situacién, quien tomaria la decisién final en relacién a ese hogar y le informaria.

Los supervisores, ademas de poseer un conocimiento cabal de sus funciones, debian
ser diestros conocedores de las atribuciones del personal a quien debian supervisar.
Por tanto, el supervisor fue doblemente capacitado. A pesar de todos los esfuerzos
realizados, se suscitaron ciertos inconvenientes observados durante el seguimiento
a las entrevistas pendientes. Especificamente, entre los problemas derivados de una
supervision deficiente pueden citarse:

1) Evidente falta de revisitas, por parte del empadronador

2) Un ntimero excesivo de unidades habitacionales con c6digo de “Vivienda con
moradores ausentes”, “Vivienda con Entrevista rechazada”.

3) Inobservancia en el cumplimiento al procedimiento para pautar el horario diario
de inicio del trabajo, la pausa del medio dia y el horario de salida del terreno.

4) Bajo rendimiento del trabajo que a veces presentaba el equipo, sin que eso fuese
debidamente informado y explicado por el Supervisor a las instancias inmediatamente
superiores.

7.3.7 Ambigiiedad en la percepcion de los roles de la supervision

Independientemente de que en el manual del Supervisor se haya intentado dejar bien
precisado surol, a veces, originado por una capacitacién no tan eficiente o por falta de
lectura o estudio por parte de los involucrados, las actividades que cada quien debe
desempenar durante el proceso suelen quedar en una especie de nebulosa. Este tipo
de situaciones provoca desacierto y hace que el personal en su accionar manifieste
evidencie no tener claridad en el rol que le toca jugar.

Dentro de las dificultades registradas que fueron identificadas por los observadores
del proceso y derivadas de las ambigiiedades previamente descritas, destacan aquellos
inconvenientes para:

1) Localizarse en el terreno

2) Identificar la vivienda, dentro de su asignacion de trabajo



3) Abordar a los miembros del hogar

4)  Conducir la entrevista
5) Formular las preguntas
6) Interpretar las respuestas

La gestion y seguimiento adecuado de las dificultades citadas mas arriba, determina
la calidad de los datos recolectados. Sin embargo, aunque lo ideal seria que ninguna
se verificara durante el proceso, se sabe que la perfeccién es imposible en este tipo de
operaciones estadisticas, por tanto, si algo no debe faltar son los procedimientos claros
para detectarlas y solucionarlas oportunamente.

A lo largo del empadronamiento también se puso de manifiesto que, una parte de
las entrevistas sincronizadas, no llegaban al repositorio central de datos, debido a
dificultades experimentadas por algunos empadronadores, lo cual, como ya se senald
lineas arriba en este documento, fueron atribuidas a debilidades en el proceso de
capacitacion, pero también, fueron asociadas a un ineficiente trabajo de supervision.

7.3.8 Bajos niveles de cobertura del empadronamiento

Elcaracter experimentalimpreso al empadronamiento de Los Alcarrizos, obliga a mirar
en todas las direcciones del proceso y tomar nota de aquellos aspectos en los cuales
se detectd alguna debilidad, a fin de evitar su repeticién en las futuras operaciones
estadisticas de levantamiento de informacién en campo. Esto implica, enumerar los
componentes del proceso en los cuales se considera que hubo fallas, asi como, proceder
a un riguroso proceso de documentacion de esos eventos.

En la fase de planificacion se fijé la meta de alcanzar cuando menos 85 entrevistas
completas por cada 100 que se gestionaran; sin embargo, a la postre result6 mas
alta que lo que era posible lograr. Dia tras dia, desde el inicio del empadronamiento,
a cada entrevistador se le tomaba al final de la jornada el niimero de entrevistas que
habia logrado realizar, clasificadas por c6digo de resultado, practica que, entre otros
beneficios para el seguimiento y documentacién del proceso, permiti6 hacer, al cabo
de la primera semana de levantamiento, un ejercicio de evaluaciéon de los niveles de
cobertura alcanzados hasta ese momento.

Enelsiguientegraficoseapreciacémo fueelrendimiento por semanadelevantamiento,
enrelacidon con el porcentaje de entrevistas completas con respecto al total gestionado.
La meta de lograr como entrevistas completas el 85 de las gestionadas, no fue posible
concretarla, realmente sdlo pudo llegarse al 80% y, entre los factores vas visibles que
pudieronincidir para que ello fuese asi hay que destacar que, no pudo disponerse de una
comunicacién de mayor alcance, pues, el hecho de que el operativo solo correspondi6
a un espacio especifico, esto es, el correspondiente inicamente al municipio, era
contraproducente articular una difusién por medios masivos que fuera mas alla de la
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frontera municipal, ya que, enlugar de beneficios pudo generar mucha desinformacién
especialmente en los municipios colindantes.

Grafico 1

LOS ALCARRIZOS: Distribucién porcentual de las entrevistas por semana de levantamiento
segun codigo de resultado
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Entonces, no contar la poblacién en forma previa con informacién suficiente que
alertara sobre el empadronamiento en su territorio, se estima que provoco las altas
ausencia de personas en sus hogares en horario de trabajo; el rechazo particularmente
en los residenciales, que en muchos ni siquiera se permitié la entrada a los equipos; y,
aunado a una destreza deficiente del personal para gestionar las revisitas en aquellas
viviendas a las que debid regresarse, entre otros factores, se convirtieron en los
principales obstaculos para el no cumplimiento de esta meta.

7.4 Capacitacion complementaria

La capacitacidén de un personal que, en forma directa, tendra la responsabilidad de
empadronar a la poblacién residente en un terreno o espacio geografico determinado,
es la determinante principal para garantizar la calidad de la informacién resultante.
En consecuencia, los contenidos abordados en ese proceso de adiestramiento deben
proporcionar todo el conocimiento que necesitan supervisores y empadronadores
para, en forma exhaustiva, visitar los hogares existentes en su area de responsabilidad
y, en ellos, obtener toda la informacién requerida, con el mas alto grado de calidad.

Es asi que, cuando a partir de la evaluacién llevada a cabo al final de la primera semana
de levantamiento, se determine alguna debilidad atribuible a dicha fase porque el
personal no fue dotado de las competencias requeridas, es necesario y altamente
conveniente hacer una parada en el camino y convocar ese personal para ejecutar el
procedimiento conocido como “capacitacién complementaria”. El empadronamiento
en Los Alcarrizos no fue la excepciéon de esta regla y se aplicdé antes de iniciar la
segunda semana, fundamentalmente con la estructura de supervision, a la cual,
ademas, se le instruy6 para antes de iniciar la jornada del dia siguiente, se reuniera con



los entrevistadores a su cargo y socializaran con ellos o les compartieran el material
considerado en dicho ejercicio de capacitacion complementaria. Ademas de que
este material forma parte inextenso de los anexos de este documento, mediante él se
abordaron aspectos vinculados a procedimientos muy relevantes para la recolecciéon
exitosa de informacién como:

1) Abordaje al informante en los hogares

2) Técnica de la entrevista

3) Lineamientos éticos a observar durante la operaciéon de campo
4) Horario de entrada y salida a terreno

5) Puntos de encuentro para entrada y salida de terreno

6) Programacion de las revisitas

7) Comunicacién del entrevistador con el supervisor

8) Normas de bioseguridad

Adicionalmente, en cuanto a la tematica de la boleta, se fortalecieron los criterios
operativos y conceptuales para captar informacién relacionada con:

1) Registro de la discapacidad: Dificultad en el funcionamiento.
2) Registro de la escolaridad: Anos de estudio y Nivel de instruccién.
3) Registro de larama de actividad econdémica.

8. Procesamiento de los datos

Hastaloscensosdeladécadadelarondadel196001970,seconsiderabael procesamiento
de los datos como una fase puntual y aislada del resto de las etapas del programa
censal, Sin embargo, por su relevancia en la realizacién exitosa de una operacioén de
esas dimensiones, al paso del tiempo se ha evidenciado de que se trata de un apoyo que
debe ser gestionado desde la fase de planificacion y, en ese sentido, tiene un impacto
transversal a lo largo de todo el proyecto. Por otro lado, los desarrolladores de la
aplicacién tecnoldgica para la recoleccidén online de los datos, deben tener claridad
en que hay una relacién jerarquica entre la boleta y la aplicaciéon desarrollada para la
captura de los datos via los dispositivos moviles. En esa relacion, es la aplicaciéon que
debe adaptarse al cuestionario y respetar tanto el orden de las preguntas como cada
uno delossaltos o filtros que contiene el instrumento, pues, la calidad delainformacién
recolectada depende en buena medida de ambos aspectos. Por esa razén, la boleta es
cuidadosamente disenada e integrada de manera que cada pregunta proporcione
la informacién que se persigue y que, su manejo a la perfeccién es imprescindible y
depende de que la solucién tecnoldgica se ajuste a ella y no lo contrario.
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8.1 Desarrollo delaaplicacion parala captura en linea de los datos con
Dispositivos Moviles de Captura

Respecto de las soluciones informaticas desarrolladas para lograr que se capturara en
linea la informacién en Los Alcarrizos, no solo se incluyé un aplicativo para el uso del
Entrevistador (ver anexo), sino que, ademas, se tomo en cuenta disponer de soluciones
en linea para los demas niveles de la estructura. Para el entrevistador se implementd
un aplicativo que facilitdé la captura en linea de los datos, incluidos los saltos y
controles integrados en la malla légica. En el caso del supervisor de entrevistadores
se establecié una regla, mediante la cual se le generaria una reentrevista diaria por
cada entrevistador de su equipo, para verificar en campo la veracidad y coberturadela
informacién recolectada.

Cuando se trat6 del Encargado de supervisores, la regla contempl6 generar a éste una
alerta por cada no coincidencia entre lo levantado por el Entrevistador y lo verificado
por su supervisor y, dependiendo de la gravedad del caso, tipificada en el documento
de dicha regla, el régimen de consecuencia considerd desde una retroalimentacién al
Entrevistador hasta el retorno a la vivienda a corregir los datos incorrectos, pues el
Supervisor es el garante de la veracidad en este proceso.

8.2 Desarrollo dela solucién tecnolégica parala gestion de la calidad de
los datos en campo

Hay un consenso generalizado de que el Entrevistador es el nivel de la estructura de
terreno hacia donde deben dirigirse los mayores esfuerzos para gestionar datos de
la mayor calidad. En ese sentido, la aplicacién debe facilitar las condiciones para que
él realice su trabajo en un ambiente amigable. Esta conviccidn obliga a ofrecer a esta
figura las mejores condiciones, de manera que pueda alcanzar su mejor desempeno,
pero también, demanda crear los tramos de control que permitan dar seguimiento a su
trabajo.

Es preciso garantizar, ademas, una solucién tecnoldégica de manejo simple,
complementada con un servicio de conectividad con la capacidad requerida para
que pueda dar respuesta adecuada al ejército de entrevistadores que sincronizan
informacién en forma simultinea. Asimismo, es necesario que todos los filtros
considerados en la boleta funcionen a la perfeccioén, evitando asi la aplicacién de
ciertas preguntas a segmentos poblacionales que no califican para ella, lo cual, ademas
de afectar la calidad de los datos puede desencadenar hasta en una negativa de la
entrevista.

Por otro lado, a cada uno de los actores del proceso se le instruy6 para que registrara
cada incidencia acontecida durante el trabajo de campo. Por pequena o insignificante
que esta pareciese, pues de la documentaciéon de esa informacién cualitativa,
fundamentalmente, se derivan los principales cambios a la boleta y, obviamente, al
propio aplicativo mediante el cual se capturan los datos en forma online.



Lastimosamente, estassolucionesparalagestiéondelacalidad en campono funcionaron
desdeel principiodelostrabajos. Sehizonecesario hacerle algunos ajustesy fue después
de un tiempo considerable de haber iniciado el operativo cuando las reentrevistas
comenzaran a caerles a los supervisores, lo que significé pérdida de oportunidad en
el seguimiento al desempeno de los y las entrevistadoras. Sin embargo, se mantiene
la conviccidon de que es conveniente seguir implementando esta estrategia, por lo que
significa en materia de calidad de los datos.

8.3 Sincronizacion de las entrevistas completadas

Elbuen funcionamiento delos apoyos tecnoldgicos es altamente crucial para que pueda
verificarse una sincronizacion exitosa de los datos. Durante la ejecucién de los trabajos
del relevamiento en Los Alcarrizos se pudo constatar que la permanente presencia
en el terreno de técnicos del area de tecnologia es igual de importante que el apoyo
en los aspectos conceptuales. Muchos de los problemas presentados y que afectaron
directamente la sincronizacién de las entrevistas, provocados por una capacitaciéon
deficiente del personal de terreno, se resolvieron con el apoyo de este personal. Con
frecuencia, a la hora de sincronizar ciertas entrevistas, la obsolescencia de los equipos
no resistid el peso de la fachada de la vivienda, provocando que estas permanecieran
en cola y nunca llegaran al repositorio final de los datos, anomalia detectada por el
personal de tecnologia que estuvo dando asistencia en campo.

La dificultad previamente relatada plantea la necesidad de renovar el stock de
Dispositivos Moviles, ya que su citada obsolescencia no responde adecuadamente al
proceso de sincronizacién. Una situacién similar se registr6 con el cédigo definitivo
de la entrevista en algunas viviendas, cuando por alguna razén no se pudo conseguir
la entrevista completa en la primera visita. Al momento de lograrla, esa vivienda
permanecié figurando con el c6digo anterior y con el correspondiente a la entrevista
completa, Esdecir,esaviviendafigurabacomoduplicada,locualimpacténegativamente
los reportes diarios sobre el avance del operativo y obedece, fundamentalmente, a que
el personal no estaba bien instruido para proceder correctamente en esos casos.

Finalmente, se reconoce que el uso de Dispositivos Moéviles en la captura de los datos
resulta crucial para suentrega oportuna; sin embargo, para que ese insumo tecnoldgico
garantice, ademas, buena calidad de la informacién, es importante que en el desarrollo
de la aplicacién se tenga presente que la boleta es el instrumento de recoleccién, no la
aplicacién.

8.4 Analisis de consistenciay validacion de los datos

El SIUBEN tiene como rol fundamental producir informacién de calidad para ser
utilizada como insumo estadistico en la focalizacién de las politicas puablicas. En
ese sentido, cerrados los trabajos de campo de los proyectos de donde se deriva esa
informacién e integrada la base de datos, inician las actividades post levantamiento
del proceso de validacion. Consiste en hacer coherente la informacién derivada de cada
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una de las variables relacionadas entre si; es decir, se trata de una fase del analisis de
consistenciadelos datos que, de acuerdo conlaliteraturasobre el proceso de gestién de
informacién, junto con la Cobertura y la Veracidad, conforma el concepto de la calidad
de lainformacién.

Cada proceso de validacién de datos siempre esta orientado o debe pasar por dos
fases que son fundamentales, la primera estd orientada a garantizar justamente la
consistencia de los datos y la segunda esta relacionada con la imputaciéon de ciertos
valores faltantes. Establecer la consistencia es obligatorio, pero, la imputacién es
opcional, puesto que consiste en estimar algunos valores faltantes en ciertas variables.
Por ello, los responsables conceptuales y del procesamiento de los datos pueden o no
hacerlo. Ahora bien, lo que no esta en discusidén ni puede quedar en nebulosa es su
transparentizacion, si se hace o no, debe ser transparente al usuario.

Dada la finalidad de los datos generados en SIUBEN, no esta permitida la imputacién
en ninguna de las variables que integra la boleta socioecon6émica, ya que esos datos son
los insumos fundamentales para la construccion del Indice de Calidad de Vida (ICV),
utilizado en la focalizacién individual de las politicas ptiblicas. Por tanto, la veracidad
de la informacién debe ser un componente incuestionable que, junto al de cobertura
de los datos, deben ser asegurados en campo, en el momento en que el Entrevistador
recolectala informacién del informante.

Es importante recordar que a pesar de que los datos son capturados en linea y que en
la aplicacién se han considerado muchos controles ldgicos y filtros, no se evita que en
la fase de procesamiento de los datos se realice la validacién de la base de datos una
vez integrada por completo, como una forma de garantizar su integridad y, por esa
via, fortalecer la calidad y transparencia. En todo proceso de informacién el analisis
de consistencia, también llamado “validacién”, es obligatorio porque fortalece la
transparencia en el proceso y la ética en la gestion de los datos.

Para el caso de la experiencia en Los Alcarrizos, una vez concluido este proceso se
procedid a generar los tabulados basicos a ser incluidos en este informe, asi como a
proceder con la certificacién de la base de datos.

8.5 Elaboracidon de las tabulaciones basicas

A los fines de complementar el contenido del presente informe final y de presentar
algunos resultados basicos del empadronamiento en Los Alcarrizos, se procedid
a elaborar un plan de tabulados que, si bien no incluye en forma exhaustiva toda la
informacién recolectada, abarca sucintamente aquellos aspectos relevados que, en
opinién de quienes han estado mas vinculados enla elaboracién de este informe, recoge
los datos masimportantes porque responden satisfactoriamente al esfuerzo de perfilar
la poblacién residente el Municipio de Los Alcarrizos y sus Distritos Municipales,
a sus hogares y a las viviendas donde cohabitan. En el capitulo nueve siguiente, se
hace entrega del conjunto de tabulaciones basicas preparado con el objeto descrito
previamente, que fue generado una vez concluido el analisis de consistencia de la base
de datos derivada.



0. Resultados basicos del estudio

9.1 Atributos dela vivienda

Lavivienda, como estructura fisicadonde pernoctanlas personasy, por tanto, donde se
localizan los hogares, representa una de las unidades de observacién mas importante
del empadronamiento y a la que se debe prestar mucha atencién, particularmente, a
la hora de su relevamiento. No solo para emitir un diagndstico sobre su ntimero, sino,
para producir las informaciones necesarias, de manera que pueda identificarse su tipo,
sus caracteristicas fisicas y de servicios y su condiciéon de ocupacién.

9.1.1 Caracteristicas estructurales

Cuadro 1. Numero de viviendas diligenciadas en el municipio de Los
Alcarrizos, por distrito de empadronamiento, segtn tipo de vivienda.
Empadronamiento 2021

Distrito de Empadronamiento

Tipo de vivienda

Total Los Alcarrizos Palmarejo Pantoja
Total 73,938 56,298 5,219 12,421
Casa Independiente 68,146 52,719 4,898 10,529
Apartamento 4149 2,252 214 1,683
Pieza en Cuarteria 1,462 1,156 103 203
Barracon 90 85 1 4
Otro 91 86 3 2

Cuadro 2. Numero de viviendas diligenciadas en el municipio de Los
Alcarrizos, por distrito de empadronamiento, segin forma de tenencia.
Empadronamiento 2021

Distrito de Empadronamiento

Forma de tenencia

Total Los Alcarrizos Palmarejo Pantoja
Total 73,938 56,298 5,219 12,421
Propia en terreno propio 25,516 19,362 2,069 4,085
Propia en Terreno del Estado 6,135 4,938 599 598
Propia en Terreno de terceros 882 739 67 76
Alquilada 34,847 25,966 2,087 6,794
Cedida o Prestada 6,456 5,222 397 837
Otro* 102 71 0 31

*Hubo 6 valores perdidos en Los Alcarrizos, los cuales se agregaron a la categoria "Otro"
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Cuadro 3. Numero de viviendas diligenciadas en el municipio de Los
Alcarrizos, por distrito de empadronamiento, segiin materiales en las

paredes y el techo. Empadronamiento 2021

Distrito de Empadronamiento

Materiales pred - - -
Total Los Alcarrizos Palmarejo Pantoja
Total 73,938 56,298 5,219 12,421
Paredes
Bloque o concreto, ladrillo 60,521 45,523 3,938 11,060
Madera 8,822 6,628 1,029 1,165
Tabla de palma 218 187 18 13
Tejamanil 10 10 0 0
Zinc 4,293 3,885 229 179
Otro 74 65 5 4
Techo

Concreto 41,905 30,683 2,334 8,888
Zinc 30,679 24,411 2,844 3,424
Asbesto - cemento 1,335 1,189 41 105
Yagua / cana 1 1 0 0
Otro* 18 14 (o] 4

Hubo 6 valores perdidos en Los Alcarrizos, los cuales se agregaron a la categoria "Otro"

Cuadro 4. Numero de viviendas entrevistadas en el municipio de
Los Alcarrizos, por distrito de empadronamiento, segin material
predominante en el piso. Empadronamiento 2021

Distrito de Empadronamiento

Material predominante en el piso

Total Los Alcarrizos Palmarejo Pantoja
Total 73,938 56,298 5,219 12,421
Cemento 41,786 33,469 3,319 4,998
Mosaico 6,330 4,333 340 1,657
Granito, marmol, ceramica 24921 @,.7,829 1,424 5,668
Madera 143 114 12 A7
Tierra 734 537 118 79
Otro* 24 16 6 2

Hubo 6 valores perdidos en Los Alcarrizos, los cuales se agregaron a la categoria "Otro"

Cuadro 4. Numero de viviendas entrevistadas en el municipio de
Los Alcarrizos, por distrito de empadronamiento, segiin niimero de
dormitorios. Empadronamiento 2021

Nidmero de Distrito de Empadronamiento

dormitorios Total Los Alcarrizos  Palmarejo Pantoja

Total 73,938 56,298 5,219 12,421
0 1,172 935 72 165
1 23,081 17,746 1,810 3,525
2 35,953 28,091 2,578 5,284
3 13,088 9,049 736 3,303
4 578 419 21 138
5 0 mas 66 58 2 6



9.2 Caracteristicas de los hogares

Elhogaresunconceptoutilizadoparadescribirlaformaenqueseorganizanlaspersonas
al interior de una vivienda. A veces por razones naturales o por arreglos econémicos o
conveniencias. Otrasvecesporrazonesestratégicasparasortearsituacionesquelimitan
la posibilidad de mantener una vivienda o simplemente por asi convenir a propositos
de corte familiar. El criterio generalmente utilizado para identificar hogares al interior
de una vivienda es la existencia de un presupuesto comun destinado principalmente
parala alimentacién de las personas que lo integran. Este criterio a veces resulta dificil
de operativizar, por lo que precisa de un esfuerzo mayor en la fase de capacitacion.

De cualquier manera, con el fin de contar con informaciones que permitan analizar
su condicidn socioecondémica en el pais, es importante conocer sus dimensiones en
materia de su estructura, servicios y equipamiento con que cuentan.

9.2.1 Servicios basicos y saneamiento
Cuadro 6. Numero de hogares entrevistados en el municipio de Los

Alcarrizos, por distrito de empadronamiento, segun servicios basicos
utilizados en el hogar. Empadronamiento 2021

Servicios basicos utilizados en el hogar Distrito de Empadronamiento

Total Los Alcarrizos Palmarejo Pantoja
Total 73938 56,298 5,219 12,421
Fuente de abastecimiento de agua para uso doméstico
Del acueducto, dentro de la casa 46,648 38,203 1,764 6,681
Del acueducto, en el patio de |a casa 13,777 10,439 837 2,501
Del acueducto, de una llave publica 3,956 2275 707 a74
De manantial, rio o arroyo 22 13 2 7
De lluvia 62 38 15 9
De pozo 2,116 455 451 1210
De camion tangue (camioncito repartidor) 6,619 4,285 1396 938
Otro 738 590 a7 101
Alumbrado usado en el hogar
Energia del tendido eléctrico (EDES) 73,445 55904 5,187 12,354
Energia de planta propia 121 20 11 20
Lampara de gas propano o kerosén 13 10 1 2
Velas 229 180 13 36
Paneles solares 4 4 4] 0
Otro 126 110 7 9
Combustible usado en el hogar para cocinar
Gas propano 69 481 52783 4826 11872
Carbén / lena 980 744 121 115
Electricidad 89 60 15 14
No cocina 3,270 2,617 248 405
Otro 118 94 9 15
Forma de eliminar la basura en el hogar
La recoge el ayuntamiento 64,640 48,117 4,705 11,818
La recoge una empresa privada 275 184 26 65
La queman 809 622 112 75
La tiran en el patio, solar o canada 6,363 5678 294 391
Otro 1,851 1,697 82 T2
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Cuadro 7. Numero de hogares entrevistados en el municipio de Los
Alcarrizos, por forma de uso del servicio sanitarios, segun distrito
de empadronamiento y tipo de servicio sanitario usados en el hogar.
Empadronamiento 2021

Distrito de empadronamiento y Tipe de bienes Tenencia de blenes durables y serviclos
durables y servicios Total Tiene No tiene  No sabe

Palmarejo 5,219

Television 3,663 1555 1
Television con cable 484 4729 6
Computadora 405 4 806 8
Computadora con conexion a internet 315 4 896 8
Tableta (tablet) 434 4775 10
Celular 4,724 495 0
Celular inteligente 4,350 867 2
Teléfono fijo 216 4,994 9
Radio 1,132 4,084 3
Estufa 4,899 319 1
Microondas 307 4,896 16
Aire acondicionado 223 4,986 10
MNevera 3,989 1,230 0
Lavadora 3,788 1,430 1
Inversor 175 5,026 18
Planta eléctrica 20 5,192 7
Vehiculo de uso privado 695 4512 12
Pantoja 12,421

Television 9,886 2,534 1
Television con cable 2,529 9,878 14
Computadora 2,084 10,331 26
Computadora con conexion a internet 1,781 10,633 7
Tableta (tablet) 1521 10,884 16
Celular 11979 442 0
Celular inteligente 11.243 1178 0
Teléfono fijo 2,461 9,950 10
Radio 2983 9,425 13
Estufa 11962 458 1
Microondas 1,335 11,059 27
Aire acondicionado 1,376 11,024 21
Nevera 10,514 1.907 0
Lavadora 9,986 2431 4
Inversor 646 11,748 27
Planta eléctrica a1 12,308 22

Vehiculo de uso privado 2,559 9,851 11



Cuadro 8. Numero de hogares entrevistados en el municipio de
Los Alcarrizos, por tenencia de bienes durables y servicios, segin
distrito de empadronamiento y tipo de bienes durables y servicios.
Empadronamiento 2021

Distrito de empadronamiento y Tipo de bienes Tenencla de blenes durables y serviclos
durablen ¥ sarvioios Total Tiene  Notiene No sabe

Palmarejo 5,219

Television 3663 1555 1
Television con cable 484 4,729 6
Computadora 405 4,806 8
Computadora con conexion a internet 315 4 896 8
Tableta (tablet) 434 4775 10
Celular 4,724 495 Q
Celular inteligente 4,350 867 2
Teléfono fijo 216 4,994 9
Radio 1,132 4,084 3
Estufa 4,899 319 1
Microondas 307 4,896 16
Aire acondicionado 223 4986 10
Nevera 3,989 1,230 0
Lavadora 3,788 1430 1
Inversor 175 5,026 18
Planta eléctrica 20 5,192 7
Vehiculo de uso privado 695 4512 12
Pantoja 12,421

Television 9,886 2,534 1
Televisién con cable 2,529 9,878 14
Computadora 2,064 10,331 26
Computadora con conexion a internet 1,781 10,633 7
Tableta (tablet) 1521 10,884 16
Celular 11,979 442 0
Celular inteligente 11,243 1178 0
Teléfono fijo 2,461 9,950 10
Radio 2,983 9,425 13
Estufa 11,962 458 1
Microondas 1,335 11,059 27
Aire acondicionado 1,376 11,024 21
Nevera 10,514 1.907 0
Lavadora 9,986 2431 4
Inversor 646 11,748 27
Planta eléctrica 91 12,308 22
Vehiculo de uso privado 2,559 9,851 11

I“ Estudio Socioeconémico de Hogares en el municipio Los Alcarrizos, 2021



Estudio Socioeconémico de Hogares en el municipio Los Alcarrizos, 2021 I“

Cuadro 8. Numero de hogares entrevistados en el municipio de
Los Alcarrizos, por tenencia de bienes durables y servicios, segtin
distrito de empadronamiento y tipo de bienes durables y servicios.

Empadronamiento 2021

Distrito de empadronamiento y Tipo de bienes Tenencia de bienes durables y servicios
durables y serviclos Total Tiene  Notlene No sabe

Total 73,938 - - -
Television 58,750 17,172 16
Television con cable 8,242 65,628 68
Computadora 7571 66,268 a9
Computadora con conexion a internet 6,166 67,663 109
Tableta (tablet) 6,640 67,177 121
Celular 69,651 4,283 4
Celular inteligente 64,593 9,330 15
Teléfono fijo 7021 66,836 81
Radio 16,282 57,587 69
Estufa 70,074 3.8680 4
Microondas 4921 68,902 115
Aire acondicionado 4,067 69,755 116
Nevera 59,068 14,861 9
Lavadora 56,131 17,790 17
Inversor 2,674 71,142 122
Planta eléctrica 431 73,387 120
Vehiculo de uso privado 9,449 64,413 76
Los Alcarrizos 56,298
Television 43,201 13,083 14
Television con cable 5.229 51,021 48
Computadora 5,102 51,131 65
Computadora con conexion a internet 4,070 52134 a4
Tableta (tablet) 4,685 51,518 a5
Celular 52,948 3,346 4
Celular inteligente 49,000 7.285 13
Teléfono fijo 4344 51,892 62
Radio 12,167 44,078 53
Estufa 53,213 3,083
Microondas 3,279 52,947 72
Aire acondicionado 2.468 53,745 85
Nevera 44 565 11,724 9
Lavadora 42 357 13,929 12
Inversor 1.853 54,368 77
Planta eléctrica 320 55,887 91

Vehiculo de uso privado 6.195 50.050 53



Cuadro 9. Numero de hogares entrevistados en el municipio de Los
Alcarrizos, por estatus actual en la relaciéon a la recepcion de subsidios,
segun distrito de empadronamiento y tipo de subsidio. Empadronamiento
2021

Estatus actual de recepclon

Distrito de empadronamiento y Tipo de subsidio

Total Reclbe

No recibe No sabe

Total 73,938 - -

Comer es Primero (CeP)/Supérate 22,543 51,283 112
Incentivo a la Asistencia Escolar (ILAE) 1,198 72560 180
Bono Escolar Estudiando Progreso (BEEP) 535 73220 183
Bonoluz 54586 68,141 341
BomoGas Hogar 14,106 59,556 276
Incentive a la Educacion Superiar {IES) 226 73,580 152
Programa de Incentivo a la Policia Preventiva (PIPF) is88 73,6803 147
Programa Incentivo a los Alistados en la Marina de Guerra (PIAMG) 106 73,695 137
Programa de Proteccion a la Viejez en Extrema Pobreza (PROVEE) del CONAPE 431 73341 166
Subsidio por Discapacidad 139 73,610 189
BonoGas Chofer 235 73,474 229
LOS ALCARRIZOS 56,298

Comer es Primero (CeP)/Supérate 18,722 37,494 82
Incentivo a la Asistencia Escolar (ILAE) 984 55,182 132
Bono Escolar Estudiando Progreso (BEEP) 423 55,735 140
Bonoluz 4,713 51,313 272
BonoGas Hogar 11937 44,138 223
Incentive a la Educacion Superiar {IES) 170 56,012 116
Programa de Incentivo a la Policia Preventiva (PIPP) 143 56,041 114
Programa Incentive a los Alistados en la Marina de Guerra (PIAMG) T4 56,126 98
Programa de Proteccion a la Viejez en Extrema Pebreza (PROVEE) del CONAPE 362 55,826 110
Subsidio por Discapacidad a7 56,068 133
BonoGas Chofer 167 55,960 171
PALMAREJO-VILLA LINDA (D. M.). 5219

Comer es Primero (CeP)/Supérate 1.498 3,708 13
Incentivo a la Asistencia Escolar (ILAE) 81 5119 19
Bono Escolar Estudiando Progreso (BEEP) 53 5152 14
BonolLuz 269 4,930 20
BonoGas Hogar 825 4,379 15
Incentive a la Educacién Superior (IES) 18 5189 12
Programa de Incentivo a la Policia Preventiva (PIPP) 11 5,200 8
Programa Incentive a los Alistados en la Marina de Guerra (PIAMG) 11 5193 15
Programa de Proteccion a la Vejez en Extrema Pobreza (PROVEE) del CONAPE 23 5177 139
Subsidio por Discapacidad 14 5,187 18
BonoGas Chofer 25 5,179 15
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Cuadro 9. Numero de hogares entrevistados en el municipio de Los
Alcarrizos, por estatus actual en la relacién a la recepcion de subsidios,
segun distrito de empadronamiento y tipo de subsidio. Empadronamiento
2021

Estatus actual de recepcion

Distrito de empadronamiento y Tipo de subsidio

Total Recibe Norecibe Nosabe

PANTOJA (D. M.). 12,421

Comer es Primero (CeP)/Supérate 2,323 10,081 17
Incentivo a la Asistencia Escolar (ILAE) 133 12,259 29
Bono Escolar Estudiando Progreso (BEEP) 59 12,333 29
Bonoluz 474 11,898 49
BonoGas Hogar 1,344 11,039 38
Incentivo a la Educacion Superior (IES) 38 12,359 24
Programa de Incentivo a la Policia Preventiva (PIPP) 34 12,362 25
Programa Incentivo a los Alistados en la Marina de Guerra (PIAMG) 21 12,376 24
Programa de Proteccion a la Vejez en Extrema Pobreza (PROVEE) del CONAPE 46 12,338 37
Subsidio por Discapacidad 28 12,355 38

BonoGas Chofer 43 12,335 43




Cuadro 10. Numero de hogares en el municipo de Los Alcarrizos,
por distancia hasta un factor de riesgo ambiental, segtn distrito de
empadronamiento y tipo de factor. Empadronamiento de 2021

Distancia hasta el factor de riesgo
Entre 10

Distrito de empadronamiento
Tipo de fa:t':r de riesgo Y Total Menos de 10  metros a I::;": :T: Delkma3 Mas de 3 km
metros meno; de K km
1/2 km

Total 73,938 . - - - .

Rio 576 1,085 1,130 3,037 68,110
Arroyo 319 627 620 2,667 69,705
Canada 16,310 21,363 8,568 4,713 22,984
Laguna 15890 1189 643 2421 68,095
Corriente de agua 461 689 591 2,484 69,713
Costa marina 88 267 108 1388 72,087
Zona de derrumbe 348 435 293 1,490 71,372
Deslizamiento de tierra 301 395 173 1,353 71,716
Cause de rio seco o desviado 89 264 134 1,169 72,282
Los Alcarrizos 56,298

Rio 486 951 803 2,288 51,770
Arrayo 229 511 516 2,184 52 858
Canada 12,527 17.400 6,587 3472 16,312
Laguna 1,235 1,024 568 1982 51,489
Corriente de agua 302 537 486 2,028 52,945
Costa marina 78 239 a5 1034 54,852
Zona de derrumbe 310 362 239 1112 54275
Deslizamiento de tierra 276 329 130 982 54,581
Cause de rio seco o desviado 83 240 118 862 54,995
Palmarejo 5,219

Rio 27 74 197 a1 4,600
Arroyo 42 68 68 188 4,853
Canada 1606 1398 832 256 1127
Laguna 323 88 46 142 4,620
Corriente de agua 140 125 89 i7a 4,687
Costa marina 6 16 4 77 5116
Zona de derrumbe 9 52 41 29 5,018
Deslizamiento de tierra 8 51 35 107 5,018
Cause de rio seco o desviado 2 14 [+ 64 5133
Pantoja 12,421

Rio 63 B0 130 428 11,740
Arrayo 48 48 36 295 11994
Canada 2177 2,565 1,149 985 5,545
Laguna a2 T 29 297 11986
Corriente de agua 19 27 16 278 12,081
Costa marina 4 12 9 277 12119
Zona de derrumbe 29 21 13 279 12,079
Deslizamiente de tierra 17 15 g8 264 12117
Cause de rio seco o desviado 4 10 10 243 12,154
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9.3 Caracteristicas de la poblacion

Los esfuerzos realizados desde SIUBEN a través de los diferentes procesos de
produccién de informacién, tienen como objetivo estudiar a las personas y registrar
con la mayor objetividad técnica y estadistica su situaciéon sociodemografica. El rol
que esta institucidon juega dentro de la politica social del gobierno es proporcionar
informacién sobre las condiciones de vulnerabilidad de los hogares, conformados
justamente por personas, haciendo hincapié en aquellos cuyo estado social y econémico
demandan atencién del estado con mayor urgencia. En ese sentido, el mayor reto para
esta institucidn es, no solo empadronar en forma exhaustiva a la poblacién residente
en un espacio geografico especifico, sino, producir la informacién de la mayor calidad
que permita su categorizacion en la forma mas depurada posible.

9.3.1 Caracteristicas demograficas

Cuadro 11. Numero de personas residentes en el municipio de Los
Alcarrizos, por distrito de Empadronamiento, segtin sexo y grupos de
edades. Empadronamiento 2021

Distrito de empadronamiento

Sexo y Grupos de edades
Total Los Alcarrizos Palmarejo Pantoja

Total 225985 171 166 16,129 38,690
Tiene menos de un afo 3,920 3,061 292 837
De 1a 4 afos 18,797 14,358 1,378 3061
De5Sa 9 anos 23,661 18,135 1,668 3,858
De 10 a 14 anos 22196 17.031 1574 3,591
De 15 a 17 afics 12,251 9,269 984 1998
De 18 a 19 afcs 8,690 6,591 651 1,448
De 20 a 24 afos 20,996 15,882 1645 3,469
De 25 a 29 anos 19,275 14,512 1,298 3,485
De 30 a 34 afos 16,734 12495 1111 3128
De 35 a 39 afos 14 509 10,892 1,019 2,598
De 40 a 44 anos 13,388 9,938 261 2,489
De 45 a 49 afos 11951 8,996 971 1,984
De 50 a 54 afes 10,733 8003 813 1,917
De 55 a 59 afos 8,343 6,250 581 1512
De 60 a 64 anos 6,648 5,029 426 1193
De 65 a 69 afos 5,501 4149 342 1,010
De 70 a 74 anos 3,760 2,947 205 608
De 75 a 79 anos 2,243 1807 29 337

De 80 y mas afos 2,319 1821 111 387



Hombre

Total 110,292 83,714 8,029 18,549
Tiene menos de un ano 2,008 1.540 138 330
Dela 4 afos 9,596 7.345 679 1572
DeSa 9 anos 12,072 9,303 862 1,907
De 10 a 14 anos 11,203 8,587 802 1814
De 15 a 17 afics 6,167 4,667 474 1026
De 18 a 19 afios 4,204 3185 302 717
De 20 a 24 afos 10,198 7,714 823 1661
De 25 a 29 afos 9.153 6,908 631 1614
De 30 a 34 afos 8,102 6,059 560 1483
De 35 a 39 anos 6,927 5,219 480 1228
De 40 a 44 anos 6,483 4,850 AT 1166
De 45 a 49 afos 5722 4,324 489 909
De 50 a 54 afes 5,137 3862 421 854
De 55 a 59 afos 3,903 2915 294 694
De &0 a 64 anos 3,134 2,365 214 555
De 65 a 69 afios 2,567 1,948 176 443
De 70 a 74 anos 1719 1338 101 280
De 75 a 79 anos 1016 B80S 58 152
De 80 y mas afios 281 780 57 144

Distrito de empadronamiento

Sexo y Grupos de edades

Total Los Alcarrizos Palmarejo Pantoja
Mujer
Total 115,693 87,452 8,100 20,141
Tiene menos de un ano 1,982 1,521 154 307
De Oa 4 anos 9,201 7,013 699 1,489
De 5a 9 anos 11,589 8,832 806 1,951
De 10 a 14 anos 10,993 8,444 772 1,777
De 15 a 17 afos 6,084 4,602 510 972
De 18 a 19 anos 4,486 3,406 349 731
De 20 a 24 anos 10,798 8,168 822 1,808
De 25 a 29 afos 10,122 7,604 667 1,851
De 30 a 34 anos 8,632 6,436 551 1,645
De 35 a 39 afios 7,582 5,673 539 1,370
De 40 a 44 anos 6,905 5,088 494 1,323
De 45 a 49 afos 6,229 4,672 482 1,075
De 50 a 54 anos 5,596 4,141 392 1,063
De 55 a 59 anos 4,440 3,335 287 818
De 60 a 64 afos 3,514 2,664 212 638
De 65 a 69 anos 2,934 2,201 166 567
De 70 a 74 afos 2,041 1,609 104 328
De 75 a 79 afos 1,227 1,002 40 185
De 80 y mas anos 1,338 1,041 54 243
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Cuadro 12. Numero de personas residentes en el municipio de Los
Alcarrizos, por distrito de empadronsmiento, segtin relacion de
parentesco con el jefe o jefa de hogar. Empadronamiento de 2021

Distrito de Empadronamiento

Parentesco con el jefe o jefa de hogar

Total Los Alcarrizes Palmarejo Pantoja
Total 225,985 171,166 16,129 38,690
Jefe(a) 73938 56,298 5.219 12421
Esposola) o pareja 35,832 26,769 2,752 6,311
Hijo(a) 90,213 68,528 6,502 15,183
Hijastrola) 2,750 2,017 239 494
Hijola) de crianza 815 620 49 146
Hermano(a) 3,380 2462 229 689
Nieto(a) 11,494 8996 663 1835
Yerno o nuera 715 502 40 173
Padre o madre 2,209 1552 137 520
Abuelo(a) 118 B& 5 25
Suegro(a) 294 200 24 70
Cunado{a) 426 293 32 101
Tic{a) 156 108 10 38
Sabrino{a) 1827 1,387 110 330
Otro pariente 1218 913 78 227

No pariente 602 435 40 127



Cuadro 13. Numero de personas residentes en el municipio de Los
Alcarrizos, por tenencia de acta de nacimiento, segun distrito de
empadronamiento y grupos de edades. Empadronamiento de 2021

Tenencia de acta de nacimiento

Distrito de empadronamiento y -
Fue declarado tiene  Fue declarado y no

Grupos de edades Total acta tiene acta No fue declarado
Total 225,985 191,129 24,002 10,854
Menos de 1 3,990 2775 628 587
1-4 18,797 14,790 2,308 1701
59 23,661 19,126 2,844 1691
10-14 22196 18,222 2,613 1.361
15-19 20,941 17.499 2,330 1112
20-24 20,996 17,772 2,161 1,063
2529 19,275 16,463 1866 946
30-34 16,734 14 334 1,656 744
35-39 14,509 12,521 1433 555
40-44 13,388 11,784 1248 356
45-49 11,951 10,602 1,108 241
50-54 10,733 9,564 1,004 165
55-50 8343 7.427 817 99
B0-64 6,648 5841 642 65
65-69 5,501 4931 513 57
70-74 3,760 3,349 360 51
75y mas 4,562 4,029 473 60
Los Alcarrizos 171,166 143,698 19620 7,848
Menos de 1 3,061 2142 497 422
1-4 14,358 11,293 1,817 1,248
59 18,135 14,627 2,244 1264
10-14 17.031 13,972 2,053 1,006
15-19 15 860 13,164 1878 818
20-24 15,882 13,329 1,791 762
25-29 14512 12,310 1544 658
30-34 12,495 10,605 1,397 493
3539 10,892 9,299 1,188 405
40-44 9,938 8,652 1,047 239
45-49 8,996 7,918 209 171
50-54 8,003 7.044 842 117
55-58 6,250 5484 687 79
E60-64 5,029 4,418 565 46
65-69 4,149 3,677 433 39
70-74 2,947 2,600 312 35
7Symas 3,628 3,166 416 46
Palmarejo 16,129 13,324 1.489 1,316
Menos de 1 292 179 37 =]
1-4 1,378 982 173 223
59 1668 1282 178 208
10-14 1574 1,225 178 171
15-19 1635 1,323 163 149
20-24 1645 1,384 137 124
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Cuadro 13. Numero de personas residentes en el municipio de Los
Alcarrizos, por tenencia de acta de nacimiento, segun distrito de
empadronamiento y grupos de edades. Empadronamiento de 2021

Distrito de empadronamiento y

Tenencia de acta de nacimiento

Fue declarado tiene

Fue declarado y no

Grupos de edades Total acta tiene acta No fue declarado
2529 1,298 1.095 112 a1
30-34 1111 953 20 68
35-39 1,018 886 84 49
40-44 961 851 69 41
45-49 971 856 78 a7
50-54 813 726 58 29
55-59 581 522 50 9
60-64 4286 388 26 12
65-69 342 311 20 11
T0-T4 205 178 17 10

75y mas 210 183 19 8

Pantoja 38,690 34,107 2,893 1,690

Menos de 1 637 454 94 89
1-4 3,061 2,515 316 230
59 3,858 3217 422 219
10-14 3591 3,025 382 184
15-19 3,446 3,012 289 145
20-24 3,469 3.059 233 177
25-29 3,465 3,058 210 197
30-34 3,128 2,776 169 183
3539 2,598 2,336 161 101
40-44 2,489 2,281 132 76
45-49 1984 1.830 121 33
2054 1917 1,794 104 19
55-59 1512 1,421 a0 11
60-64 1,193 1135 51 7
65-69 1,010 943 B0 7
T0-74 608 571 31 (5]
75y mas 724 680 38 5]



Cuadro 14. Numero de personas residentes en el municipio de Los
Alcarrizos, por tenencia de acta de nacimiento, segun distrito de
empadronamiento y grupos de edades. Empadronamiento de 2021

Distrito de Tenencia de cédula de identidad
empadronamiento y

grupos de edades Total Tiene No tiene

Total 153,304 135,952 17,352
16-19 16,904 10,110 6,794
20-24 20,996 18 507 2,489
25.29 19,275 17,185 2,090
30-34 16,734 15,084 1.650
35-39 14,509 13,213 1,296
40-44 13,388 12 485 903
45-49 11,951 11,323 628
50-54 10,733 10,290 443
55-59 8343 8,030 313
60-64 6,648 6,409 239
65-69 5,501 5,335 166
T0-74 3,760 3624 136
75 y mas 4,562 4,357 205
Los Alcarrizos 115,529 103,003 12,526
16-19 12 808 7,766 5,042
20-24 15,882 14,085 1,797
25-29 14,512 13,049 1,463
30-34 12,495 11,387 1,108
35-39 10,892 9,970 922
40-44 9,938 9,289 649
45-49 8,996 8,543 453
50-54 8,003 7,682 321
55-59 6,250 6,019 231
60-64 5,029 4,860 169
65-69 4,149 4,035 114
T70-74 2,947 2,849 98
75 y mas 3.628 3,469 159
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Palmarejo 10,904 9,343 1,561
16-19 1,322 702 620
20-24 1,645 1,394 251
25-29 1298 1135 183
30-34 1111 980 131
35-39 1019 917 102
40-44 951 288 73
45-49 a71 904 &7
50-54 813 762 51
55-59 581 555 26
&0-64 426 400 26
65-69 342 324 18
T0-74 205 120 15
75y mas 210 192 18

Cuadro 14. Numero de personas de 16 aiios y mas de edad residentes

en el municipio de Los Alcarrizos, por tenencia de acta de cédula de

identidad, segun Distrito de Empadronamiento y grupos de edades.
Empadronamiento de 2021

Distrito de Tenencia de cédula de identidad
empadronamiento y

grupos de edades Total Tiene No tiene
Pantoja 26,871 23606 3,265
16-19 2,774 1,642 1132
20-24 3,469 3,028 441
25-29 3,465 3,001 464
30-34 3,128 2717 411
35-39 2,598 2326 272
40-44 2,489 2,308 181
45-49 1,984 1,876 108
50-54 1,917 1,846 7l
55-59 1512 1,456 56
60-64 1,193 1,149 44
65-69 1,010 978 34
T0-74 B08 585 23

75 ymas 724 696 28



Cuadro 15. Numero de personas de 16 aios y mas de edad residentes en

el municipio de Los Alcarrizos, por estatus de convivencia con la madre,

el padre y el conyugue, segun distrito de empadronamiento y grupos de
edades. Empadronamiento de 2021

Estatus de convivencia con la madre, el padre y el conyuge

istri i : Mo convive ni con
Gosdesdodes  Taml cormaamenl aeinener ey onr, 1 madre pace
hogar hogar en el hogar @ ““::g:'“ ®

Total 153,304 32,184 16577 73482 46,006
16-19 16,904 11,699 6,354 1821 2525
20-24 20,996 9,144 5,054 6,845 4,503
25-29 19.275 4,413 2,344 9,841 4,698
30-34 15,734 2,452 1178 10021 4,181
35-39 14 509 1,586 GES 9,062 3654
40-44 13,388 1,058 430 8421 3,904
45-49 11951 739 248 7,230 3,994
50-54 10,733 527 155 6,168 4,054
55-59 8,343 31z 74 4,651 3,395
60-64 6,645 147 50 3,514 2,983
6569 5,501 a0 18 2,724 2,704
T0-74 3,760 23 7 1624 213
75 y mas 4,562 4 0 1480 3,098
Los Alcarrizos 115529 23915 12,242 54,907 35,345
16-19 12 BOB 8,777 4,709 1,416 1939
20-24 15,882 6772 3,683 5,271 3481
25-29 14512 3,193 1,717 7512 3,598
30-34 12,495 1,757 873 7,529 3136
3539 10,892 1,214 523 6,709 2948
40-44 9,938 796 317 6,124 2,995
45-49 8,996 567 186 5,356 3,074
50-54 8,003 416 119 4,497 3,096
55-59 6,250 230 55 3422 2,605
G0-64 5,029 108 41 2,617 2,30
65-69 4,149 62 14 2029 2,064
T0-74 2.947 20 5 1,257 1,671
75 y mas 3,628 3 0 1188 2457
Palmarejo-Villa Linda {D. M.} 10,904 2,242 1274 5,553 2,992
16-19 1,322 915 547 167 174
20-24 1,645 G99 432 575 32
2529 1,298 279 145 726 284
30-34 1111 139 71 695 287
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Cuadro 15. Numero de personas de 16 ainos y mas de edad residentes en

el municipio de Los Alcarrizos, por estatus de convivencia con la madre,

el padre y el céonyugue, segtin distrito de empadronamiento y grupos de
edades. Empadronamiento de 2021

Estatus de convivencia con la madre, el padre y el conyuge

Distrito de empadronamiento " A . No convive ni con
Erupos de edizaes ’ Total mt:érr:i';le;:: el Elé‘::d;;:':: ;lm \:1:: J:nc:'l:uf"ea i madee, padre
hogar hogar en el hogar e con':':gg:ren el

35-39 1,019 T 28 684 261
40-44 961 a7 23 673 243
45-49 a7l 52 186 613 n
50-54 813 13 & 522 278
55-59 581 16 3 328 240
GO-64 426 4 2 237 185
65-69 342 1 1 181 159
70-74 205 0 o] a5 120
75y mas 210 0 4] 67 143
Pantoja {D. M) 26,871 6,027 3,061 13,022 7,669
16-19 2,774 2,007 1,098 238 407
20-24 3,469 1673 939 999 720
25-29 3,465 241 482 1,703 816
30-34 3128 556 234 1,797 778
35-39 2,598 205 114 1,669 B45
40-44 2,489 215 o0 1624

45-49 1,984 120 48 1261 804
50-54 1917 98 30 1149

55-59 1512 66 16 901 550
60-64 1193 35 7 660 497
6569 1010 17 3 514 481
70-74 608 3 2 282 32z
75y mas 724 1 0 225 498

“Dado que las calegorias no son muluamente exduyentes, la suma de las observaciones no reproducen ¢l total poblacional



Cuadro 16. Numero de personas de residentes en el municipio de Los
Alcarrizos, por sexo, segun distrito de empadronamiento y pais de
nacimiento. Empadronamiento de 2021

Distrito de Empadronamiento y pais Sexo

de nacimiento Total Hombres Mujeres
Total 225,985 110,292 115,693
Republica Dominicana 217,036 105,845 111,191
Haiti 8,078 4,032 40486
Estados Unidos 28 14 14
Venezuela 503 221 282
Otro 340 180 160
Los Alcarrizos 171,166 83,714 87,452
Republica Dominicana 165,144 80,701 84,443
Haiti 5561 2,792 2,769
Estados Unidos 17 11 6
Venezuela 221 92 129
Otro 223 118 105
Palmarejo 16,129 8,029 8,100
Republica Dominicana 15,363 7,664 7,699
Haiti 727 344 383
Estados Unidos 5 2 3
Venezuela 20 8 12
Otro 14 11 3
Pantoja 38,690 18,549 20,141
Republica Dominicana 36,529 17.480 19,049
Haiti 1,790 896 894
Estados Unidos 6 1 5
Venezuela 262 121 141
Otro 103 51 52
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Cuadro 17. Numero de personas de residentes en el municipio de Los
Alcarrizos, por tenencia de algun tipo de seguro de salud, segun distrito
de empadronamiento y grupos de edades. Empadronamiento de 2021

Distrito de Tenencia de algin seguro de salud
empadronamiento y Grupos

de edades Total Tiene No tiene Mo sabe
Total 225,985 154,021 69,142 2,822
Menos de 1 3,990 1,429 2,540 21
1-4 18,797 10,371 8,271 155
59 23661 14,345 9,086 230
10-14 22,196 14168 7,814 214
15-19 20941 12,167 8,547 227
20-24 20996 12323 B.256 417
25-29 19,275 12,859 6,064 352
30-34 16,734 11,909 4537 288
35-39 14,509 10,676 3,616 217
40-44 13,388 10,435 2,759 154
45-49 11,951 9,626 2,184 141
50-54 10,733 8,890 1,707 136
55-59 5,343 7,016 1,241 86
80-64 6,648 5,732 854 62
65-69 5,501 4,794 674 33
T0-74 3,760 3,321 418 21
75y mas 4,562 3,960 574 28
Los Alcarrizos 171,166 117,118 51 881 2,167
Menos de 1 3,061 1,090 1,956 15
14 14,358 7,938 6,296 124
59 18,135 11,009 5,944 182
10-14 17,031 10,916 5,944 171
15-19 15,860 9,236 6,441 183
20-24 15,882 9,407 6,153 322
25-29 14,512 9,796 4,444 272
30-34 12,495 8,992 3,286 217
35-39 10,892 8,068 2,655 169
40-44 9,938 7,783 2013 142
45-49 8,996 7,259 1,629 108
50-54 £,003 6,649 1,255 99
55-59 6,250 5241 249 60
60-64 5,029 4,344 G638 47
65-69 4,149 3,620 507 22
T0-74 2947 2,611 321 15

75y mas 3.628 3,159 450 19



Cuadro 17. Numero de personas de residentes en el municipio de
Los Alcarrizos, por tenencia de algun tipo de seguro de salud,
segun distrito de empadronamiento y grupos de edades.
Empadronamiento de 2021

Palmarejo 16,129 10,195 5,788 146
Menos de 1 292 89 200 3
14 1378 635 737 <]
59 1.668 859 801 8
10-14 1,574 916 648 10
15-19 1.635 846 778 11
20-24 1.645 897 723 25

Cuadro 17. Numero de personas de residentes en el municipio de Los
Alcarrizos, por tenencia de algun tipo de seguro de salud, segun Distrito
de Empadronamiento y grupos de edades. Empadronamiento de 2021

Distrito de Tenencia de algln seguro de salud
empadronamiento y Grupos

de edades Total Tiene No tiene No sabe
25-29 1,298 845 437 16
30-34 1,111 754 343 14
35-39 1,019 721 290 8
40-44 961 740 210 11
45-49 a7l 748 212 11
50-54 813 687 135 11
55-59 581 486 a0 5
60-64 426 354 69 3
65-69 342 286 53 3
70-74 205 174 31 0
75y mas 210 178 3 1
Pantoja 38,690 26,708 11,473 509
Menos de 1 637 250 384 3
1-4 3,061 1,798 1,238 25
59 3,858 2,477 1,341 40
10-14 3,591 2,336 1222 33
15-19 3,446 2,085 1328 33
20-24 3,469 2,019 1,380 70
25-29 3,465 2,218 1,183 654
30-34 3,128 2,163 908 57
35-39 2,598 1,887 671 40
40-44 2,489 1912 536 41
45-49 1,984 1,619 343 22
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50-54 1,917 1,574 317 26
55-59 1,512 1,289 202 21
60-64 1,193 1,034 147 12
65-69 1,010 888 114 8
70-74 608 536 66 6
75y méas 724 623 93 8

IExisten 134 casos no especificades que se sumaron a la Categoria ‘No Sabe’.

Cuadro 18. Numero de personas de residentes en el municipio
de Los Alcarrizos, afiliadas a algun seguro de salud, segun
distrito de empadronamiento y seguro al cual esta afiliada.

Empadronamiento de 2021

Distrito de Empadronamiento y seguro al cual Sexo

esta afiliada Total Hombres Mujeres
Total 154,021 71,117 82904
SENASA Subsidiado 82,808 34,655 48,153
SENASA Contributivo 22,936 11,318 11,618
ARS Humano 20,644 10,456 10,188
ARS Palic 10,754 5,491 5263
ARS Universal 3,061 1,807 1,254
ARS Futuro 3,720 1831 1,889
SEMMA 1,497 597 900
Otra ARS 10,303 5,781 4522
Los Alcarrizos

SENASA Subsidiado 65,914 27674 38,240
SENASA Contributivo 17,002 8,451 8551
ARS Humano 14,716 7,515 7.201
ARS Palic 7.153 3,678 3,475
ARS Universal 2,403 1,421 982
ARS Futuro 2,346 1,163 1,183
SEMMA 1,063 427 636
Otra ARS 7.741 4,348 3,393
Palmarejo-Villa Linda (D. M.)

SENASA Subsidiado 5,648 2,374 3,274
SENASA Contributivo 1,364 700 664
ARS Humano 1,268 662 606
ARS Palic 721 379 342
ARS Universal 216 135 81
ARS Futuro 222 124 a8
SEMMA 61 26 35
Otra ARS 839 503 336
Pantoja (D. M.)

SENASA Subsidiado 112486 4607 6.639



SENASA Contributivo 4,570 2,167 2,403

ARS Humano 4,660 2,279 2,381
ARS Palic 2,880 1,434 1,446
ARS Universal 442 251 191
ARS Futuro 1,152 544 608
SEMMA 373 144 229
Otra ARS 1723 930 793

No se reproducen los totales debido a que hay personas que declararon tener mas de un seguro.

Cuadro 19. Numero de personas de residentes en el municipio de Los
Alcarrizos, que tienen alguna dificultad en el funcionamiento, por grado
de dificultad, segun Distrito de Empadronamiento y seguro al cual esta

afiliada. Empadronamiento de 2021

Grado de dificultad

Distrito de Empadronamiento y Tipo de dificultad el Si. tiene Si,tiene  No puede  No tiene

alguna mucha hacerlo dificultad
Total 225851
Pau:a realizar Fareas qe cuidado personal, como 2384 1104 952 221 411
banarse vestirse o alimentarse
Para caminar o subir escaleras 8,480 3,284 1015 213,092
Para oir aun cuando usa un aparatoe auditivo 1,718 638 488 223,007
F‘sr_a'hablar o c':omu nicarse con otra perscna usando 1449 793 682 222927
su idioma habitual
Para ver incluso cuando usa lentes 7,385 1875 495 216,096
Dificultad para recordar o concentrarse 3,585 1.239 519 220,508
LOS ALCARRIZOS 171,089
Pa[a realizar _tareas qa cuidado personal, como 1841 901 737 167.610
banarse vestirse o alimentarse
Para caminar o subir escaleras 6,279 2563 780 161,467
Para oir aun cuando usa un aparato auditivo 1,279 493 360 168,957
Par_a_hablar o pomu nicarse con otra persena usando 1,074 617 496 168,902
su idioma habitual
Para ver incluso cuando usa lentes 5,380 1357 361 163,991
Dificultad para recordar o concentrarse 2,724 968 384 167,013
PALMAREIO-VILLA LINDA (D. M.). 16,119
Para realizar tareas de cuidado personal, como ‘
bafarse vestirse o alimentarse b a0 adl 13,243
Para caminar o subir escaleras 661 180 59 15,219
Para oir aun cuando usa un aparato auditivo 149 23 39 15,908
Par.a.hablar o gomu nicarse con otra persona usando 116 42 50 15911
su idioma habitual
Para ver incluso cuando usa lentes 618 112 43 15,346
Dificultad para recordar o concentrarse 259 74 35 15,751
PANTOJA (D. M.). 38643
Para realizar tareas de cuidado personal, como 384 153 168 a7 958

banarse vestirse o alimentarse
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Cuadro20. Numero de personas de residentes en el municipio de
Los Alcarrizos, por estatus en relacion al padecimiento actual de
alguna enfermedad diagnosticada por un médico, seguin Distrito de
Empadronamiento y tipo de enfermedad. Empadronamiento de 2021

Padece de una enfermedad diagnosticada por un

Distrito de empadrenamiento y Tipe enfermedad médico
Total Si No No sabe

Total 225851

Hipertension 29,169 195,668 1014
Enfermedad de la vista 22,302 202,663 886
Diabetes (azucar) 11,070 213967 814
Spretado, bronauits cronca o enfisema | 12343 212849 €53
Enfermedad de los rifones 7,426 217,792 633
::::2:. 5(}:l:;.:a;:oleme‘- en las articulaciones, reumatismo, 7.728 217 513 610
Problemas del corazon o circulatorio 6.706 218,520 625
Falcemia 3,239 222,002 610
Egrzgﬁgzde:;ental (ansiedad, depresion, 2 450 292 844 557
Epilepsia 1,161 224118 574
VIH / SIDA 406 224794 651
Cancer 1,091 224,102 658
Otra 12,532 212,000 1319
Los Alcarrizos 171,089

Hipertension 22236 148,171 682
Enfermedad de la vista 16,202 154,276 611
Diabetes (azlcar) 8,456 162,071 562
apretado, bronauits cronica o enisema 0357 161219 483
Enfermedad de los rifones 5,764 164,899 426
::rr:: E,.{'|:>‘:|cl:nle:n1a en las articulaciones, reumatismo, 5916 164,776 397
Problemas del corazon o circulatorio 5,249 165,398 442
Falcemia 2.396 168,261 432
::if:;:::::der;\:antal (ansiedad, depresion, 1011 168,782 396
Epilepsia 858 169 835 396
VIH / SIDA 296 170,350 443
Cancer 772 169,840 477
Otra 9,615 160,405 1.069

*No se tomo en cuenta a 134 personas a las que no se le reporto correctamente el tipo de enfermedad
que padece (77 provienen de Los Alcarrizos, 10 provienen del Palmarejo-Villa Linda y 47 provienen del
Bantoia)




Cuadro 20. Numero de personas de residentes en el municipio de
Los Alcarrizos, por estatus en relacion al padecimiento actual de
alguna enfermedad diagnosticada por un médico, segun distrito de
empadronamiento y tipo de enfermedad. Empadronamiento de 2021

Padece de una enfermedad diagnosticada por un

Distrito de empadronamiento y Tipo enfermedad médico
Total Si No No sabe

Palmarejo 16,119

Hipertension 1,897 14,072 150
Enfermedad de la vista 1,548 14,441 130
Diabetes (azicar) 692 15,328 a9
apretado, bronquits cronica 0 enfisema 876 15166 77
Enfermedad de los rifiones 535 15,510 74
:nr'tt::i:; ;lp;totl:)lema en las articulaciones, reumatismo, 450 15.589 80
Problemas del corazén o circulatorio 397 15,653 69
Falcemia 243 15,810 66
:::‘:;g:::fiert\;ental (ansiedad, depresion, 137 15.929 53
Epilepsia 84 15,984 51
VIH / SIDA 33 16,016 70
Cancer 84 15,981 54
Otra 926 15123 70
Pantoja 38,643

Hipertension 5,036 33,425 182
Enfermedad de la vista 4,552 33,946 145
Diabetes (azicar) 1922 36,568 153
apretado, bronquits cronica o anisema 2110 36404 129
Enfermedad de los rifiones 1,127 37.383 133
:2:::: St'p;to:Iema en las articulaciones, reumatismo, 1.362 37148 133
Problemas del corazén o circulatorio 1,060 37,469 114
Falcemia 600 37,931 112
52::;:1;:2:1 ertu::‘.ntal (ansiedad, depresion, 402 38,133 108
Epilepsia 219 38,297 127
VIH / SIDA 77 38428 138
Céncer 235 38,281 127
Otra 1991 36,472 180

Mo se tomo en cuenta a 134 personas a las que no se le reporto correctamente el tipo de enfermedad
que padece (77 provienen de Los Alcarrizos, 10 provienen del Palmarejo-Villa Linda y 47 provienen del
Pantoja)

I“ Estudio Socioeconémico de Hogares en el municipio Los Alcarrizos, 2021



Estudio Socioeconémico de Hogares en el municipio Los Alcarrizos, 2021 I“

Cuadro 21. Numero de niios y niiias de O a 12 aiios residentes en el
municipio de Los Alcarrizos, por grupo de edades, segun distrito de
empadronamiento y establecimiento donde son enviados cuando no estan
en la escuela o colegio. Empadronamiento de 2021

Grupos de edades
Distrito de Empadronamiento y Establecimiento donde son
enviados cuando no estan en la escuela o colegio Total Mm:::. 1 1-4 59 10-12
Total 60,242 3,987 18,791 23,656 13,808
INAIPI 475 9 196 168 102
Espacios de Esperanza, CTC 213 Q 15 124 74
Pre- escolar privado 365 11 86 205 63
COMNANI 50 2 31 11 G
Estancia de Seguridad Social 180 G 63 T2 39
Otros 4,155 181 1113 1895 966
No lo manda a ningdn sitio 54,804 3,778 17,287 21181 12,558
Los Alcarrizos
INAIPI 401 G 138 156 101
Espacios de Esperanza, CTC 124 Q0 9 75 40
Pre- escolar privado 264 8 64 155 37
COMNANI 44 2 26 10 G
Estancia de Seguridad Social 142 4 44 56 38
Otros 2,922 119 764 1,346 693
No lo manda a ningdn sitio 42,263 2,920 13,308 16,334 9,701
Palmarejo
INAIPI 3 0 2 1 0
Espacios de Esperanza, CTC 66 Q 3 40 23
Pre- escolar privado 25 Q 4 13 8
COMANI 0 0 0 Q 0
Estancia de Seguridad Social 11 1 3 7 0
Otros 449 22 140 192 95
Mo lo manda a ningdn sitio 3,763 269 1.226 1415 853
Pantoja
INAIPI 71 3 56 11 1
Espacios de Esperanza, CTC 23 0 3 9 11
Pre- escolar privado 76 3 18 37 18
COMNANI G Q 5 1 0
Estancia de Seguridad Social 27 1 16 1
Otros 784 40 209 357 78
Mo lo manda a ningudn sitio 8778 589 2753 3,432 2,004

Se encontraron 19 nifes de 0-12 afos a los que no se les identificar e lugar a donde son emiados cuande no estén en |a escuela o colegio.



Cuadro 22. Numero de niios y niflas de O a 12 aiios residentes en el
municipio de Los Alcarrizos, por grupo de edades, segund istrito
de empadronamiento y persona con quien queda durante el dia.
Empadronamiento de 2021

Grupos de edades

Distrito de Empadronamiento y Persona
con quien se queda durante el dia Total Menue‘s del 14 59 10-12

aho
Total 54,804 3,778 17,287 21,181 12558
Padre 1,784 63 431 751 529
Madre 32,274 2,884 11,031 11,776 6,583
Abuelo o abuela 11,128 488 3,417 4,755 2457
Hermano{a) menor de & afos 40 0 14 14 12
Hermanofa) de 6 a 12 afos 462 8 119 208 127
Hermano{a) de 13 a 17 anos 2,315 42 458 983 a3z
Hermanao{a) mayor de edad 1,483 40 283 588 572
Vecino(a) 672 38 218 269 147
Otros parientes 3,063 152 241 1,289 7ol
Otros no parientes 998 51 347 395 205
Se gqueda solo(a) 571 0 23 168 380
Mo sabe 14 1 & 4 3
Los Alcarrizos
Padre 1397 44 335 580 438
Madre 24,827 2217 B.486 9,053 5071
Abuelo o abuela 8,785 402 2677 3.749 1957
Hermano{a) menor de € anos 34 0 12 10 12
Hermano{a) de & a 12 anos as7 T 83 157 a0
Hermano{a) de 13 a 17 anos 1661 2B 331 700 602
Hermano{a) mayor de edad 1175 33 223 485 454
Vecino(a) 509 34 162 208 105
Otros parientes 2,372 112 714 285 561
Otros no parientes a0 42 264 300 144
Se gueda solofa) 403 o 17 122 264
Mo sabe 13 1 5 4 3
Palmarejo
Padre 130 < 23 &0 41
Madre 2288 210 817 794 487
Abuelo o abuela &40 32 218 272 120
Hermano{a) menor de & anos ] 0 ] (o] v]
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Hermano{a) de € a 12 afios 55 1 18 23 15
Hermano{a) de 13 a 17 anos 223 1 44 102 KL=
Hermano{a) mayor de edad 83 3 13 29 38
Vecino(a) &7 1 19 25 12
Otros parientes 191 13 &l T2 45

Cuadro 22. Numero de nifos y niilas de O a 12 afnos residentes en el
municipio de Los Alcarrizos, por grupo de edades, segundistrito
de empadronamiento y persona con quien queda durante el dia.

Empadronamiento de 2021

I , Grupos de edades
Distrito de Empadronamiento y Persona

con quien se queda durante el dia Total Men::ode 1 14 59 10-12
Otros no parientes 49 2 16 22 9
Se queda solo(a) 46 0 o] 16 30
No sabe 1 0 1 0 0
Pantoja

Padre 257 13 73 111 60
Madre 5,159 457 1,728 1,929 1,045
Abuelo o abuela 1,703 65 524 734 380
Hermano(a) menor de 6 anos 5] 0 2 4 0
Hermano(a) de 6 a 12 anos 70 0 20 28 22
Hermano(a) de 13 a 17 anos 431 13 83 181 154
Hermano(a) mayor de edad 225 4 47 94 80
Vecino(a) 106 3 37 36 30
Otros parientes 500 27 166 212 95
Otros no parientes 199 7 67 73 52
Se queda solo(a) 122 Q0 B 30 86

Mo sabe 0 0 0 ] 0]



Cuadro 23. Numero de niiios y nifas de 12 a 18 aios residentes en el

municipio de Los Alcarrizos, por esatus con respecto a haber estado

embarazada alguna vez, segun distrito de empadronamiento y edad.
Empadronamiento de 2021

Estatus de embarazo alguna vez

Distrito de

empadronamiento Ha estado No ha estado

y Edad Totnl embarazada embarazada No sabs
Total 14,673 1491 13,153 29
12 2,192 33 2,158 1
13 2,082 49 2,030 3
14 2,060 54 2,001 5
15 1,979 132 1,842 5
16 2,006 219 1,781 6
17 2,098 383 1711 4
18 2,256 621 1,630 5
Los Alcarrizos 11161 1,162 9,981 is8
12 1,691 24 1,667 0
13 1581 34 1,545 2
14 1581 40 1,538 3
15 1,498 101 1,394 3
16 1516 179 1,333 4
v 1,587 293 1291 3
18 1,707 491 1,213 3
Palmarejo 1,154 161 987 6
12 162 5 157 0
13 159 T 152 0
14 141 4 135 2
15 156 16 138 2
16 175 23 151 1
17 179 44 135 0
18 182 62 119 1
Pantoja 2,358 168 2,185 5
12 339 4 334 1
13 342 a8 333 1
14 338 10 328 0
15 325 15 310 0
16 315 17 297 1
17 332 46 285 1
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Cuadro 24. Numero de hogares entrevistados en el municipio de Los
Alcarrizos, por distrito de empadronamiento, segiin algunas condiciones
relacionadas con el COVID-19. Empadronamiento de 2021

Distrito de Empadronamiento

Total  Los Alcarrizos  Palmarejo Pantoja
una persona de este hogar ha sido o fue contagiada por
ﬁfgnvm;m ga gladapor 25938 56,298 5219 12,421
Si 12991 9,682 768 2541
Mo 60,947 46,616 4,451 9,880
iAlguna persona de este hogar fallecio por el COVID-197 12991 9,682 768 2541
S0 473 372 20 81
Mo 12,518 9,310 748 2,480

Cuadro 25. Numero de hogares entrevistados en el municipio de Los
Alcarrizos, por estatus en relacion a si en las ultimas dos semanas el
hogar ha experimentado alguna situacion con respecto a la alimentacion,
segun distrito de empadronamiento y tipo de situacion experimentada.
Empadronamiento de 2021

—Estafus en relacidn a haber experimentado alguna sifuacién

Distrito de Empadronamiento y No ha

Tipo de situacidn experimentada Total  Ha experimentado experimentado No sabe

Total 73,938

Consumo de alimentos menos preferidos y

mas baratos 48,925 24939 T4
Consumido de quida prestada, donada o 46106 27771 &1
comprada a crédito (fiao)

Reduccidn de la porcion o cantidad de

comida servida 44,013 29,840 85
R?duccnén del numero de comidas por 39,063 34 767 108
dias

Pasarse dias sin comer 12,801 60,963 174
Los Alcarrizos 56,298

Consumo de alimentos menos preferidos y

mis baratos 37,995 18,246 57
Consumido de comida prestada, donada o 35,910 20,340 48

comprada a crédito (fiao)

Reduccidn de la porcion o cantidad de
comida servida 34,192 22,046 60



Reduccion del niumero de comidas por

N 30,436 25,779 83
dias
Pasarse dias sin comer 10,061 46,129 108
Palmarejo 5,219
Copsumo de alimentos menos preferidos y 2958 2253 8
mas baratos
Consumido de comida prestada, donada o 3285 1931 3

comprada a crédito (fiao)

Cuadro 25. Numero de hogares entrevistados en el municipio de Los
Alcarrizos, por estatus en relacion a si en las ultimas dos semanas el
hogar ha experimentado alguna situaciéon con respecto a la alimentacion,
segun distrito de empadronamiento y tipo de situacion experimentada.
Empadronamiento de 2021

Distrito de Empadronamiento y . - - Noha
Tipo de situacién experimentada Total  Haexpermentado . imentado No sabe

Reduccion de la porcion o cantidad de
comida servida 3072 2141 5]

Reduccion del nimero de comidas por

. 2,789 2421 9
dias
Pasarse dias sin comer 1.074 4,120 25
Pantoja 12,421
Copsu mo de alimentos menos preferidos v 7972 4.440 9
mas baratos
Consumido de comida prestada, donada o
comprada a crédito (fiao) 6.911 $.500 0
Reduccion de la porcion ¢ cantidad de
comida servida 6,749 5,653 19
Rf;duct:lon del numero de comidas por 5.838 6.567 16
dias
Pasarse dias sin comer 1,666 10,714 41
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9.3.2 Caracteristicas educativas y usos de tecnologias

Cuadro 26. Numero de personas de 3 aifos y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, por condicion de lectoescritura,
segln distrito de empadronamiento y grupos de edades.
Empadronamiento de 2021

Distrito de Condicion de lectroescritura
empadronamiento

Gru';'os de edades ' Total slt::i‘:: y No ::::t:ﬁe' y
Total 212536 178,131 34,405
3-4 9,463 417 9.046
5-9 23,656 11,888 11,768
10-14 22,189 20,841 1,348
15-19 20,934 20,311 623
20-24 20,987 20,340 647
25-29 19,254 18,517 737
30-34 16,723 15977 746
35-39 14,499 13,647 852
40-44 13,376 12,478 898
45-49 11,245 10,874 1071
50-54 10,720 9,593 1,127
55-59 8331 7.330 1,001
60-64 6,642 5543 1,099
65-69 5,497 4,346 1151
T0-T4 3,759 2913 846
75 y mas 4,561 3,116 1,445
Los Alcarrizos 160,955 134 469 26,486
3-4 7.278 313 6,965
59 18,132 9072 9,060
10-14 17,024 16,014 1,010
15-19 15,855 15386 469
20-24 15,876 15,378 498
25-29 14 500 13972 528
30-34 12,492 11,985 507
35-39 10,885 10,239 G646
40-44 9,932 9,259 673
45-49 8,993 8.180 813
50-54 7,996 7.101 895
55-59 6,244 5,432 812
60-64 5,027 4,161 BEG6
65-69 4148 3,248 a0z
TO-T4 2,946 2,277 669

75 ymas 3,627 2,454 1173



Palmarejo 15,135 12,347 2,788

3-4 BE6 22 664
59 1668 733 935
10-14 1574 1,438 138
15-19 1634 1576 58
20-24 1,645 1,596 49

Cuadro 26. Numero de personas de 3 aifios y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, por condicion de lectoescritura,
seglin distrito de empadronamiento y grupos de edades.
Empadronamiento de 2021

Distrito de Condicion de lectroescritura
empadronamiento ‘
Grupos do edades | Total  Sbeleery  Nosabeleery
25-29 1,296 1,242 54
30-34 1,110 1,035 5
35-39 1,018 927 91
40-44 980 873 g7
45-49 970 851 119
50-54 811 723 88
55-59 581 490 91
B0-64 425 330 a5
65-69 342 249 93
70-74 205 138 67
75 y mas 210 124 86
Pantoja 36,446 31,315 5131
3-4 1,499 82 1,417
5-9 3,858 2,083 1773
10-14 3,591 3,389 202
15-19 3,445 3,349 96
20-24 3,466 3,366 100
25-29 3,458 3,303 155
30-34 3,121 2957 164
35-39 2,596 2481 115
40-44 2,484 2,346 138
45-49 1,982 1843 139
50-54 1913 1,769 144
55-59 1,506 1,408 98
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60-64 1,190 1,052 138
65-69 1,007 851 156
70-74 608 498 110
75 y mas 724 538 186

Se contabilizaron 129 personas a [os que no se les pudo identificar
icién d .

Cuadro 27. Numero de personas de 3 aiios y mas de edad, residentes en
el municipio de Los Alcarrizos, por condicion actual de inscripcion en
un centro educativo, segun distrito de empadronamiento y grupos de

edades. Empadronamiento de 2021

Distrito de empadronamiento Condicion actual de inscripcion en un centro educativo

y Grupos de edades L ) . )
Total Esta inscrito No esta inscrito
Total 212536 56,506 156,030
34 9,463 G668 8,795
58 23,656 16,861 6,795
10-14 22,189 18,680 3,509
15-19 20934 11,857 9,077
20-24 20,987 4,243 16,744
2529 19,254 1920 17,334
30-34 16,723 1,033 15,690
35-39 14,499 621 13,878
40-44 13,376 296 13,080
45-49 11,945 180 11,765
50-54 10,720 74 10,646
55-59 8,331 41 8,290
60-64 6,642 15 6,627
65-69 5,497 10 5,487
T0-74 3,759 6 3,753
75 y mas 4,561 1 4,560
Los Alcarrizos 180,955 41943 119,012
34 7.278 472 6,806
59 18,132 12,653 5,479
10-14 17,024 14,117 2,907
15-19 15,855 8,753 7,102
20-24 15876 2975 12901
25-29 14,500 1,363 13,137
30-34 12,492 759 11,733
35-39 10.885 433 10452



40-44 9,932 212 9,720

45-49 8,993 115 8878
50-54 7,996 a7 7.949
55-59 6,244 25 6,219
60-64 5,027 10 5.017
65-69 4,148 & 4,142
70-74 2,948 3 2,943
75 y mas 3.627 o 3,627
Palmarejo 15,135 4,237 10,898
34 686 47 639
59 1668 1268 400
10-14 1574 1400 174
15-19 1,634 957 877

Cuadro 27. Numero de personas de 3 aiios y mas de edad, residentes en
el municipio de Los Alcarrizos, por condicion actual de inscripcion en
un centro educativo, segun distrito de empadronamiento y grupos de

edades. Empadronamiento de 2021

. \ Condicién actual de inscripcion en un centro educativo
Distrito de empadronamiento Pe

y Grupos de edades

Total Esta inscrito No esta inscrito
20-24 1645 305 1,340
25-29 1,296 116 1,180
30-34 1,110 66 1,044
35-39 1,018 38 980
40-44 960 17 943
45-49 a70 15 955
50-54 811 7 804
55-59 581 1 580
60-64 425 0 425
65-69 342 0 342
70-74 205 0 205
75y mas 210 0 210
Pantoja 36,446 10,326 26,120
3-4 1,499 149 1,350
59 3,856 2,940 916
10-14 3,591 3,163 428
15-19 3,445 2,147 1,298
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20-24 3,466 963 2,503
25-29 3,458 441 3,017
30-34 3121 208 2913
35-39 2,596 150 2,446
40-44 2,484 67 2,417
45-49 1982 50 1932
50-54 1913 20 1893
55-59 1,506 15 1,491
60-64 1,190 5 1,185
65-69 1,007 4 1,003
70-74 608 3 605
75 y mas 724 1 723
T TEe contabilZaron 129 PErsonas a 10s qUe No SE 166 pudo (gentnicar COMmMeciamente S0 condicion de INScHpeion
—E0.UD CEOto eduCAtivg

Cuadro 28. Numero de personas de 3 afios y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, que actualmente estan inscritos en
un centro educativo, por forma de asistencia durante este ano escolar
o académico, segun distrito de empadronamiento y grupos de edades.
Empadronamiento de 2021

Forma de asistencia durante este afio escolar o académico

Distrito de

empadronamiento y Asistencia Asistencia Asistencia mixta
Grupos de edades Total A distancia (virtual, presencial

presencial virtual y a distancia)

Total 56,506 1,513 52,500 1,714 779
34 668 107 540 11 10
59 16,861 227 15,450 641 243
10-14 18,680 362 17,482 643 193
15-19 11,857 207 11,160 331 159
20-24 4,243 119 3993 53 78
2529 1,920 73 1,800 8 39
30-34 1,033 47 956 8 22
35-39 621 30 565 L 17
40-44 296 15 269 5 7
45-49 180 T 165 2 [+
50-54 4 5] &4 2 2
55-59 41 5 34 0 2
60-64 15 3 11 1 0
65-69 10 3 5 0 1
T0-74 5] 2 4 4] 0
75 ymas 1 ] 1 4] 0



Los Alcarrizos 41,943 1239 38,636 1,512 556

34 472 78 380 8 6
59 12,653 436 11,475 565 177
10-14 14117 306 13,089 575 147
15-19 8,753 186 8,166 291 110
20-24 2975 94 2,784 46 51
2529 1,363 57 1274 8 24
30-34 759 32 T03 8 16
35-39 433 21 396 5 11
40-44 212 12 193 2 5
45-49 115 & 104 1 4
50-54 47 4 39 2 2
55-59 25 4 19 0 2
60-64 10 2 7 1 0
65-69 & 1 4 0 1
70-74 3 0 3 0 0
75 y mas 0 0 0 0 4]
Palmarejo 4,237 45 3,995 56 141

Cuadro 28. Numero de personas de 3 anos y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, que actualmente estan inscritos en
un centro educativo, por forma de asistencia durante este aho escolar
o académico, segun distrito de empadronamiento y grupos de edades.
Empadronamiento de 2021

Forma de asistencia durante este afio escolar o académico

Distrito de

empadronamiento y Asistencia Asistencia . . P..sistencia mlxt_a
Grupos de edades Total : . A distancia (virtual, presencial

presencial virtual y a distancia)

3-4 a7 8 35 0 4
59 1,268 17 1,180 22 49
10-14 1,400 8 1,337 17 38
15-19 957 1 912 13 31
20-24 305 5 289 2 9
25-29 116 1 111 0 4
30-34 66 3 59 0 4
35-39 38 0 35 2 1
40-44 17 0 16 0 1
45-49 15 1 14 0 0
50-54 7 1 6 0 o]
55-59 1 0 1 0 0
60-64 0 0 0 0 0
65-69 0 ] 0 0 0
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70-74 0 0 0 0 0
75y mas 0 0 0 0 0
Pantoja 10,326 229 9,869 146 82
3-4 149 21 125 3 0
59 2,940 74 2,795 54 17
10-14 3,163 48 3,056 51 8
15-19 2,147 20 2,082 27 18
20-24 963 20 920 5 18
25-29 441 15 415 0 11
30-34 208 12 194 0 2
35-39 150 9 134 2 5
40-44 67 3 60 3 1
45-49 50 0 a7 1 2
50-54 20 1 19 0 0
55-59 15 1 14 0 0
60-64 5 1 4 0 0
65-69 4 2 2 0 0
70-74 3 2 1 0 0
75 ymas 1 0 1 0 0

Cuadro 29. Numero de personas de 3 anos y mas de edad, residentes en
el municipio de Los Alcarrizos, que actualmente estan inscritos en un
centro educativo, por condicion de uso de los diferentes medios utilizados
para recibir clases no presenciales en este afno escolar, segun distrito de
empadronamiento. Empadronamiento de 2021

Distrito de empadronamiento y Condicion de uso de los diferentes medios
Tipo de medio utilizado

Total Usa No Usa No sabe
Total 54,993
WhatApp 50,724 4,241 29
Plataformas virtuales 29,296 25,592 105
Television 20,656 34,212 125
Radio 7T 54,047 169
Aplicacion escuela/colegio 6,980 47 822 181
YouTube 6,588 48,204 201
Otros 4913 49 689 391
Los Alcarrizos 40,704

WhatApp 37.570 3,107 28



Plataformas virtuales 21,284 19,322 88

Televigién 16,678 23,945 81
Radio 574 40,002 128
Aplicacion escuela/colegio 5077 35,482 145
YouTube 4,802 35,748 154
Otros 3,357 37,017 330
Palmarejo 4192

WhatApp 3922 270 o
Plataformas virtuales 1811 2,377 4
Television 1147 3,028 17
Radio 80 4,101 11
Aplicacion escuela/colegio 310 3,868 14
YouTube 331 3,844 17
Otros 284 3,909 19
Pantoja 10,097

WhatApp 9,232 864 1
Plataformas virtuales 5,191 3,893 13
Television 2831 7,239 27
Radio 123 9,944 30
Aplicacion escuela/colegio 1,603 8472 22
YouTube 1,455 8612 30
Otros 1292 B, 763 42

*Poblacion de estudiantes en modalidad virtual, distancia o mixta,
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Cuadro 30. Numero de personas de 3 aiios y mas de edad, residentes

en el municipio de Los Alcarrizos, que actualmente estan inscritos en

un centro educativo, por tipo de centro educativo, segtin distrito de
empadronamiento. Empadronamiento de 2021

Distrito de empadronamiento Tipo de centro educativo

y Condicion de recepcion de n

cuadernillo Total  Publico Privado " Nosabe
oficial

Total 56,506 45,336 10,810 326 34

Recibid cuademillo 39,532 36,215 3,152 160 5

No recibio 11,544 6,236 5,176 118 14

No aplica 5,357 2,837 2,463 47 10

No sabe 73 48 19 1 5

Los Alcarrizos

Recibio cuademillo 30,495 28,034 2,358 29 4
No recibio 7,633 4 483 3,063 76 11
No aplica 3,764 2,113 1611 33 7
No sabe 51 37 10 0 4
Palmarejo

Recibid cuadernillo 3,089 2,867 212 10 0
No recibid 840 488 343 9 0
No aplica 304 173 130 1 0
No sabe 4 2 2 0 0
Pantoja

Recibid cuadernillo 5,948 5,314 582 51 1
No recibio 3,071 1,265 1,770 33 32
No aplica 1,289 551 722 13 3
No sabe 18 9 7 1 1



Cuadro 31. Numero de personas de 3 aiios y mas de edad, residentes en el

municipio de Los Alcarrizos, que actualmente estan inscritos en un centro

educativo, por distrito de empadronamiento, segiin nivel de instruccién y
grado o aino en que esta inscrito. Empadronamiento de 2021
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Doctorado L] 5 1] 4
1 1 1 0 0
2 2 0 o 2
3 0 0 1 0
4 1 0 o 1
5 1 1 1 o
L 1 1 g 0
98 3 2 9
No sabe 47 3% 2 6

Cuadro 32. Numero de personas de 3 ainos y mas de edad, residentes en el

municipio de Los Alcarrizos, que actualmente estan inscritos en un centro

educativo, por distrito de empadronamiento, segun tanda a la cual asiste
habitualmente. Empadronamiento de 2021

Distrito de empadronamiento
Tanda a la cual aslete habitualmerte Los
Total Alcand Palmarsjo  Pantola

Tokal 48 647 36,443 3,782 8,422
Mafiana 25,401 18,537 1,735 5,129
Tarde 2872 T.213 969 1690
Manana y tarde (tanda extendida) 10,706 8,579 871 1258
Noche 1081 806 &3 132
Sdbada/ Domingo {PREPARA, CENAPEC, 1448 1510 237 199
OTROS)

No sabs 131 e 7 16



Cuadro 31. Numero de personas de 3 aiios y mas de edad, residentes en el

municipio de Los Alcarrizos, que actualmente estan inscritos en un centro

educativo, por distrito de empadronamiento, segtin nivel de instruccion y
grado o ano en que esta inscrito. Empadronamiento de 2021

. ) . Distrito de empadronamiento
Nivel de instruccion vy grado

© ano en que esta inscrito

Total Los Alcarrizos Palmarejo Pantoja
Educacian inicial 4. 681 3,389 349 943
1 2,402 1,700 190 512
2 884 650 49 185
3 517 383 23 111
4 814 599 87 128
98 64 57 0 7
Educacion Basica 30,157 22756 2,375 5,026
1 2,833 2,132 224 a77
2 3,580 2,681 286 613
3 4,195 3,146 325 724
4 4,366 3,280 343 743
5 4323 3,268 322 733
5] 4,093 3,056 342 695
7 3,438 2,662 251 525
8 3,260 2,493 270 497
o8 89 38 12 19
Educacion media 13,762 10,259 1,056 2,447
1 3,114 2412 207 495
2 3,532 2611 259 662
3 3,952 2,956 320 676
4 3,064 2,215 259 590
98 100 65 11 24
Universitaria 7.756 5438 453 1,865
1 1,718 1,234 98 386
2 1,806 1,290 100 416
3 1520 1,068 73 379
4 1,072 757 72 243
5 690 467 35 188
5] 709 454 65 190
a8 241 168 10 63
Especialidad o maestria 24 57 2 35
1 33 15 1 17
2 18 10 0 8
3 16 12 0 4
4 23 16 1 5]
a8 4 4 0 0
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Doctorado 9 5 0 4
1 1 1 0 0
2 2 0 0 2
3 0 0 0 0
4 1 0 0 1
5 1 1 0 0
5] 1 1 0 0
98 3 2 0 1
Mo sabe 47 39 2 6

Cuadro 32. Numero de personas de 3 afnos y mas de edad, residentes en el

municipio de Los Alcarrizos, que actualmente estan inscritos en un centro

educativo, por distrito de empadronamiento, segun tanda a la cual asiste
habitualmente. Empadronamiento de 2021

Distrito de empadronamiento

Tanda a la cual asiste habitualmente Total Los Paimarejo Pantoja
Alcarrizos
Total 48,647 36,443 3,782 8,422
Mafana 25,401 18,537 1,735 5,129
Tarde 9,872 7,213 969 1,690
Manana y tarde (tanda extendida) 10,706 8579 871 1,256
Naoche 1091 896 63 132
gﬁ:a;;;f Domingo (PREPARA, CENAPEC, 1,446 1110 137 199

MNo sabe 131 108 T 16



Cuadro 33. Numero de personas de 3 afios y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, que actualmente estan inscritos en el
nivel inicial, basico o medio, por estatus en cuanto a la recepcion de los
servicios de asistencia gubernamental a los escolares, segun distrito de

empadronamiento y tipo de servicio recibido. Empadronamiento de 2021

Distrito de empadronamiento y Tipo Estatus en cuanto a la recepcion de los servicios

de servicio recibido

Total Recibe Mo recibe Mo sabe

Total 48 647

Desayuno escolar 17,836 30,758 53
Merienda escolar 18,193 30,380 T4
Almuerzo escolar 9821 38,738 88
Uniformes escolares 8,854 39,680 113
Utiles escolares 8,054 40,422 171
Los Alcarrizos 36,433

Desayuno escolar 13 944 22,453 46
Merienda escolar 14,155 22,226 62
Almuerzo escolar 7.436 28,938 51=]
Uniformes escolares 6,976 29 381 86
Utiles escolares 6,431 29,878 134
Palmarejo 3,782

Desayuno escolar 1,510 2,268 4
Merienda escolar 1,605 2171 G
Almuerzo escolar 818 2956 8
Uniformes escolares a77 2,893 12
Utiles escolares 765 2,998 19
Pantoja 8,422

Dezayuno escolar 2,382 6,037 3
Merienda escolar 2433 5983 G
Almuerzo escolar 1567 G844 11
Uniformes escolares 1,001 7,406 15
Utiles escolares 858 7.546 18
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Cuadro 34. Numero de personas de 3 aiios y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, que no estan inscritos en un centro
educativo, por sexo, segtn distrito de empadronamiento y razén por la
cual no estan inscritos. Empadronamiento de 2021

Distrito de empadronamiento y razén por Sexo

la cual ne estan inscritos Total Hombres Mujeres
Total 156,030 77,042 78,988
Porque tiene que trabajar 34,941 23,755 11,186
Porque tiene que ayudar en la casa 9,934 1968 7,966
Porque no esta en edad escolar 6,901 2902 3,999
Porque termind los estudios 23,235 9,332 13903
Porque no hay recursos econdémicos 15930 6,807 9123
Porque no tiene tiempo 1,701 882 819
Porque abandond los estudios 24,718 13195 11,523
Paorque no tiene interés en la escuela 2,042 1,149 893
Por discapacidad o enfermedad 2,885 1369 1516
Porgque esta o estuvo embarazada 2,040 ] 2,040
Porque espera el inicio del nuevo periodo escolar 17,775 8932 8843
Parque no tiene documentos 1,898 939 959
Otra causa 10,931 5,108 5823
Mo sabe 1,099 T04 395
Los Alcarrizos 119,012 58,906 60,106
Porque tiene que trabajar 26477 18,065 8412
Porgue tiene que ayudar en la casa 7.513 1,472 6,041
Porque no esta en edad escolar 5111 2,147 2,964
Porque termind los estudios 16,598 6,643 9,955
Porque no hay recursos econamicos 11,503 4,813 6,690
Porque no tiene tiempo 1261 646 615
Parque abandond los estudios 19,430 10,378 9,052
Porque no tiene interés en la escuela 1426 809 617
Por discapacidad o enfermedad 2,205 1041 1,164
Porque esta o estuvo embarazada 1,560 0 1,560
Parque espera el inicio del nuevo periodo escolar 14,775 7,423 7,352
Porque no tiene documentos 1,333 678 655
Otra causa 9,004 4,264 4,740
Mo sabe 816 527 289
Palmarejo 10,898 5,558 5,340
Paorque tiene que trabajar 2,881 2,011 870
Porque tiene que ayudar en la casa 671 136 535
Porque no esta en edad escolar 506 216 290
Porque termind los estudios 1,556 BES 891
Porgue no hay recursos economicoes 991 443 548

Porque no tiene tiempo 154 79 75



Porque abandond los estudios 1,656 911 745

Porque no tiene interés en la escuela 173 a7 76
Por discapacidad o enfermedad 222 116 106
Parque esta o estuvo embarazada 178 1] 178

Cuadro 35. Numero de personas de 3 ainos y mas de edad, residentes en el
municipio de Los Alcarrizos, por distrito de empadronamiento, segun nivel
de instruccion alcanzado y ultimo grado o aiio completado dentro de ese
nivel. Empadronamiento de 2021

) . . _ Distrito de empadronamiento
Nivel de instruccion alcanzado y ultimo ano

completado en ese nivel Los . )
Total Alearrizos Palmarejo Pantoja
Total 212536 160,955 15135 36,446
Ninguno
o] 21,909 16,742 1,770 3,397
Educacion inicial 9,553 7,217 636 1,700
1 2,414 1,822 154 438
2 1617 1,181 88 348
3 1688 1,284 125 279
4 3,757 2 858 269 630
o8 77 T2 ] 5
Educacion basica 77,387 59,735 5,990 11662
1 5418 4170 425 823
2 7.454 5,729 551 1,174
3 9,853 7.618 744 1,491
4 9,529 7.359 718 1,452
5 9,315 7159 751 1,405
& 8,850 6,881 663 1,306
T 9,390 7.257 748 1,385
8 17,256 13,319 1,350 2587
a8 322 243 40 39
Educacion media 74,845 57.264 5,197 12384
1 11,557 8,966 867 1724
2 12,449 9,594 D66 1,889
3 10,760 8,193 8oz 1,765
4 37,336 28,658 2,342 6,336
98 2,743 1,853 220 670
Universitaria 25,969 17,936 1,361 6,672
1 5,407 4,008 342 1057
2 4.440 3,189 210 1,041
3 3,233 2303 190 740

I“ Estudio Socioeconémico de Hogares en el municipio Los Alcarrizos, 2021 m



Estudio Socioeconémico de Hogares en el municipio Los Alcarrizos, 2021 I“

4 4162 2,885 170 1,107
5 2,650 1,703 157 790
5] 4,326 2,807 226 1,293
a8 1751 1,041 66 644
Especialidad/ maestria 1,102 728 63 311
1 56 32 4 20
2 74 45 4 25
3 84 54 3 27
4 728 478 38 212
98 180 119 14 27
Doctorado 120 T 9 34
1 6 1 0 5

Cuadro 35. Numero de personas de 3 afios y mas de edad, residentes en el
municipio de Los Alcarrizos, por distrito de empadronamiento, segun nivel
de instruccion alcanzado y ultimo grado o aiio completado dentro de ese
nivel. Empadronamiento de 2021

. ) B . . Distrito de empadronamiento
Nivel de instruccion alcanzado y ultimo afio

completado en ese nivel Los ) )
Total Alcarrizos Palmarejo  Pantoja

2 6 4 0 2
3 3 2 0 1
4 14 9 0 5
5 7 6 0 1
5] 68 45 7 16
98 16 10 2 4
No sabe

98 1,651 1,256 109 286

TSe conlabilizaron 1259 personas a 10s que No S 18s PUGD Identiicar Comeciamente su nivel de NSLETuccion ni el unimo
aio aprobadp




Cuadro 36. Numero de personas de 3 anos y mas de edad,
residentes en el municipio de Los Alcarrizos, por resultado final,
distrito de empadronamiento y nivel de instruccién alcanzado.
Empadronamiento de 2021

Distrito de empadronamiento y Nivel Resultado final

de instruccion alcanzado Total Se gradud No se gradud  No sabe
Total 27,191 10,431 16,712 48
Universitario 25969 9,333 16,589 47
Especialidad/ maestria 1,102 991 110 1
Doctorado 120 107 13 0
Los Alcarrizos 18,741 6,832 11,881 28
Universitaria 17,936 6,104 11,804 28
Especialidad/ maestria 728 660 68 0
Doctorado i 68 9 0
Palmarejo 1433 500 930 3
Universitaria 1361 437 921 3
Especialidad/ maestria 63 54 9 0
Doctorado 9 9 0 0
Pantoja 7,017 3,099 3901 17
Universitaria 6,672 2,792 3,864 18
Especialidad/ maestria 311 277 33 1
Doctorado 34 30 4 0

Cuadro 36. Numero de personas de 15 anos y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, por estatus en cuanto a la realizaciéon
de algun estudio o curso técnico profesional, segtin distrito de
empadronamiento. Empadronamiento de 2021

Estatus en cuanto a la realizacion de algun estudio o curso técnico profesional

Total Si, realizd rﬁ!‘i:::::lo rea?:a::.h : i s No sabe
esta realizando
Total 157,228 46,479 1,276 106,758 2,715
1519 20934 3,663 427 16,666 178
20-24 20,987 7931 255 12,401 400
25-29 19,254 7,950 193 10,647 464
30-34 16,723 6,747 132 9,465 379
35-39 14,499 5,405 87 B.664 343
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40-44 13,376 4,399 75 8,616 286
45-49 11,945 3,513 48 8,183 201
50-54 10,720 2,736 26 7.789 169
55-59 8331 1,730 17 6,471 113
60-64 6.642 1174 5,388 71
65-69 5.497 712 4.743 38
70-74 3.759 336 3,390 30
75y mas 4,561 183 4,335 43
Los Alcarrizos 118,521 34,183 942 81,290 2,106
15-19 15,855 2,705 334 12,679 137
20-24 15,876 5962 195 9,410 309
2529 14,500 5,935 144 8,054 367
30-34 12,492 5,064 95 7.020 313
35-39 10,885 3,982 64 6,573 266
40-44 9,932 3,146 50 6,514 222
45-49 8993 2,536 30 6,271 156
50-54 7,996 1,930 14 5921 131
55-59 6,244 1211 g 4,953 72
60-64 5,027 841 4 4,128 4
65-69 4,148 492 3 3,630 23
T0-T4 2,948 246 1 2877 22
75y mas 3.627 133 0 3,460 34
Palmarejo 11,207 2,896 94 8116 101
15-19 1.634 279 23 1326 G
20-24 1,645 533 15 1078 19
25-29 1,296 473 18 88 17



Cuadro 37. Numero de personas de 15 aiios y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, por estatus en cuanto a la realizacion
de algun estudio o curso técnico profesional, segtin distrito de
empadronamiento y grupos de edades. Empadronamiento de 2021

Estatus &h ouanto a la realizacion de alglin estudio o cirso téonloo profesional

SI, esti Noss ha
Total S1, realizh realizando mﬂ:ﬂ; No sabe

3034 1110 agd 12 To4 12
a5-3% lo0is 318 5 683 12
40-44 960 267 7 876 10
45-48 g70 251 7 705 T
50-54 a1l 75 3 628 S
5558 B8l 102 2 470 7
G0-54 425 a1 0 364 4
&5-89 a42 i 0 306 5
70-74 205 15 2 127 1
75 ¥ mds 210 8 0 201 a
Pantoja 27,500 2,400 240 17362 508
1519 2445 G719 70 2,661 a5
20-24 3466 14385 45 1942 72
2528 3,458 1,542 a 1,805 BO
a0-34 31 1301 25 1741 B4
asay 2508 1,105 ia 1408 es
40-44 2484 986 18 1,426 B4
4549 1982 726 11 1207 3B
B0-54 1912 631 8 1240 a3
5559 1506 417 T 1048 34
80-84 1190 72 5 896 17
E5-68 1L.007 189 1 807 10
70-74 808 75 0 B26 7

4 o =
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Cuadro 38. Numero de personas de 15 affos y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, por condicion de realizacion de algin
estudio o curso técnico profesional, segtin distrito de empadronamiento y
tipo de estudio o curso. Empadronamiento de 2021

Condicion de realizacion de algin estudio o curso técnico

Distrito de empadronamiento y Tipo de profesional
estudio o curso Total R:::f;g: n:sota Ne :::Illl:: :clhﬁta No sabe

Total 47,755

Técnico en informatica 20,166 27 465 124
Inglés 6,740 40,844 171
Auxiliar en belleza 6,086 41 480 189
Auxiliar en contabilidad 5,905 41,662 188
Electricista instalador residencial 2,556 44993 206
Auxiliar de farmacia 4,784 42776 195
Enfermeria 3211 44,349 195
Costurero(a) doméstico(a) 2127 45 408 220
Secretariado 4,907 42621 227
Repostero (a) 2,450 45,043 262
Cajero(a) 4618 42,910 227
Fundamentos de informética 5641 41,894 220
Servicio al cliente 8,020 39,546 189
Cajero bancario 4,255 43,268 232
Secretarialo) ejecutivalo) 3,630 43,889 236
Cocinero{a) 1,474 46,045 236
Peluguero(a) 1678 45 822 255
Técnico mecanico automotriz 1,525 45972 258
Otro 18,465 28,995 295
Los Alcarrizos 35125

Técnico en informatica 14,728 20,312 85
Inglés 4,767 30,241 117
Auxiliar en belleza 4,538 30,444 144
Auxiliar en contabilidad 4,075 30,913 137
Electricista instalador residencial 1,948 33,024 153
Auxiliar de farmacia 3,749 31,230 146
Enfermeria 2,390 32,596 139
Costurero(a) doméstico(a) 1,598 33361 166
Secretariado 3,579 31,383 163
Repostero (a) 1.917 33,025 183
Cajero(a) 3,381 31,568 176
Fundamentos de informética 3.859 31,097 169

!Las categorias no son mutuamente excluyentes



Cuadro 38. Numero de personas de 15 ainos y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, por condicion de realizacion de algun
estudio o curso técnico profesional, segun distrito de empadronamiento y
tipo de estudio o curso. Empadronamiento de 2021

Condicion de realizacion de algin estudio o curso técnico

Distrito de empadronamiento y Tipo de profesional
e e T P e Nosa

Servicio al cliente 5761 29,212 152
Cajero bancario 3,122 31,825 178
Secretaria(o) ejecutivalo) 2,618 32334 173
Cocinerola) 1,093 33,853 179
Peluquero(a) 1133 33,816 176
Técnico mecanico automotriz 1,098 33,832 195
Otro 13521 21,382 222
Palmarejo 2,990 )
Técnico en informatica 1,018 1966 6
Inglés 294 2,687 9
Auxiliar en belleza 375 2,609 6
Augxiliar en contabilidad 313 2,668 9
Electricista instalador residencial 118 2,861 11
Auxiliar de farmacia 233 2,743 14
Enfermeria 193 2,787 10
Costurerc(a) doméstico(a) 129 2,849 12
Secretariado 265 2,716 9
Repostero (a) 148 2,830 12
Cajero(a) 307 2,674 9
Fundamentos de informatica 290 2,689 11
Servicio al cliente 388 2,594 B8
Cajero bancario 210 2,713 7
Secretaria(o) ejecutivalo) 199 2,781 10
Cocinerola) 94 2,888 8
Peluguero{a) 133 2,844 13
Técnico mecanico automotriz 106 2877 7
Otro 1291 1,690 9
Pantoja 9,640

Técnico en informatica 4,420 5,187 33
Inglés 1679 7.916 45
Auxiliar en belleza 1173 8427 40
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Auxiliar en contabilidad 1.517 8,081 42
Electricista instalador residencial 490 9,108 42

!Las categorias no son mutuamente excluyentes

Cuadro 38. Numero de personas de 15 afos y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, por condicion de realizacion de algun
estudio o curso técnico profesional, segun distrito de empadronamiento y
tipo de estudio o curso. Empadronamiento de 2021

Condicién de realizacion de algin estudio o curso técnico

Distrito de empadronamiento y Tipo de profesional
o e o et N e Nosabe
Auxiliar de farmacia 802 8,803 35
Enfermeria 628 8,966 48
Costurero{a) doméstico(a) 400 9,198 42
Secretariado 1,063 8,522 55
Repostero (a) 385 9,188 &7
Cajero(a) 930 8,668 42
Fundamentos de informatica 1492 8,108 40
Servicio al cliente 1871 7.740 29
Cajero bancario 863 8,730 47
Secretana(o) ejecutivalo) 813 8,774 53
Cocinero{a) 287 9,304 49
Peluquero(a) a1z 9,162 66

*Las categorias no son mutuamente excluyentes



Cuadro 39. Numero de personas de 7 a 65 aiios de edad, residentes en
el municipio de Los Alcarrizos, por grupos de edades, segtin distrito de
empadronamiento y tipo de estudio o curso. Empadronamiento de 2021

Cuadro 39 Numero de personas de 7 a 65 anos de edad, residentes en el municipio de Los Alcarrizos, por Grupes de edades,
segin Distrito de empadronamiento y Tipo de conocimiento en informatica. Empadrenamiento de 2021

Distrito de empadronamiento Grupos de edades

¥ Tipo de conocimients en Total 7-9 1014 1519 2024 2529 3034 3539 4044 4549 5065
informatica

Total 181,324 14387 22189 20934 20987 19254 16723 14499 13376 11945 27030
Ningun conocimiento 67857 9517 9346 4711 4131 4020 4080 4503 5049 5691 16800

Basicos (introduccién a la
computadora, navegacion, redes 90448 4827 12286 13270 11990 10856 9154 7472 6533 5168 8892
sociales)

Intermedios (uso de excel, power

K 18,668 43 528 2630 4045 3451 2745 1950 1396 856 1.024
point, word)

Avanzados (programas especiales
de arquitectos, ingenieros,

. 4,351 0 29 323 821 927 735 574 398 230 314
economistas, contadores,
informaticos, etc.)
Los Alcarrizos 136819 10988 17.024 15855 15876 14500 12492 10885 9932 8993 20274
Minguan conocimiento 51880 7319 T268 3558 3121 3029 3024 3372 3852 4353 12984

Basicos (introduccion a la
computadora, navegacion, redes 60062 3639 9411 10273 0319 8385 7024 5740 4906 3901 6455
sociales)

Intermedios (uso de excel, power

’ 13195 a0 332 1828 20906 2493 1981 1412 941 608 664
point, word)

Avanzados (programas especiales

de arquitectos, ingeniercs, 2682 o 13 106 530 593 463 352 233 131 171
economistas, contadores,

informaticos, etc.)

Palmarejo 13122 1010 1574 1634 1645 1206 1110 1018 060 970 1896
Ningtin conocimiento 6004 740 777 536 449 350 374 450 455 560 1314

Bésicos (introduccidn a la
computadora, navegacion, redes 5728 276 754 B75 B74 693 549 427 410 351 519
sociales)

Intermedics (uso de excel, power

point, word) 1088 3 38 193 250 197 143 a7 T4 43 50
Avanzados (programas especiales

de arquitectas, Ingenleras, 302 0 5 40 72 56 44 35 21 16 13
economistas, contadores,

informaticos, etc.)

Pantoja 31383 2380 3591 3445 3466 3458 3121 2596 2484 1982 4860
Ningln conocimiento 9973 1458 1301 627 561 641 691 672 742 778 2502

Bésicos (introduccion a la
computadora, navegacion, redes 15658 912 2121 2122 1797 L1778 1581 1296 1217 916 1918
sociales)

Intermedics (uso de excel, power
point, word)

Avanzados (programas especiales
de arquitectos, ingenieros,
economistas, contadores,
informaticos, etc.)

4.385 10 158 609 889 761 621 441 381 205 310

1367 0 11 87 219 278 228 isv 144 83 130
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Cuadro 40. Numero de personas de 7 a 65 ainos de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, por grupos de edades, segun
distrito de empadronamiento y tipo de conocimiento en informatica.
Empadronamiento de 2021

Distrito d& smpadronamisito ¥ Tipo de Sexo

ponoclimisnto en informétca Total Hombres Mujeres
Total 181,324 83200 23,025
Mingtn conocimiento &7 857 34,052 33,805

Bésicoa (introduccién a la computadors,

Panegacin, tecies nocialen) 0448 44308 ae347

Intermedios (uso de excel, power point, wond) 18 668 7733 10875
Avanzados (programas especiales de
arqultectos, ingenlerce, economistas, 4351 2,353 1998
comtadores, Informéticos, otc.)
Lok Alcarrizos 136819 &6, M0 T0.07T9
Ningiin conocirmiento 51,880 26,008 25,782
Bislcos (Introducclén a la computadora,
navegaciin, redes soclales) 69,062 8,159 35,908
Intermedios (uso de excel, power polnt, word) 13195 5446 T. 740
Avanzados (programas especiales de
arquitectos, ingsnieros, economistas, 2 682 1,437 1,245
contadores, Informitices, ate)
Palmarsjo 131202 5,534 8,588
Ningiin conocimiento 6,004 3,024 2980
Béisicoa (introduccion a la computadors,

weERciGn, redes sociales) 5728 2,857 2871
intermedios (uso de excel, power polnt, wond) 1088 474 G614
Avanzados (programas especiales de
aruitactos, Ingenlernocs, sconomistas, 302 ira 123
contadores, Informéticos, ofc.)
Pantoja 31383 15028 16,358
Ninghin conoimiento 9973 4930 5,043
Bislcos (Introduccidn a ka computadora,
navegaciin, redes sociales) 15,658 1/480 8173
interredics (ueo de excel, power polnt, word) 4,385 1873 2512
Avanzados (prograimas especiales de
arquitactos, ingshisios, scohdimistas, 1367 T3ar &30

contadores, informiticos, ete.)



Cuadro 41. Numero de personas de 7 a 65 aifios de edad, residentes en
el municipio de Los Alcarrizos, por condicion de uso de computadora en
el ultimo mes, segin distrito de empadronamiento y grupos de edades.

Empadronamiento de 2021

Distrito de Condicion de uso de computadora en el dlitimo mes
empadronamiento y

Grupos de edades Total Uso No usd No sabe
Total 181,324 50,463 130,221 640
79 14,387 2,714 11,648 25
10-14 22,189 6,237 15,903 49
15-19 20934 7,538 13,318 78
20-24 20987 8,029 12 849 109
25-29 19,254 6,904 12,248 102
30-39 31222 9,741 21,365 116
40-49 25321 5754 19,445 82
50-65 27,030 3,508 23,445 79
Los Alcarrizos 136,819 36,456 99,923 440
78 10,988 1,999 8,970 19
10-14 17.024 4550 12 437 a7
15-19 15 855 5,557 10,241 57
20-24 15.876 5,880 9,927 69
25-29 14 500 5021 9,412 &7
30-39 23,377 6,992 18,309 Fil=]
40-49 18,925 4,062 14,803 B0
50-65 20,274 2,395 17,824 55
Palmarejo 13,122 3,014 10,055 53
79 1,019 1386 883 0
10-14 1,574 387 1,184 3
15-19 1,634 504 1127 3
20-24 1,645 571 1,062 12
25-29 1,296 417 568 11
30-39 2,128 536 1,583 9
40-49 1,930 314 1,610 (51
50-65 1,896 149 1,738 9
Pantoja 31,383 10,993 20243 147
e 2 380 579 1,795 &
10-14 3591 1,300 2,282 9
15-19 3,445 1,477 1,950 18
20-24 3,466 1578 1,860 28
25-29 3,458 1,466 1968 24
30-39 5 717 2213 3473 31
40-49 4 466 1418 3,032 16
50-65 4 860 o962 3,883 15
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Cuadro 42. Numero de personas de 7 a 65 anos de edad, residentes en
el municipio de Los Alcarrizos, por condicion de uso de computadora
en el ultimo mes, segun distrito de empadronamiento y sexo.

Empadronamiento de 2021

Distrito de Condicién de uso de computadora en el dltimo mes
empadronamiento

y Sexo Total Uso No usé No sabe
Total 181,324 50,463 130,221 640
Hombres 88,299 23,441 64,443 415
Mujeres 93,025 27,022 65,778 225
Los Alcarrizos 136,819 36,456 99,923 440
Hombres 66,740 16,902 49,560 278
Mujeres 70,079 19 554 50,363 162
Palmarejo 13,122 3.014 10,055 53
Hombres 65,534 1,466 5,034 34
Mujeres 6,588 1,548 5,021 19
Pantoja 31,383 10,993 20,243 147
Hombres 15,025 5073 9,849 103
Mujeres 16,358 5,920 10,394 44

Cuadro 43. Numero de personas de 7 a 65 ainos de edad, residentes en
el municipio de Los Alcarrizos, por condicion de uso de internet en el
ultimo mes, segin distrito de empadronamiento y grupo de edades.

Empadronamiento de 2021

Distrito de empadronamiento Condicion de uso de internet en el ditimo mes

y Grupos de edades Total Usé No usé No sabe

Total 181,324 163,839 17,384 101
79 14,387 12,124 2052 11
10-14 22,189 20,202 1,981 6
15-19 20,934 19,830 1,099 5
20-24 20,987 19,893 1,085 9
25-29 19,254 18,219 1,029 6
30-39 31,222 29,281 1,924 17
40-49 25321 23,022 2,280 19
50-65 27,030 21,268 5,734 28
Los Alcarrizos 136,819 124,142 12,610 67
79 10,988 9,298 1,683 7
10-14 17,024 15,568 1,453 3
15-19 15,855 15,098 755 2
20-24 15,876 15,119 751 6
25-29 14,500 13,814 681 5
30-39 23,377 22,069 1,296 12



40-49 18,925 17,263 1648 14
50-65 20,274 15,913 4,343 18
Palmarejo 13,122 11,194 1,910 18
79 1,019 769 247 3
10-14 1574 1,318 255 1
15-19 1634 1.482 149 3
20-24 1645 1521 124 0
25-29 1,296 1,184 111 1
30-39 2,128 1901 224 3
40-49 1,930 1,667 261 2
50-65 1,896 1,352 539 5
Pantoja 31,383 28,503 2,864 16
79 2,380 2,057 322 1
10-14 3,591 3,316 273 2
15-19 3,445 3,250 195 0
20-24 3,466 3,253 210 3
25-29 3,458 3,221 237 0
30-39 5717 5311 404 2
40-49 4,466 4,092 371 3
50-65 4,860 4,003 852 5

Cuadro 44. Numero de personas de 7 a 65 anos de edad, residentes en el
municipio de Los Alcarrizos, por condicion de uso de internet en el dltimo
mes, segun distrito de empadronamiento y sexo. Empadronamiento de

2021

Distrito de empadronamiento Condicion de uso de internet en el dltimo mes

y Sexo Total Usd No Usé No sabe

Total 181,324 163,839 17,384 101
Hombres 88,299 79,566 8,675 58
Mujeres 93,025 84,273 8709 43
Los Alcarrizos 136,819 124,142 12,610 67
Hombres 66,740 60,412 6,291 37
Mujeres 70,079 63,730 6,319 30
Palmarejo 13,122 11,194 1,910 i8
Hombres 6,534 5,551 972 11
Mujeres 6,588 5,643 938 T
Pantoja 31,383 28,503 2,864 16
Hombres 15,025 13,603 1412 10
Mujeres 16,358 14,900 1,452 5]
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Cuadro 45. Numero de personas de 7 a 65 ainos de edad, residentes en el
municipio de Los Alcarrizos, que no usaron internet en el ultimo mes, por
razén para no usarlo, segun distrito de empadronamiento y grupos de
edades. Empadronamiento de 2021

L o Razén para no usarlo
Distrito de empadronamiento

y Grupos de edades Total Por precios Nt:)s:::e di::orr‘i?zle Otra

Total 17,485 2254 6,893 4 835 3,503
79 2,263 208 1,050 536 471
10-14 1987 291 516 670 510
15-19 1,104 209 202 403 290
20-24 1,094 204 215 401 274
25-29 1,035 195 212 391 237
30-39 1941 379 524 622 416
40-49 2,299 287 217 635 460
50-65 5,762 483 3,257 1177 845
Los Alcarrizos 12,677 1123 5,129 3,863 2,562
79 1,690 108 783 480 339
10-14 14586 159 366 565 366
15-19 757 a7 142 308 210
20-24 757 a7 160 313 197
25-29 BEE 87 146 282 171
30-39 1308 170 366 462 310
40-49 1662 133 694 501 334
50-65 4,361 282 2472 a72 635
Palmarejo 1928 309 642 259 718
7-9 250 24 a7 28 101
10-14 256 43 51 35 127
15-19 152 as 22 28 63
20-24 124 29 NE) 19 58
25-29 112 25 20 15 52
30-39 227 58 55 31 83
40-49 263 40 88 40 a5
50-65 544 51 291 63 139
Pantoja 2,880 822 1122 Ti3 223
7-9 323 74 170 48 31
10-14 275 89 99 70 17
15-19 195 T3 38 &7 17

20-24 213 88 ar 69 19



25-29 237 83 46 94 14

30-39 406 151 103 129 23
40-49 374 114 135 94 i |
50-65 857 150 494 142 71

Cuadro 46. Numero de personas de 7 a 65 aiios de edad, residentes en
el municipio de Los Alcarrizos, que no usaron internet en el dltimo mes,
por razén para no usarlo, segtin distrito de empadronamiento y sexo.
Empadronamiento de 2021

Razén para no usarlo

Distrito de
smpadranamisnts y sew Total Por precios  No sabe usarlo 'Nn h'.w Otra
disponible

Total 17,485 2,254 6,893 4 835 3,503
Hombre 8,733 1145 3,326 2,451 1811
Mujer B, 752 1,109 3.567 2,384 1692
Los Alcarrizes 12,677 1,123 5,129 3,863 2,562
Hombre 6,328 578 2,456 1963 1331
Mujer 6,349 545 2673 1,900 1231
Palmarejo 1928 309 642 259 718
Hombre 983 155 328 139 361
Mujer 945 154 314 120 asy
Pantoja 2,880 822 1,122 713 223
Hombre 1422 412 542 349 119
Muijer 1458 410 580 364 104
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9.3.3 Caracteristicas econdOmicas

Cuadro 47. Numero de personas de 5 ailos y mas de edad, residentes en
el municipio de Los Alcarrizos, por sexo y condicion de trabajo la semana
pasada, segun distrito de empadronamiento y y grupos de edades.
Empadronamiento de 2021

Sexo y condicion de trabajo la semana pasada

Total Hombres Mujeres
Total  1®™@ notenia Nosabe| Total 1°"® Notenia Nosabe Total '°"® Notenia Nosabe
trabajo trabajo trabajo

Total 203,073 TV.131 125761 191 | 93636 49032 49514 90 | 104,437 28099 76,237 104
548 23,656 32 23602 22| 12071 27 12,037 12 | 11585 10 11565 10
10-14 22,189 287 21876 26 11,201 218 10,966 17 10,988 B9 10910 ]
15-19 20934 3571 17,339 24| 10370 2659 7701 10 | 10564 912 9,638 14
2024 20087 10334 10829 4 10195 6813 3369 13 10. 792 351 T.260 11
2529 19254 11460 7972 2 9144 7243 1891 10| 10110 4217 5881 12
30-34 16723 10,656 6,085 12 8004 6651 1439 4 8629 4,005 4616 8
3539 14499 9427 5066 (] 6922 5702 1218 2 THIT 3725 3848 4
40-44 13376 8771 4593 12 6477 5295 1177 5 GE09 3476 3416 7
45-49 11945 T.530 4,405 10 5,718 4,557 1167 4 B.227 2973 3248 [
50-54 10720 6095 4622 3 5133 3803 1379 1 5587 2202 3293 2
5559 8331 4,076 4246 9 3897 2610 1.286 1 4434 1 466 2.960 8
G0-64 6642 2524 4110 8 3133 1697 1429 T 3509 827 2681 1
6569 5497 1516 3976 L] 2565 1097 1467 1 2932 M9 2509 4
TO-T4 3769 594 3160 5 1.719 461 1,256 2 2,040 133 1.904 3
75y més 4,561 288 4300 3 1.997 204 1792 1 2,564 54 2508 2
Los Alcarrizos | 153677 57.345 96200 132 74806 36861 37881 64 TBETL 20484 58319 68
59 18,132 22 18,0932 17 9.303 14 9,282 T BE29 4 B&11 10
10-14 17.024 207 1s.Tar 20 8585 162 5410 13 8.439 4%  B3s7 T
1519 15855 2667 13175 13 7851 2014 5832 5 B.004 653 7,343 8
2024 15876 T.734 8125 17 7.2 5144 2559 9 8164 2590 6 566 8
25-29 14500 &517 5969 14 6902 5480 1426 7 7598 3048 4543 7
30-34 12492 7910 4572 10 6058 4984 1070 4 6434 2026 3502 3
3539 10,885 7.010 3870 -] 5216 4.267 47 2 5669 2.743 2923 3
40-44 9932 6466 3457 9 4848 3,951 B92 5 5084 2515 2565 1
4549 8693 5,634 3351 8 4322 3438 881 3 4671 2196 2470 5
50-54 7.996 4,494 3,500 2 3862 2851 1.010 1 4,134 1643 2490 1
5559 6244 3000 3220 & 2911 1955 955 1 3333 1054 2274 5
G064 5027 1885 3158 4 2365 1284 1097 4 2662 601 2,061 o
6569 4148 1151 2994 3 1948 B43 1104 2 | 2.200 308 1,890 2
TO-T4 2046 454 24559 3 1338 348 988 2 1608 106 1501 i
75 y mds 3.627 205 3421 1 1.585 157 1428 o 2,042 48 1993 1
Palmarejo 14.449 5623 8,806 20 7.209 3.682 3,516 11 T.240 1941 5,290 9
o9 1668 A 1.6862 2 BE2 3 857 2 B0G 1 BO0G 4]
10-14 1.574 40 1531 3 802 30 770 2 772 10 761 1
1519 1634 331 1.298 5 76 242 531 3 858 89 TeT 2
2024 1,645 809 834 2 823 553 268 2 822 256 566 o
2529 1,206 79 614 3 G631 505 122 ] GGG 270 392 3

‘Existen 125 casos no registrados correctamente, 70 provienen de Los Alcarmizos, 10 de Palmarejo y 45 de Pantoja, No se incluyen
en la tabla.



Cuadro 47. Numero de personas de 5 aihos y mas de edad, residentes en
el municipio de Los Alcarrizos, por sexo y condicion de trabajo la semana
pasada, segun distrito de empadronamiento y y grupos de edades.
Empadronamiento de 2021

Sexo y condicion de trabajo la semana pasada

Total Hombres Mujeres

Total J::.:o No tenia Nosabe Total t::ui;o No tenia Nosabe Total J:::o No tenia No sabe
Total 203073 774131 125751 191 98,636 49032 49514 90 104437 28099 76237 101
30-34 1110 683 425 2 560 453 107 0 550 230 318 2
3539 1018 637 381 0 479 304 85 0 530 243 296 0
40-44 960 619 340 1 466 314 92 0 494 245 248 1
45-49 a70 614 355 i 489 384 104 1 481 230 251 0
50-54 811 483 328 0 420 312 108 0 g 111 220 0
5559 581 305 278 0 204 196 98 1] 287 109 178 4]
60-64 425 170 255 0 214 115 9 0 211 55 156 0
65-69 342 94 248 0 176 70 106 1] 166 29 142 0
T0-74 205 36 169 (4] 101 30 Ti 0 104 & a8 0
75 y més 210 19 190 1 116 17 98 1 94 2 92 0
Pantoja 34,947 14,163 20,745 39 16,621 8.489 8,117 15 18,326 5674 12628 24
59 3856 6 3847 3| 1906 5 1898 3 195 1 1949 0
1014 3501 40 3548 3 1814 26 1786 2 1 14 1762 1
15-19 3,445 53 2 866 2] 1,743 403 1338 2 1702 170 1528 4
20-24 3466 1791 1670 5 1660 1116 542 2 1806 675 1128 3
25.29 3458 2164 1289 5 1611 1265 343 3 1847 899 946 2
3034 3121 2063 1058 0 1478 1214 262 0 1845 849 796 0
3539 2596 1780  B15 1| 1227 1041 186 0 1369 739 629 1
40-44 2484 1686 796 2 1163 970 193 0 1321 716 603 2
4549 1982 1282 699 1 907 735 172 0 1075  saT 527 1
50-54 1913 1118 794 1 851 840 211 0 1082 478 583 1
5559 1506 7162 T4l 3 692 459 233 0 814 303 508 3
60-64 1,190 489 697 4 554 318 233 3 636 in 464 1
65-69 1.007 271 734 2 441 184 257 0 566 87 477 2
70-74 608 104 502 2 280 a3 197 0 228 21 308 2
75y mas T24 34 689 : | 296 30 266 0 428 4 423 i

1Existen 125 casos no registrados correctamente. 70 provienen de Los Alcarrizos, 10 de Palmarejo y 45 de Pantoja. Mo se incluyen
en la tabla.
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Cuadro 48. Numero de personas de 5 afios y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, que tuvieron trabajo o realizaron una
actividad econémica la semana pasada, por distrito de empadronamiento,
segun tipo de actividad a la cual se dedica principalmente la empresa o
negocio donde trabaja. Empadronamiento de 2021

Tipo de actividad a la cual se dedica principalmente la Distrito de Empadronamiento

empresa o negocio

donde trabaja Total  Los Alcarrizos Palmarejo  Pantoja
Agricultura y Ganaderia 411 266 54 91
Mineria y canteras 229 174 8 47
Manufactura 2,299 1.696 195 408
Electricidad y Agua 1,075 776 72 227
Construccion 5988 4,379 479 1,130
Comercio 15,280 11,503 a74 2,803
Hoteles, Bares y Restaurantes 1,022 773 61 188
Transporte y Comunicaciones 4,969 3,594 323 1,052
Intermediacion Financieras y Seguros 790 501 47 242
Administracion Publica y Defensa 2,555 1,879 159 517
Ensenanza 2150 1.488 133 529
Salud y Asistencia Social 2,912 1,993 146 773
Otros Servicios 42517 31959 3,679 6,879

Cuadro 49. Numero de personas de 5 ainos y mas de edad, residentes en el
municipio de Los Alcarrizos, que estuvieron trabajando o realizando una
actividad econémica la semana pasada, por sexo, segiin segun distrito

de empadronamiento y condicion econémica ocupacional en el trabajo.
Empadronamiento de 2021

Distrito de empadronamiento y Condicidn Sexo

ocupacional en el trabajo Total Hombres Mujeres
Total 82,197 51,278 30,919
Ocupado permanentemente 51121 30,876 20,245
Trabaja ocasionalmente 21,042 14,420 6,622
Trabaja temporalmente 9,073 5,565 3,508
No sabe 961 417 544
Los Alcarrizos 60,981 38,523 22,458
Ocupado permanentemente 37.214 22,776 14,438
Trabaja ocasionalmente 16,461 11,385 5,076
Trabaja temporalmente 6,772 4,133 2,639

Mo sabe 534 229 305



Palmarejo 6,330 3,955 2,375

Ocupado permanentemente 3,739 2,320 1419
Trabaja ocasionalmente 1,439 o978 461
Trabaja temporalmente 762 486 276
No sabe 390 171 219
Pantoja 14,886 8,800 6,086

Ocupado permanentemente 10,168 5,780 4,388
Trabaja ocasionalmente 3,142 2,057 1,085
Trabaja temporalmente 1,539 946 593
No sabe 37 17 20

Cuadro 50. Numero de personas de 5 anos y mas de edad, residentes en
el municipio de Los Alcarrizos, que estuvieron trabajando o realizando
una actividad econémica la semana pasada, por sexo, segiin segiin
distrito de empadronamiento y categoria ocupacional en el trabajo.
Empadronamiento de 2021

Distrito de empadronamiento y Categoria Sexo

ocupacional en el trabajo Total Hombre Mujer
Total 82,197 51,278 30,919
Trabajo no remunerado 2,509 1,688 821
Empleado o asalariado del sector plblico 8,726 4,469 4,257
Empleado o asalariado del sector privado 32,077 20,869 11,208
Cuenta propia 30,940 21,829 9111
Patron o empleador 2,541 1,746 795
Trabajador (a) doméstico (a) fuera de su hogar 4443 237 4 206
No sabe 961 440 521
Los Alcarrizos 60,981 38,523 22458
Trabajo no remunerado 2,044 1394 650
Empleado o asalariado del sector publico 6,359 3.227 3,132
Empleado o asalariado del sector privado 23,213 15,294 7.919
Cuenta propia 23,598 16,903 6,695
Patrén o empleador 1,843 1,285 558
Trabajador (a) domeéstico (a) fuera de su hogar 3,350 164 3,186
No sabe 574 256 318
Palmarejo 6,330 3,955 2,375
Trabajo no remunerado 156 103 53
Empleado o asalariado del sector plblico 490 204 186
Empleado o asalariado del sector privado 2,353 1,617 736
Cuenta propia 2,430 1644 786
Patron o empleador 195 122 73
Trabajador (a) doméstico (a) fuera de su hogar 368 16 3562
No sabe 338 149 189
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Pantoja 14 886 8,800 6,086
Trabajo no remunerado 309 191 118
Empleado o asalariado del sector publico 1877 938 939
Empleado o asalariado del sector privado 6,511 3,958 2,553
Cuenta propia 4,912 3,282 1,630
Patron o empleador 503 339 164
Trabajador (a) domeéstico (a) fuera de su hogar 725 a7 668
No sabe 49 35 14

Cuadro 51. Numero de personas de 5 aiios y mas de edad, residentes en
el municipio de Los Alcarrizos, que estuvieron trabajando o realizando
una actividad econémica la semana pasada, por tenencia de algunas
condiciones o beneficios laborales, segtin sexo y tipo de condicién o
beneficio. Empadronamiento de 2021

Tenencia de algunas condiciones o beneficios

Sexo y Tipo de condicién o beneficio laborales
Total Tiene No tiene No sabe

Total 82197

Contrato Formal 32,290 49,106 801
Afiliacion a una AFP u otro plan de pensiones 27,413 53,414 1,370
Seguro de salud 30,260 50,971 966
Seguro de riesgos laborales 26,170 54,266 1,761
Hombres 51,278

Contrato Formal 19,851 30,840 587
Afiliacion a una AFP u otro plan de pensiones 17,052 33.267 959
Seguro de salud 18,803 31,794 681
Seguro de riesgos laborales 16,353 33,700 1,225
Mujeres 30,919

Contrato Formal 12,439 18,266 214
Afiliacion a una AFP u otro plan de pensiones 10,361 20,147 411
Seguro de salud 11.457 19,177 285

Seguro de riesgos laborales 9,817 20,566 536



Cuadro 52. Numero de personas de 5 afios y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, que no estuvieron trabajando la
semana pasada, por condicion de busqueda de trabajo o de tratar de
establecer su propio negocio o empresa, segiin sexo y grupos de edades.
Empadronamiento de 2021

Condicion de blsqueda de trabajo o de tratar de establecer su propio negocio o

empresa
Sexo y Grupos de
edades Buscé trabajo o traté  No busca trabajo ni
Total de establecer su  tratd de establecer su No sabe
negocio negocio
Total 120876 16,873 103,634 369
59 23,456 72 23,275 109
10-14 21,605 137 21,379 89
15-19 16,896 2,225 14,605 66
20-24 10,107 3,711 6.377 19
25-29 7,238 2,635 4594 9
30-34 5,577 1992 3572 13
35-39 4,619 1626 2,984 9
40-44 4168 1,301 2,852 15
45-49 4,008 1072 2,927 9
50-54 4,240 881 3,355 4
55-59 3,936 610 3,319 7
60-64 3,902 341 3,554 7
65-69 3,811 167 3,639 5
T0-74 3,077 75 2,997 5
75 y mas 4,236 28 4,205 3
Hombres 47,358 5,719 41,471 168
59 11,958 39 11.865 54
10-14 10,830 81 10,710 39
15-19 7,451 990 6,427 34
20-24 3,147 1226 1914 7
25-29 1674 T14 955 5
30-34 1.245 516 723 6
35-39 1,033 420 609 4
40-44 1,015 386 625 4
45-49 993 345 646 2
50-54 1,168 356 811 1
55-59 1,151 286 862 3
60-64 1,336 197 1134 5
65-69 1,390 107 1,282 1
T0-74 1211 40 1.169 2
75y mas 1,756 16 1,739 1
Mujeres 73,518 11,154 62,163 201
59 11,498 33 11,410 55
10-14 10,775 56 10,669 50
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Cuadro 52. Numero de personas de 5 ainos y mas de edad, residentes
en el municipio de Los Alcarrizos, que no estuvieron trabajando la
semana pasada, por condicion de busqueda de trabajo o de tratar de
establecer su propio negocio o empresa, segin sexo y grupos de edades.
Empadronamiento de 2021

Condicién de busqueda de trabajo o de tratar de establecer su propio negocio o

empresa
Sexo y Grupos de
edades Buscé trabajo o traté  No buscé trabajo ni
Total de establecer su  tratd de establecer su No sabe
negocio negocio

Total 120,876 16,873 103,634 369
15-19 9,445 1,235 B178 32
20-24 6,960 2485 4.463 12
25-29 5,564 1921 3.639 4
30-34 4,332 1476 2849 7
35-39 3,586 1,206 2375 L
40-44 3153 a15 2227 11
45-49 3,015 727 2,281 )
50-54 3,072 525 2544 3
55-59 2,785 324 2457 4
60-64 2,566 144 2,420 2
65-69 2421 60 2357 4
T70-74 1866 35 1828 3
75y mas 2480 12 2.466 2



Cuadro 53. Numero de personas de 5 anos y mas de edad, residentes en
el municipio de Los Alcarrizos, que no estuvieron trabajando la semana
pasada ni estuvieron tratando de establecer su propio negocio o empresa,
por sexo, seglin razén para no buscar trabajo. Empadronamiento de 2021

Razon para no buscar trabajo Sexo -
Total Hombres Mujeres

hoscandotwabaie 252 90 162
Ha buscado trabajo y no encuentra 10,988 3,813 7175
Solicito y espera trabajo 3,269 1,334 1,935
Es;t:a ;t;::apacitado permanentemente para 4.982 2333 2649
Esat:a ijr:apacitado temporalmente para 1974 743 1231
Por razones de edad 36,486 16,786 19,700
Cree que no iba a encontrar 77l 272 499
No tiene suficiente educacion o experiencia 1,155 522 633
3: ::::.}:a a los quehaceres del hogar (ama 10.520 164 10.356
Esta estudiando 25,201 11,907 13,294
No quiso buscar trabajo 2172 814 1,358
Es pensionado (retirado)l 847 612 235
Es rentista 76 39 37
Por la pandemia del COVID-19 2,786 1,033 1,753
No sabe 2,155 1,009 1,146
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Cuadro 54. Numero de hogares entrevistados en el municipio de Los
Alcarrizos, por estatus en relacion a si en las ultimas dos semanas el
hogar ha experimentado alguna situaciéon con respecto a la alimentacioén,
segun distrito de empadronamiento y tipo de situaciéon experimentada.
Empadronamiento de 2021

Distrito de Empadronamiento y Estatus en relacion a haber experimentado alguna situacion
Tipo de situacion experimentada

Ha experi- No ha expe- No sabe

Total mentado rimentado
Total 73,938
Consumo de alimenios menos 48925 24 939 T4
preferidos v mas baratos
Consumido de comida prestada, 46,106 27771 61
donada o comprada a crédito (fiao)
Reduccion de la porcion o cantidad de 44013 29,840 85
comida servida
Red uccion del nimero de comidas por 39,063 34 767 108
dias
Pasarse dias sin comer 12 801 60,963 174
Los Alcamrizos 56,298
Consumo de alimentos menos 37,995 18,246 57
preferidos vy mas baratos
Consumido de comida prestada, 35,910 20,340 42
donada o comprada a crédito (fiao)
Reduccion de la porcion o cantidad de 34,192 22046 60
comida servida
Red uccion del numero de comidas por 30,436 25,779 83
dias
Pasarse dias sin comer 10,061 46,129 108
Palmarejo 5219
Consumo de alimentos menos 2958 2,253 8
preferidos v mas baratos
Consumido de comida prestada, 3,286 1931 3
donada o comprada a crédito (fiao)
Reduccion de la porcion o cantidad de 3,072 2,141 3
comida servida
Red uccion del numero de comidas por 2789 2421 9
dias
Pasarse dias sin comer 1074 4120 25
Pantoja 12 491
Consumode alimenios menos 7972 4 440 a9
preferidos v mas baratos
Consumido de comida prestada, 6,911 5,600 10
donada o comprada a crédito (fiao)
Red uccion de la porcion o cantidad de 5,749 5,653 19
comida servida
Red uccion del numero de comidas por 5,838 6,567 16
dias

Pasarse dias sin comer 1,666 10,714 41
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Anexo 1: Boleta utilizada en el empadronamiento
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#
7N
;REE(D)EQIC‘IIACT ;)AOMINICANA .
el GABINETE DE POLITICA SOCIAL L
de Beneficiarios SISTEMA UNICO DE BENEFICIARIOS (SIUBEN)

CUESTIONARIO DE CARACTERIZACION SOCIOECONOMICA DE HOGARES

NUMERODEVIVIENDA —_ NUMEROUNICODEHOGAR — FOLIO DE CUESTIONARIO

SECCION I. LOCALIZACION GEOGRAFICA DE LA VIVIENDA cobD

Provincia: OO
Municipio: OO
Distrito Municipal: OO
Seccién / érea urbana: OO
Barrio / paraje: OOO
Sub-barrio: 00
Poligono: 000
Manzana: 00000

Numero de orden de la vivienda en la manzana: OOO

SECCION II. DIRECCION DE LA VIVIENDA

Calle:

NUmero de la vivienda : OOOOO

Nombre o nimero del edificio: OOO

Apartamento ndmero: OOO

Entre la calle:

Y la calle:

SECCION Ill. RESULTADO DE LA VISITA

Visita 1 O Visita 2 O Visita 3 O Visita final O 1. Entrevista completa
2. Entrevista incompleta

Dia OO Dia OO Dia OO Dia OO 3. Entrevista rechazada

4. Personas ausentes

Mes O O Mes OO Mes OO Mes OO 5. Vivienda desocupada

6. Vivienda no encontrada

Are(JO00 0000 Aaro()O00 Ae()O00 7. Otra

Nombre del (la) informante: Numero de linea: OO
Nombre del (la) entrevistador: Cob OOO
Nombre del (la) supervisor: cob OOO

Observaciones:

Revisor Gerente regional



SECCION XI: CUIDADO INF_AyTIL

kel
>
z
o

’ARA MIEMBROS DE 0 A 12

33. En el tiempo que (NOMBRE) no esta en la escuela o
colegio (porque terminé su tanda escolar o porque atin
no esta en edad escolar) éa dénde lo envia?

INAIPI
Espacios de Esperanza, CTC

Pre-escolar privado
CONANI

Estancia Seguridad Social
Otros

N O N NN

No lo manda a ningun sitio

S| RESPONDE UNA OPCION DEL 1 AL 6, PASE A LA SECCION XII

SECCION XII:

34. Durante el dia, équién queda al cuidado de (NOMBRE)?

Padre
Madre
Abuelo(a)
Hermano(a) menor de 6 afios

Hermano(a) menor de 6 a 12 anos
Hermano(a) menor de 13 a 17 afios

Hermano(a) mayor de edad
Vecino(a)
Otros parientes

© 0 N O U~ WN

Otros no parientes

Se queda solo(a)
No sabe

EDUCACION

PARA MIEMBROS DE 3 Y MAS ANOS

35. ¢cSabe (NOMBRE) leer y escribir?

41. éEn cudl grado y nivel estd (NOMBRE) inscrito(a) en este
afio académico?

Si 1
Grado Nivel
No 2 11231498 2. Educacion inicial
112/3|4/5|6/7/8/98 3. Educacion basica
112,314/98 4. Educacion media
. . : : . 112/3|4/5|6/98 5. Universitaria
?
36. cEsta (NOMBRE) inscrito en un centro educativo? 1121314008 6. Especialidad/Maestria
Si 7 1/2/3|4/5|6/98 7. Doctorado
No 2 98 98. No sabe
S| RESPONDE OPCION "2", PASE A PREGUNTA 44 S| RESPONDE NIVELES 5, 6 O 7, PASE A PREGUNTA 45
37. éCual es la forma de asistencia que tiene (NOMBRE) 42, (A qué tanda asiste (NOMBRE) habitualmente?
en este afio escolar o académico?

) . . 1 Mafiana 1
Asistencia presencial Tarde 2
Asistencia virtual 2 Mafiana y tarde (tanda extendida) 3
A distancia 3 Noche 4
Asistencia mixta (virtual, presencial y a distancia) 4 Sabado/Domingo (PREPARA, CENAPEC, OTROS) 5

. No sabe 98
S| RESPONDE OPCION "1", PASE A PREGUNTA 39
38. éCuél o cudles medios son utilizados por (NOMBRE) 43. ¢(NOMBRE) esta recibiendo de forma gratuita...
s . = -
para recibir clases no presenciales en este afio escolar? STNGTNG tabe
$i NoiNo sabe a. desayuno escolar? 112 98
a. WhatsApp T 98 b. merienda escolar? 1:2 98
b. Plataformas virtuales 1:.2 98 c. almuerzo escolar? 1:2 98
<. Television 1.2 28 d. uniformes escolares? 112 98
d. Radio 12 98 - 5 ity 58
e. Aplicacion escuela/colegio 112 98 . Utiles escolares?
. _YouTube 1:2 98
9. Otros 1170 98 PASE A PREGUNTA 45

39. cRecibié (NOMBRE) cuadernillo en este afio escolar o
académico?

Si 1
No 2
No aplica 3
No sabe 98

40. ¢El centro educativo en donde (NOMBRE) esta
inscrito (a) es...

publico? 1
privado? 2
semi-oficial? 3
no sabe? 98

I“ Estudio Socioeconémico de Hogares en el municipio Los Alcarrizos, 2021

44, iPor qué (NOMBRE) no esta inscrito en un centro
educativo?

Porque tiene que trabajar
Porque tiene que ayudar en la casa

Porque no estd en edad escolar
Porque termino los estudios
Porque no hay recursos econémicos
Porque no tiene tiempo
Porque abandond los estudios
Porque no tiene interés en la escuela

Por discapacidad o enfermedad
Porque esta o estuvo embarazada

O O NO A~ NN =

o

Porque espera el inicio del nuevo periodo escolar
Porque no tiene documentos
Otra causa

o=

oy

No sabe

©O
@
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SECCION VIi: EQUIPAMIENTO Y SUBSIDIOS

14. En este hogar se cuenta con:
(En funcionamiento)

15. éRecibe este hogar alguno de los siguientes subsidios?

s. Vehiculo para conchar

it. Motocicleta para conchar

- Si_: No: No sabe Si i Noi No sabe
a. Television 14+ 2 98 ; ,
- a. Comer es Primero (CeP)/Supérate 1 2 98
b. Television con cable 1 2 98
¢. Computadora 11, 98 b. Incentivo a la Asistencia Escolar (ILAE) 1 2 98
d. Computadora con conexion a internet 112 98 c. Bono Escolar Estudiando Progreso (BEEP) i 1 i 2 98
e. Tableta (tablet) 1412 98 d. BonolLuz 1 2 98
f. Celular 142 98 e. BonoGas Hogar 1 2 98
g. Celular inteligente 1412 98 R .. .
- . f. Incentivo a la Educacion Superior (IES) 1 2 98
h. Teléfono fijo 1 2 98
i Radio 1 > 98 g. Programa de Incentivo a la Policia
: 112 98
j. Estufa 1 2 98 Preventiva (PIPP)
k. Microondas 142 98 h. Programa Incentivo a los Alistados
: = 142 98
I. Aire acondicionado 112 28 en la Marina de Guerra (PIAMG)
m. Nevera 14:2 98 - - -
L avadora ; 5 98 i. Programa de Proteccion a la Vejez : . 05
5. Inversor 17770 08 en Extrema Pobreza (PROVEE) del CONAPE
p. Planta eléctrica 1 2 98 j. Subsidio por Discapacidad 1 2 98
q. Vehiculo de uso privado 1412 98 k. BonoGas Chofer 1 98
r. Motocicleta de uso privado
; P 112598 I. FASE 1 1 98
1: 2
1412

SECCION VIil: CONDICIONES MEDIOAMBIENTALES

LEA CADA PREGUNTA Y SELECCIONE EL CODIGO EN LA RESPUESTA QUE CORRESPONDA, DEBE COLOCAR SOLO UNA
RESPUESTA PARA CADA UNA DE LAS PREGUNTAS.

16. ¢Qué tan cerca esta su
vivienda de...

1. Menos de 10 metros

2. Entre 10 metros
amenos de 1/2 km

3.Del/2kma
menos de 1 km

4.Delkma 3 km

5. Mas de 3 km

a) rio?

b) arroyo?

c) cahada?

d) laguna?

e) corriente de agua?

f) costa marina?

g) zona de derrumbe?

h) deslizamiento de tierra?

i) cause de rio seco o desviado?

NIN TN TN INEN TN PN

NiIWIW: W WD NN NP W

AiINIDNIDNIDNIDNINIDNIDN
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Nimerodelinea | | [Nombre del miembro del hogar |
NUmero de teléfono | Ié(NOMBRE) tiene alglin apodo?

25. cDoénde nacié (NOMBRE)?

SI RESPONDE OPCION "1", PASE A LA SECCION X.

Aqui, en este municipio. ] .

En otro municipio ) . S| RESPONDE OPCION "2" PASE A PREGUNTA 26.
En otro pais 3 SI RESPONDE OPCION "3", PASE A PREGUNTA 27.
26. ¢En qué municipio de la Republica Dominicana nacié 27. ¢éEn qué pais nacié (NOMBRE)?

(NOMBRE)?

COD DEL MUNICIPIO D D COD DEL PAIS O D O

SECCION X: SALUD
PARA TODOS LOS MIEMBROS

28. ¢Tiene (NOMBRE) alg(in seguro de salud? 29. ¢A qué seguro o seguros esta afiliado (NOMBRE)?
Si 1 Marque “Si” o “No” a cada una de las respuestas segun le
responda el informante.
Si | No | No sabe
No 2 -
a. SENASA Subsidiado 112 98
b. SENASA Contributivo 1.i.2 98
No sabe 98 ¢. ARS Humano 1.i.2 98
d.ARS Palic 1i 2% 98
e. ARS Universal 142 98
SI RESPONDE OPCIONES 2 & 98, PASE A PREGUNTA 30 f.ARS Futuro 1i.2.5.98
g. SEMMA 1 2 98
h. Otra ARS 1412 98
30. Di idad: Dificultad en el f i ient
LEA CADA PREGUNTA Y SELECCIONE EL CODIGO EN LA 1.Si tiene | 2. Si. tienei 3. No puedei 4. No tiene Aplicar a quienes
RESPUESTA QUE CORRESPONDA, DEBE COLOCAR SOLO d g e ; i
UNA RESPUESTA PARA CADA UNA DE LAS PREGUNTAS. alguna mucha hacerlo dificultad seleccionaron la et
‘2”0 “3” en cualquier
a. ¢Tiene (NOMBRE) dificultad para caminar respuesta de la
o subir escaleras? 1 2 3 4 pregunta 30.
b. ¢Tiene (NOMBRE) dificultad para realizar
tareas de cuidado personal, como bafarse 1 2 3 4 31. Debid la di L
vestirse o alimentarse? - a. a
con la que vive (NOMBRE)
c. ¢Tiene (NOMBRE) dificultad para oir aun . ) 3 4 étiene que permanecer en su
cuando usa un aparato auditivo? cama?
d. ¢Tiene (NOMBRE) dificultad para hablar o 1 2 3 4 si 1
comunicarse con otra persona usando su
idioma habitual?
e. (Tiene (NOMBRE) dificultad para ver 7 2 3 4
incluso cuando usa lentes? No 2
f. éTiene (NOMBRE) dificultad para recordar ] 2 3 4
o concentrarse?
32. ¢Algun médico le ha diagnosticado a (NOMBRE) que padece actualmente de:
Si i No i Nosabe
a. Hipertension? 1 2 98
b. Enfermedad de la vista? 1 2 98
c. Diabetes (azlcar)? 1 2 98
d. Enfermedad respiratoria crénica (asma o pecho apretado, bronquitis crénica o enfisema)? 1 2 98
e. Artritis (problema en las articulaciones, reumatismo, artrosis, etc.)? 1 2 98
f. Enfermedad de los rifiones? 1 2 98
g. Problemas del corazén o circulatorios? 1 2 98
h. Falcemia? 1 2 98
i. Enfermedad mental (ansiedad, depresidn, adicciones, etc.)? 1 2 98
j. Epilepsia? 1 2 98
k. VIH / SIDA? 1 2 98
|. Cancer? 1 2 98
m. Otras? 1 2 98




“Buenos(as) dias (tardes), mi nombre es: y trabajo para el Sistema Unico de
Beneficiarios (SIUBEN). Estamos realizando un levantamiento de informacion en los hogares. cMe
permite hacerle algunas preguntas sobre las personas que viven en este hogar?”.

SECCION IV: CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

1. MARQUE EL TIPO DE VIVIENDA 3. MARQUE EL MATERIAL PREDOMI- 5.MARQUE EL MATERIAL PREDOMI-
(POR OBSERVACION) NANTE EN LAS PAREDES DE FSTA NANTE EN EL PISO DE LA VIVIENDA.
VIVIENDA (POR OBSERVACION) SINO PUDO COMPLETAR POR
B - 1 OBSERVACION, PREGUNTE:
Casal " € Bloque o concreto, ladrillo ———— 1
Apartamento 2 Mader 2 éCuaél es el material predominante del
Piezaencuarteria_ 3 Tabladepalma —— 3 | piso de la vivienda?
Barracén 4 Tej il 4
Otro 5 Zinc 5| c to 1
Otro 6 | M 2
Granito, marmol, ceramica— 3
) 4. MARQUE EL MATERIAL PREDOMINANTE | Madera 4
2. iCual es la forma de tenencia . 5
- EN EL TECHO DE LA VIVIENDA (POR Tierra
de la vivienda? - 6
OBSERVACION) Otro
E:op:a e: Ee:e:o zrcl)plidi ; 1 6. éCuantos aposentos o dormitorios
Opla en terreno del estado Concreto destinados exclusivamente para dormir
Propia en terreno de terceros 3 Zinc 2 R L.
. tiene esta vivienda?
Alquilada 4 | Acbhesto/. " 3
Cedida o prestada 5 Yagua/cana 4 Anote la cantidad de aposentos ___
Otro 6
Otro 5

SECCION V: IDENTIFICACION DEL HOGAR
PARA SER COMPLETADO POR EL INFORMANTE ADECUADO

LEALE AL INFORMANTE: un hogar es la persona sola o grupo de personas que comparten los gastos principal-
mente para alimentos y viven bajo el mismo techo, entonces:

3 n SI LA RESPUESTA ES 1 (COMPLETE TODO EL CUESTIONARIO PARA ESTE HOGAR)
7. éCuantos hogares hay en esta vivienda? OO

SI LA RESPUESTA ES: 2, 3, 4, 5, 6 O MAS COMPLETE TODO EL CUESTIONARIO PARA EL
7a. NG delh . HOGAR 1Y PARA LOS HOGARES 2 O MAS COMPLETE LA SECCION Ill. LA PREGUNTA 2
a. Numero del hogar: Y 6 DE LA SECCION IV, LA PREGUNTA 7a Y DESDE LA SECCION VI EN ADELANTE.

SECCION VI: SERVICIOS BASICOS

8. éDe dénde proviene el agua que utilizan en este hogar 11. £Qué tipo de servicio sanitario utilizan en este hogar?

para uso doméstico (limpiar, lavar, baharse)?

De camidn tanque (camidn repartidor)
Otro

Inodoro 1
Del acueducto, dentro de la casa 1 Letrina con bacineta 2
Del acueducto, en el patio de la casa 2 Letrina sin bacineta 3
Del acueducto, de una llave publica 3 No tiene 4
De manantial, rio o arroyo 4
De pozo 6
7
8

12. ¢cComparte este hogar su servicio sanitario con los

b

os de otro hogar?

9. éCual es el principal tipo de alumbrado que utilizan en St 1
este hogar?

Energia del tendido eléctrico (EDES) 1 No 2
Energia de planta propia 2

Lampara de gas propano o kerosén 3

Velas 4 13. éCual es la principal fuente de k ible utilizada para

Paneles solares 5 cocinar en este hogar?

Otro 6

10. éCémo se elimina la basura en este hogar? Gas Propano ]

La recoge el ayuntamiento 1 Carbon/lefa 2
La recoge una empresa privada 2 Electricidad

La queman 3 ) ¢
La tiran en el patio, solar, o cafiada 4 No cocina 4
Otro 5 Otro 5

I“ Estudio Socioeconémico de Hogares en el municipio Los Alcarrizos, 2021
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cursos que (NOMBRE) haya realizado o esté realizando:

46.¢(Nombre) se gradué u obtuvo el titulo?

h. Costurero(a) doméstico(a)

Grado Nivel
(0] 1. Ninguno
1]2]3]4los 2. Educacién inicial 'Si | No. No sabe |
112|3|4|5]/6]7(8/|98 3. Educacion basica a. Técnico en informética 1 98
11213498 4. Educacion media b P 7 98
11213|4|5]|6/98| 5. Universitaria .Ingles
112132408 6. Especialidad/Maestria c. Auxiliar en belleza ! 98
112(3|4|5|6/98 7. Doctorado d. Auxiliar en contabilidad 1 98
98 98. No sabe e. Electricista instalador residencial 1 98
g. Enfermeria 1 98
1
1

Si 1
No 2
No sabe 98

i. Secretariado

j. Repostero(a)

k. Cajero(a) comercial

|. Fundamentos de informatica

Si la persona tiene menos de 15 afos, pase a la Seccién XIlI

47. ¢Ha realizado o esta realizando (NOMBRE) algun estudio
o curso técnico profesional?

m. Servicio al cliente

n. Cajero bancario

0. Secretaria(o) ejecutiva(o)

p. Cocinero(a)

NININININDINININININININININ IN ININ NN
©
(3]

St lizd . Peluguero(a) 98
frea I,ZO R 1 r. Técnico mecanico automotriz 98

Si, esta realizando 2

No 3 s. Otro 98

No sabe 98

SI RESPONDE OPCION 3 6 98, PASE A SECCION XlII

SECCION XIII: EMPLEO
PARA MIEMBROS DE 5 Y MAs ANOS

49. {La semana pasada, (NOMBRE) trabajé por lo menos 50. Aunque no trabajé la semana pasada étenia

una hora o realizé alguna actividad econémica?

Si 1
No 2
No sabe 98

S| RESPONDE OPCION 1 PASE A PREGUNTA 52

(NOMBRE) algin empleo, negocio o actividad al que
volvera?

Si 1
No 2
No sabe 98

S| RESPONDE OPCION 1 PASE A PREGUNTA 52

51. éLa semana pasada, (NOMBRE) realizé alguna de las
siguientes actividades?

Ayudd en un negocio o empresa familiar.
Elaboré comida para vender.

Vendio artesanias u otros productos.

Vendi6 articulos por catalogo, a domicilio,
puestos callejeros, en autobuses.

Limpid vidrios en un semaforo o cuidd autos.
Lavd autos para otro hogar.

Limpio casas, lavd o arregld ropa de personas
ajenas a su hogar.

Limpid zapatos de personas ajenas a su hogar
(limpiabotas).

Cuidd ninos(as), adultos mayores o
enfermos(as) no miembros de su hogar.

Pintd paredes, repard aceras o trabajé en
construccion fuera de su vivienda.

Realizo labores agricolas o cuidd animales.
Realizé recoleccioén y/o clasificacion de
residuos.

Trabajo con herramientas peligrosas (cuchillos,
machetes, hachas, etc.). ]
Ninguna 2

SI RESPONDE OPCION 2 PASE A PREGUNTA 56

52. ¢Qué produce o a qué actividad se dedica principalmente
la empresa o negocio donde (NOMBRE) trabaja?

Agricultura y Ganaderia

Mineria y canteras

Manufactura

Electricidad y Agua

Construccion

Comercio

Hoteles, Bares y Restaurantes

Transporte y Comunicaciones

Intermediacién Financieras y Seguros

©O© 0 N O 0~ NN

Administracién Publica y Defensa 10

Ensefanza 1

Salud y Asistencia Social 1”

Otros Servicios 12

53. éCuadl es la condicién ocupacional de (NOMBRE) en
su trabajo de la semana pasada?

Ocupado permanentemente 1

Trabaja ocasionalmente 2
Trabaja temporalmente 3
No sabe 98




Anexo 2: Formularos

FR-SUP-01

REGIONAL: ......

PROVINCIA:

DISTRITO MUNICIPALE oot et et s et enanns s srenae s

GABINETE DE COORDINACION DE POLITICAS SOCIALES

SISTEMA UNICO DE BENEFICIARIOS (SIUBEN)

Numero de Hoja correlativo: e e s sesenane
MUNICIPIO: .
SECCION: ......

COORDINADOR DISTRITO MUNICIPAL:

CARACTERIZACION SOCIOECONOMICA DE HOGARES
FORMULARIO DEL COORDINADOR DEL DISTRITO MUNICIPAL (FR-SUP-01)

Nro. de
orden

Fecha de
Asignacion

Poligono

Nombre del E

do de

Total Viviendas

das o

Supervi:

- Gestionadas
Planificadas

Total Hogares
Gestionados

Total
Personas

Observacién

Objetivo del formulario FR-SUP-01

Llevar unregistro de los poligonos asignados y trabajados por los Encargados de Supervisores,
ademas del total de viviendas, hogares y personas encontradas en dichos poligonos. Este
formulario debe ser llenado por el Coordinador del Distrito Municipal.
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FR-SUP-02

GABINETE DE COORDINACION DE POLITICAS SOCIALES
SISTEMA UNICO DE BENEFICIARIOS (SIUBEN)
CARACTERIZACION SOCOECONOMICA DE HOGARES
FORMULARIO DEL ENCARGADO DE SUPERVISORES (FR-SUP-02)

REGIONAL: . Numero de Hoja comelativo: ... ceececcvecuecee e

PROVINCIA: co.ooioe ceeeescrsees s snsnsnm sns snsens s s s sensnsenns MUNICIPIO:

BARRIO O PARAJE: ... crevees s ssses cescnssnmsss s sessssases ENCARGADO DE SUPERVISORES: ... ccocvvvusceseessas smsesscensns e ssesssssnas s

Nro. Total Viviendas Total
" | Fechade . Area de . - Total Hogares. ..
de . .. | Poligono L Nombre del Supervisor Estimadas o . . Personas Observacion
Asignacion Supervision . Gesti das | Gest P
orden Planificadas Gesti

Objetivo del formulario FR-SUP-02

Llevar un registro de los poligonos y las areas de supervision entregadas y trabajadas por el
Supervisor. Este formulario debe ser llenado por el Encargado de Supervisores.



FR-SUP-03

GABINETE DE COORDINACION DE POLITICAS SOCIALES
SISTEMA UNICO DE BENEFICIARIOS (SIUBEN)
CARACTERIZACION SOCQOECONOMICA DE HOGARES
FORMULARIO DEL ENCARGADO DE SUPERVISORES (FR-$ UP-02)

REGIONAL: Numero de Hoja comelativo: ... ceeeeceereesns onee
PROVINCIA: .. - MUNICIPIO:
DISTRITO MU NICIPAL: SECCION: ....cccuee
BARRIO O PARAJE: ......co.ocerescencs s cesemsmns s sen snsmsssene ENCARGADO DE SUPERVISORES: ...
Total Viviendas
LT Fechade . Area de . Total Hogares TEE ..
de Asignacién Paligeno Supervisién bre del Supervisor Estimadas o et | Personas Observacion
orden| **& i Planificadas | Gestionadas

Objetivo del formulario FR-SUP-03
Llevar un registro de los segmentos y manzanas entregadas y trabajadas por el o la

Empadronadora, ademas del total de viviendas, hogares y personas encontradas en cada
manzana. Este formulario debe ser llenado por el o la Supervisora del o de la Empadronadora.
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Anexo 3: Guia utilizada para conducir la capacitacion complementaria

_ PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

Sistema Unico de Beneficiarios

Operativos de empadronamiento de poblacion en areas
seleccionadas:
Municipio de Los Alcarrizos

Guia para la capacitacién complementaria

Santo Domingo, 12 de julio de 2021



Hora Tema Instruccién especifica Responsable
Llegada y El personal del SIUBEN, a
8:30-8:45 Acomodamiento cargo de la recepcion de los Nancy Rojas
AM. de los participantes | participantes debera
en la sala de registrarlos, en la medida que
capacitacion van llegando y luego los
acomoda en sus respectivos
lugares, desde donde
participaran en el Taller.
Saludo de
recibimiento. El Director del SIUBEN se
8:45-8:55 Lugar: Salones del | dirigiré a los concurrentes y Jefrey R.
AM. Instituto Superior | les daré la bienvenida al Taller Lizardo O.
Salomé Urefia de y hard referencia a la
Henriquez importancia del mismo.
Contenido:
Bienvenida
El Director del operativo de
8:55-9:00 Introduccion del empadronamiento  en el | Dario A. Lopez
AM. Taller municipio de Los Alcarrizos V.
hara la introduccién del Taller,
exponiendo la dindmica a
seguir en el desarrollo de éste.
Instructor: Lea, en forma
pausada, el texto
correspondiente a la
introduccién del instructivo de
Capacitacion complementaria.
9:00-9:15 | Introduccién de los | Inmediatamente después, | Frank Caceres
AM. contenidos formule la pregunta siguiente:

¢ Tiene alguien alguna
pregunta u observacion al
respecto?

Si alguien responde
afirmativamente, dele hasta un
minuto para que exponga y
utilice usted otro minuto para
responder las preguntas y hacer
las precisiones y aclaraciones
que sea necesarias.

A fin de evitar que el evento se
salga de la  duracion
programada, aseglrese de que
estos espacios de intervencion
por cada tema, no excedan a los
tres (3) minutos.
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Hora

Tema

Instruccion especifica

Responsable

9:15-9:30

Objetivo

s de la

capacitacion
complementaria

Instructor: Elija uno de los
participantes en el Taller para que
lea los Objetivos de la Capacitacién
complementaria. Aseglrese de
que estd leyendo cada palabra en
forma correcta. Por tanto, si en la
lectura omite o cambia una
palabra, de forma respetuosa,
hagale el sefialamiento de lugar,
pues una lectura incorrecta o la
omision de una palabra, puede
cambiar el significado de la frase y,
hasta del parrafo.

Tan pronto el participante haya
concluido la lectura del tema,
formule la pregunta siguiente:
¢éTiene alguien alguna pregunta u
observacion al respecto?

Si alguno de los participantes
responde afirmativamente, dele
hasta un minuto para que exponga
y utilice usted otro minuto para
responder las preguntas y hacer las
precisiones y aclaraciones que sea
necesarias.

A fin de evitar que el evento se
salga de la duracion programada,
recuerde que estos espacios de
intervencién por cada tema, no
deben exceder los tres (3) minutos.

Frank Caceres

9:30 - 9:50

Tema 1:

Abordaje en los

hogares

Instructor: Lea, en forma pausada,
el texto correspondiente a la parte
introductoria del Tema 1; es decir,
los primeros cuatro parrafos.

Luego, Elija uno de los
participantes, a quien usted aun no
haya puesto a leer y pidale, por
favor, que lea los dos parrafos
siguientes, correspondientes a qué
hacer “Al llegar a la vivienda” y
qué hacer “Si no hay nadie en
casa” y qué hacer “Si al momento
de la visita no hay ningin adulto
en casa”

Frank Céaceres




Hora

Tema

Instruccion especifica

Responsable

9:50-10:10

Tema 1:
Abordaje en los
hogares

Aseglrese de que el participante
estd leyendo cada palabra en
forma correcta. Por tanto, si en la
lectura omite o cambia alguna
palabra, de forma respetuosa,
hagale el seiialamiento de lugar,
pues recuerde que, la lectura
incorrecta o la omisién de palabras,
puede cambiar el significado de la
frase y, hasta del parrafo.

Una vez que el participante haya
hecho esa lectura, retémela usted
y lea los dos ultimos parrafos del
Tema 1. Inmediatamente después,
formule la pregunta ¢ Tiene alguien
alguna pregunta u observacion al
respecto? Si alguien responde
afirmativamente, dele hasta un
minuto para que exponga y utilice
usted otro minuto para responder.

Instructor: Recuerde que, a fin de
evitar que el evento se salga de la
duracion programada, asegurese
de que estos espacios de
intervencién por cada tema, no
excedan a los tres (3) minutos

Frank Caceres

10:10 — 10:30

Tema 2:
Técnica de la
entrevista

Instructor: Seleccione uno de los
participantes, a quien usted aun
no haya llamado leer y pidale que,
por favor, lea los cinco aspectos a
tomar en cuenta en relacién a
“cémo se debe proceder para
formular las preguntas”.

Recuerde que debe asegurarse de
que el participante esta leyendo
cada palabra en forma correcta.
Por tanto, si en la lectura omite o
cambia alguna palabra, de forma
respetuosa, hagale el sefialamien-
to de lugar.

Instructor: Ahora seleccione otro
participante, a quien usted aun no
haya llamado a leer y pidale que,
por favor, lea el trozo de texto
concerniente a la “Neutralidad del
entrevistador”, como uno de los
atributos mas importantes de la
entrevista; asi como “Las pautas
que el entrevistador debe seguir
en aquellos casos en que pudiese
existir algun riesgo a la conduccion
exitosa de la entrevista”. Debera
mantener presente los elementos
a tomar en cuenta en relacién a la
lectura que hace el participante.

Frank Caceres
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10:30 — 10:45

Receso

Instructor: Este periodo de 15 minutos es
para que las personas descansen y realicen
actividades como: llamar por teléfono, beber
agua y café, u otra actividad propia de ese
espacio y ese momento. Antes de salir al
descanso digale a los participantes que deben
regresar a la sala de capacitacion a las 10:45

AM.

Hora

Tema

Instruccion especifica

Responsable

10:45—-11:00

Tema 3:
Lineamientos
éticos a observar
durante la
operacion de
campo.

Instructor: Lea, en forma
pausada, el texto
correspondiente a la
“Lineamientos  éticos a
observar durante la
operacion de campo”.

Inmediatamente después,
formule la pregunta siguiente:
cTiene  alguien  alguna
pregunta u observacion al
respecto?

Si alguien responde
afirmativamente, dele hasta
un minuto para que exponga y
utilice usted otro minuto para
responder las preguntas y
hacer las precisiones y
aclaraciones que sea
necesarias.

A fin de evitar que el evento
se salga de la duracion
programada, asegurese de
que estos espacios de
intervencion por cada tema,
no excedan a los tres (3)
minutos.

Dario A. Lopez V.

11:00-11:10

Tema 4:

Horario de
entrada y salida a
terreno.

Instructor: Lea, en forma
pausada, el texto
correspondiente a la
“Horario de entrada y salida
a terreno”. Si entiende que
debe ofrecer alguna
informacién  adicional al
respecto, puede hacerlo,

Inmediatamente después,
formule la pregunta siguiente:

Dario A. Lopez V.




Instructor: lea, en forma

pausada, el texto

correspondiente a la

11:00—11:10 | Tema 4: “Horario de entrada y salida
Horario de | a terreno”. Si entiende que | Dario A. Lépez V.

entrada y salida a | debe ofrecer alguna

terreno. informaciéon  adicional al

respecto, puede hacerlo,

Inmediatamente después,
formule la pregunta siguiente:
cTiene  alguien  alguna
pregunta u observacion al
respecto?

Si alguien responde
afirmativamente, dele hasta
un minuto para que exponga y
utilice usted otro minuto para
responder las preguntas y
hacer las precisiones 'y
aclaraciones que sea
necesarias.

Instructor: Seleccione uno de
los participantes, a quien
usted aun no haya llamado a

Tema 5: leer y pidale que, por favor,
11:10—11:20 | Puntos de lea los cinco aspectos a tomar | Dario A. Lopez V.
encuentro para en cuenta en relacion a
entrada y salida | “Puntos de encuentro para
de terreno entrada y salida de terreno”.
Si  entiende que debe
proporcionar alguna

informacion  adicional  al
respecto, puede hacerlo,

No olvide que, debe
asegurarse que el participante
estd leyendo en forma
correcta y hace las entonaciones
correspondientes. En caso que
esto no ocurra, de forma
respetuosa, hagale el
sefialamiento de lugar.
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11:20—-11:35

Tema 6:
Programacion de
las revisitas.

Instructor: Seleccione uno de
los participantes, a que aiin no
han participado en el proceso
de lectura y pidale que, por
favor, lea el trozo de texto
correspondiente al Tema 6, en
relacion a la “Programacion
de las revisitas”.

Asegurese de que el
participante esta leyendo cada
palabra en forma correcta y
con las entonaciones
correspondientes. Por tanto,
si en la lectura omite o cambia
alguna palabra o no hace las
entonaciones
correspondientes, de forma
respetuosa, hagale el
seflalamiento de lugar, a fin
de que la lectura se haga de
forma correcta.

Tan pronto el participante
haya terminado de leer,
formule la pregunta siguiente:
cTiene  alguien  alguna
pregunta u observacion al
respecto?

Si alguien responde
afirmativamente, siga las
instrucciones que se le ha
impartido para estos casos.

Dario A. Lopez V.

11:35-11:50

Tema 7:
Comunicacion
del entrevistador
con el
supervisor.

Instructor: Escoja uno de los
participantes, a que ain no
han intervenido en el proceso
de lectura y pidale que, por
favor, lea el trozo de texto
correspondiente al Tema 7, el

cual alude a la
“Comunicacion del
entrevistador con el
supervisor”.

Aseguirese de que el
participante esta leyendo en
forma correcta y haciendo las
entonaciones

correspondientes. Por tanto,
si en la lectura omite o
cambia alguna palabra o no

Dario A. Lopez V.




Inmediatamente después,
formule la pregunta siguiente:
JTiene  alguien  alguna
pregunta u observacion al
respecto?

Si alguien responde
afirmativamente, =ziga las
instrucciones que ya se le han
impartido al respecto.

Hora Tema Instruccién especifica Responsable

Instructor: Seleccione uno de
loz  participantes,  entre
guienes usted ain le ha
pedido participar de la lectura
v pidale que, por favor, lea el
trozo de texto
correspondiente al Tema §.
en relacion a la “Normas de

bioseguridad™.
11:50-12:05 | Tema 3: Dario & Lépez V.
Normas de Asegure  de  gue el
bioseguridad participante esta leyendo de

forma correcta, pues, como
usted bien sabe, |z lecturs
incorrecta, la omision de palabras o
la entonacion no adecuada, pusde
cambiar el significado de |a frase y,
hasta del parrafo.

Como se le ha sefialado de
forma recurrente, en caso de
que la lectura omite o cambia
glguna palabra o no hace las
entonaciones que
corresponden, de acuerdo al
texto, de forma respetuosa,
hagale el sefialamiento de
lugar, a fin de que la lectura
ze haga de forma correcta.

Tan promtc como el
participante haya terminado
de leer el texto, formule la va
conocida pregunta:  ;JTieme
alguien alguna pregunta u
observacion al respecto?
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81 alguien responde
afirmativamente, siga las
mnstrucciones que ya usted
conoce para este tipo de
situacion.

que, tan promto como el
participante haya terminado
de leer el texto, usted debe
formularle la ya conocida

pregunta: g Tiene alguien
alguna pregunta u
observacion al respecto?

En caso de que alguien
responda  afirmativamente,

Tema 9: Instructor: Seleccione uno de
Dizcapacidad: loz participantes que ain no
Difieultad en el | han leido v pidale que, por
12:05 - 12:15 | Juncionamiento | favor, lea el trozo de texto | pag 5 [ apes V.
correspondiente al Tema 9,
Pregunta 30. en cual hace referencia a la
Dizcapacidad: “Discapacidad: Dificultad
Dificultad en el |en el funcionamiento™ v
funcionamiento | ademas lea los tres (3)
ejemplos ilustrativos.
Observe gue el participante
esté  leyendo de forma
correcta, pues asi s= asegurard
que el grupo est3 obtenienda los
conocimientos  necessrios  pars
obtener |z informacion sobre este
tema, de forma correcta.
Hora Tema Instrnccion especifica Responsahble
Fecuerde que, a1 el
participante estd leyendo cada
Tema 9: palabra en forma correcta y
Dizcapacidad: con las entonaciones
Dificultad enel | correspondientes, de forma
12:15 - 1230 | funcionamiento | respetuosa,  usted  debe | Dario 4 LopezV.
hacerle el sefizlamiento de
Pregunta 30. Iugar, a fin de que la lectura
Dizcapacidad: ze haga de forma correcta.
Dificultad en el
funcionamiento | Como ya es regla, recuerde




usted debe  zeguir  las
instrucciones que se le han
impartido para estos casos.

12:30 - 2-00 Almuerzo INSTRUCTOR: Antes des zalir al almuﬁ'm,
informele a los participantes que deben estar de
regreso puntualmente a lag 2:00 P pues deben
iniciar las actividades de la tarde a esa hora.
Instructor: Lea, en forma
pausada, el texto

Tema 10: correspondiente a la parte
Escolanidad: introductoria del Tema 10; es
Afios de estudio v | decir, los primeros tres (3)
s Nivel de | pirrafos.  Inmediatamente _ o
2:00-2:30 in=truccion dESFIIJ-éS= EX] ligueles &l Dario & I_Iupzz V.
Pre il sighificado del Esquema 1.
ta 41
ﬁ%do y Para asegurar el lc'g,m. el
nivel estd aprendizaje, acto seguido,
(NOMERE) pregunte:  :Tieme alguien
inscrito(a) en alguna  pregunta u
eate afio observacion al respecto?
académico? 81 alguien responde
afirmativamente, siga las
instrucciones que ya se le han
impartido al respecto.
Instructor: Ahora elija uno
de los participantes, a quien
usted aun no hava llamado a
leer v pidale, por favor, que
lea loz siete (7)) ejemplos
correspondientes al “Grade o
afio al cual la persona asiste
actualmente”™ v los seis (6)
ejemplos relativos al “WNivel
de instruccion al cual asiste
actualmente.

Hora Tema Instruccion especifica Responsable
Tema 10: Instructor: lLea, en forma
Escolaridad: Afios | pausada, el texto
de estudic v Nivel | correspondiente a la “Par qué
de instruccidn la persona ne estd inscrita en

2:30 —3:00 un centro educative™. Dario 4. Lépaz

PM P_:“?M E,PDT Inmediataments d_egpuég, V.

qué (NOMBRE) formule Ia pregunta ziguieZnte:

no esta inscrito en

2Tiene alzuien alouna
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embargo,
alguien
respecto?

pregunte:  ;Tiene
alguna duda al

81 alguien responde
afirmativamente,  siga  las
instrucciones gue ya se le han
impartido al respecto.

Instructor: Ahora elija uno
de los participantes, a quien
usted aun no haya llamado a
leer v pidale, por faver, que
lea los seis (6) ejemplos
correspondientes al “Grado o
afio mds alto completado o
terminado” v los seis (6)
ejemplos relativos al “al nivel
de instruccidn al cual

ua centro pregunta u observacion al
educative? respecto?
81 alguien rezponde
afirmativamente,  concédale
hasta un minuto para que
exponga v utilice usted ofro
minuto para responder las
preguntaz v hacer  las
preciziones v aclaraciones que
383 Necesarias.
INSTRUCTOR: Este periodo de 13 minutos ez
L2 v para que las personas descansen v realicen
;Eﬁ 3:20 Receso cualquier actividad que precizen, como llamar
o por teléfono, beber agua, café, u otra actividad
propia de ese espacic y eze momento. Antes de
salir al descanso usted debe decirles que deben
estar de represo a la sala de capacitacion a
3:30 PM., pues ez la hora impostergable de
reiniciar las actividades.
Tema 10: Instructor: Lea, en forma
Escolaridad: Afios | pausada, el texto
de estudio v Nivel | correzpondiente a la  parte
de instruccidn introductoria de la Pregunta
45 del Tema 10; ez decir, loz
Pregunta 45 imeros doz (2) péarrafos.
3:20-3:35 ;Cuél fue el dltimo ﬁmatammte © I::‘Ilespués, Frank Careres
FM Grado o afio presénteles el significado del
completado por Esquema 2. Dadc que es
(NOMEEE) v el exactamente igval gue el
Nivel al que Ezquema 1. en principio no
corresponde? precizaria de explicacién. Sin




corresponde el grade o a¥io

s alte completade por la
persona ™,

Hora Tema Instruccion especifica Eesponsable

Instructor: Lea, en forma
pavsada, el texto
correspondiente a la  parte
Tema 11: introductoria de la Pregunta
Fama de actividad | 52. del Tema 11; es decir, los
economica primeros  dos (2) parrafos.
Hapa énfaziz en que se trata
3-35.3-30 Pregunta 52 l.;:Qué del tipo de actividad rea]izad.a
P ' prc:n_dl:l.ce 0 agqué por la entidad en la cual tr_abaja Frank CSoeres
actividad se dedica | la persona; por tanto, NO =e
principalmente la trata de la actividad realizada
empresa o negocio | por la persona.

donde (NOMERE)
trabaja? Instructor: Ahora elija uno de
los participantes que ain no ha
participado en el ejercicio de
lectura del instructivo de la
Capacitacion complementaria
v pidale, por favor, que lea los
14 gjemplos correspondientes
a la Actividad a la cual se
dedica principalmente la
empresa o negocio donde
trabaja la persona.

Inmediatamente dezpués,
pregunte:  ;Tiene alguien

alguna Pregunta U
observacion al respecto?

31 alguien responde
afirmativamente,  concédale
hasta un minutc para que
exponga v utilice usted otro
minuto para responder las
pregumtas ¥ hacer  las
precizsiones v aclaraciones que
$ea fnecesarias.
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3:00-4:00
PM

Cierre

El Director del operativo de
empadronamientc  en el
municipic de Los Alcarrizos
hara tmpartira las
instrucciones en relacion a los
pasos a seguif & instruird a los
suppervisores de campo v a los
componentes de laz demas
instancias de recoleccion de
loz datos, en relacidon a los
procedimientos a seguir para
que estas instrucciones lleguen
hasta los entrevistadores.

Dario A. Lope=




Anexo 4: Contenido utilizado en la Capacitacion complementaria

, PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

Sistema Unico de Beneficiarios

Operativos de empadronamiento de poblacion en areas seleccionadas:
Municipio de Los Alcarrizos

Instructivo para la capacitacion complementaria

Santo Domingo, 12 de julio de 2021
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Introduccién

La capacitacién del personal, que en forma directa tiene la responsabilidad del levantamiento
de la informacién en terreno, es el principal determinante de la cobertura del operativo y
de la calidad de la informacién resultante. En consecuencia, los contenidos abordados en
la capacitacién deben proporcionar todo el conocimiento que necesitan los supervisores
y entrevistadores para, en forma exhaustiva, visitar los hogares existentes en su area de
responsabilidad y, en ellos obtener, toda la informacién requerida, con el mas alto grado de
calidad.

A pesar de los esfuerzos para lograr un proceso de capacitaciéon altamente eficiente y
eficaz, es frecuente que al momento de iniciar el proceso de recoleccidén de la informacién se
produzcan algunos errores, tanto en las informaciones como en los modos utilizados para
obtenerla. Por tanto, es comiin que, una vez realizadas las primeras jornadas de levantamiento
de la informacion, los resultados de la observacién del proceso en el terreno recomienden la
ejecucion inmediata de un breve taller de capacitacion complementaria, en el cual se considere
de manera especifica, aquellos aspectos que requieran ser mejorados.

2. Objetivos de la capacitacion complementaria

Los objetivos de la capacitacién complementaria deben centrarse fundamentalmente en
asegurar la calidad de la informacién. En este caso, los aspectos objeto de abordaje son:

1) Abordaje en los hogares.

2) Técnica de la entrevista

a. Relacién con la persona entrevistada

b. Lectura de las preguntas

3) Lineamientos éticos a observar durante la operaciéon de campo.
4) Horario de entrada y salida a terreno.

5) Puntos de encuentro para entrada y salida de terreno.
6) Programacion de las revisitas.

7) Comunicacién del entrevistador con el supervisor.

8) Normas de bioseguridad

9) Discapacidad: Dificultad en el funcionamiento

10) Escolaridad: Anos de estudio y Nivel de instruccion.
11) Rama de actividad econémica

3. Desarrollo del Taller de capacitacion complementaria
Tema 1: Abordaje en los hogares
El entrevistador y el informante son desconocidos el uno para el otro y, por lo tanto, una de

las principales tareas del entrevistador consistira en establecer una buena relacién con el
informante. La primeraimpresiéon que selleve el informante sobre usted influira en su voluntad



de participar en el estudio. Asegtirese de que su aspecto sea pulcro y que resulte amistoso al
presentarse ante el informante.

Al llegar a la vivienda, el entrevistador se presentara ante la persona que le reciba de manera
amable y respetuosa, pues la aceptacidén y colaboraciéon de los informantes son valiosas para el
estudio. Debe procurar al jefe o jefa del hogar o a quien haga las veces de éste, para explicarle
el motivo de su visita.

Sino hay nadie en casa, en el momento de realizar una entrevista en un hogar, preganteles a los
vecinos si la vivienda esta habitada. En caso de que lo esté, pregtinteles cuando regresaran los
miembros del hogar. Coordine con el supervisor, su retorno a esta vivienda cuando se espera
que los miembros del hogar estén de regreso. Tome una hoja de papel y anote la fecha y hora a
la que debera regresar.

Si al momento de la visita no hay ningin adulto en casa, coordine su regreso a la vivienda
en otro momento. La regla de entrevistar a un miembro del hogar adulto con conocimientos
profundos no se puede suavizar o violar bajo ninguna circunstancia.

Observacién: cada hogar dela muestra tiene que ser visitado cuantas veces sea necesario, antes
de que usted encierre el c6digo correspondiente al “Resultado final de la entrevista del hogar”.

Para introducirse debe usar el siguiente saludo: “Buenos(as) dias (tardes), mi nombre es:
___________________ y trabajo para el Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN).
Estamos realizando un levantamiento de informacién en los hogares. ;Me permite hacerle
algunas preguntas sobre las personas que viven en este hogar?”.

Tenga siempre un enfoque positivo. No asuma nunca un modo de disculpa ni use expresiones
como: “;Esta demasiado ocupado?”. Dichas preguntas provocan el rechazo antes de que usted
comience la entrevista. En lugar de eso, digale al informante: “Me gustaria hacerle algunas
preguntas.”

Tema 2: Técnica de la entrevista

Esimportante que el entrevistador conozca muy bien los temas contenidos en el cuestionario,
para que pueda conducir la entrevista en la forma correcta.

Al formular las preguntas se debe proceder de la forma siguiente:

1) Lealas preguntas textualmente como estan redactadas en el cuestionario.
2) Haga las preguntas en el mismo orden que estan en el cuestionario.
3) Usted nunca debe guiar a la persona entrevistada en direccién hacia alguna respuesta

o sugerirle alternativa de respuesta. Si usted no entiende bien la respuesta, léale otra vez la
pregunta de manera pausada para obtener la respuesta correcta a la pregunta.

4) No haga ningan tipo de comentario sobre la respuesta ofrecida por la persona
entrevistada. Es decir, no emita su opinidén ni muestre reaccién de sorpresa, desagrado o
agrado, aprobacion o desaprobaciéon nihaga gestos al escucharlarespuestadada porlapersona
entrevistada.
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5) Durante la entrevista, baje la vista para leerle la pregunta a la persona entrevistada
e inmediatamente termine la lectura de la pregunta, levante la vista y mire a los ojos de la
persona entrevistada. De esta forma se establece una relaciéon de confianza y de familiaridad
entre usted y la persona entrevistada, lo cual es vital para obtener informacién de calidad.

Uno de los atributos mas importantes de la entrevista es la neutralidad del entrevistador.
En ese orden, dado que los cuestionarios han sido disenados cuidadosamente para evitar la
posibilidad de sugerir respuestas a la persona entrevistada, resulta sumamente importante
que el entrevistador se mantenga neutral durante la entrevista. Esto significa que:

1) El entrevistador nunca debe guiar a la persona entrevistada en direccién hacia alguna
respuesta o sugerirle alternativa de respuesta. Si el entrevistador no entiende bien larespuesta,
debe leerle otra vez la pregunta de manera pausada para obtener la respuesta correcta.

2) El entrevistador no debe hacer ningtn tipo de comentario sobre la respuesta ofrecida
por la persona entrevistada. Es decir, no debe emitir su opinién ni mostrar reaccién de sorpresa,
desagrado o agrado, aprobacién o desaprobacidn ni hacer gestos al escuchar la respuesta dada
por la persona entrevistada.

Cuando la persona entrevistada responde de manera vaga o imprecisa el entrevistador debe
indagar diciendo: “No pude escuchar bien lo que usted me dijo, por favor ;Me podrias repetir
de nuevo?”. Por ningéin motivo el entrevistador debe alterar lo expresado por la persona
entrevistada.

El entrevistador debe hacerle entender a la persona entrevistada en todo el desarrollo de la
entrevista que “la opinidén que ella tiene es de mucho valor para el estudio”.

Las pautas que el entrevistador debe seguir en aquellos casos en que pudiese existir algiin
riesgo a la conduccién exitosa de la entrevista, son las siguientes:

1) Caso en que la persona esta indecisa para responder. Se trata de aquellas situaciones
en que la persona entrevistada puede responderle “No sé”, o le da una respuesta con evasivas,
o contradice lo que ha dicho anteriormente o se rehiisa a contestar las preguntas. En estos
casos, hay que tratar de darle mas confianza a la persona entrevistada, haciéndola sentir mas
cémoda antes de seguir con la siguiente pregunta. Para lograr esa confianza digale: “Los datos
que usted nos va a brindar son importantes porque conjuntamente con los proporcionados
por las otras personas serviran para conocer las condiciones en que viven las personas en este
municipio”.

2) Cuando el informante dice estar muy ocupado para ser entrevistado. Sila persona a ser
entrevistada le dice que no tiene tiempo, inmediatamente debe decirle que va a regresar en
otro momento en que él o ella esté disponible. Pregiintele que dia y a qué hora puede darle
la entrevista, digale que usted regresara ese dia y a esa hora y anételo en la hoja de papel que
usted tiene para hacer este tipo de anotaciones.

3) Casosdehogaresen quelapersonaaser entrevistada se niegue a cooperar con el estudio.
En situaciones como ésta, usted debe utilizar todas sus destrezas y habilidades tratando de
obtener la entrevista. Digale: “Los datos que usted nos va a proporcionar son importantes
porque conjuntamente con los proporcionados por las otras personas serviran para conocer



las condiciones en que viven las personas en la Reptiblica Dominicana”.

Si aun habiéndole dicho lo anterior, la persona se resiste a ser entrevistada, comuniqueselo de
inmediato al supervisor.

Cuando la entrevista se realiza en presencia de otras personas. La presencia de personas ajenas
alaentrevista influye negativamente sobre la calidad de la informacién obtenida de la persona
entrevistada. Procure siempre estar a solas con la persona entrevistada en un espacio con la
mayor privacidad posible en el momento de hacer la entrevista. Si al momento de la entrevista
la persona a ser entrevistada estd en compania de familiares, amigos u otros, separelo del
grupo diciéndole: “Por favor pongamonos alli, porque asi tendremos mejores condiciones para
conversar”.

Tema 3: Lineamientos éticos a observar durante la operaciéon de campo.

La imagen del personal que visita las comunidades y viviendas donde residen las personas
a ser entrevistadas es determinante en cualquier tipo de estudio. La impresiéon causada por
el entrevistador y el supervisor de campo y los demas miembros del personal que trabajan
en el estudio, tanto frente a las personas a ser entrevistadas como ante los moradores de
las comunidades visitadas se convierte en un aval para abrirles las puertas y ofrecerles las
informaciones requeridas con el maximo grado de calidad. Por tanto, es importante que el
entrevistador y demas miembros de los equipos de campo, se aseguren de cumplir con los
lineamientos siguientes:

1) Vestimenta apropiada. Vestirse con la camiseta y gorra confeccionada para laborar en
el estudio; NO debe usar pantalones o faldas que llamen la atencién desde el punto de vista
negativo o que pudiesen considerarse impropios para las funciones que esta desempefando.
Debelucir el pelo arreglado en alegoria al tipo de trabajo que estara realizando. No usar objetos
visibles que posean colores, frasesuotrosdistintivos que eventualmente pudiesen ser asociados
con algtin partido politico o con alguna orientacién ideolédgica o religiosa determinada.

2) No usar armas de ningtn tipo. En ninguna circunstancia podra portar armas de tipo
alguno o cualquier otro objeto que pudiese ser considerado como arma.

3) Noconsumirbebidasalcohdlicasnifumar. Estaabsolutamente prohibidoingerirbebidas
alcohdlicas, fumar o consumir sustancias prohibidas durante el tiempo que esté trabajando en
larecoleccion de datos del estudio. Del mismo modo, esta estrictamente prohibido presentarse
a sus labores bajo los efectos del alcohol o sustancias prohibidas.

4) Norifas, ni entrar en conflictos o discusiones. Esta terminantemente prohibido discutir
con la persona entrevistada ante cualquier respuesta que le sea proporcionada. Tampoco debe
discutir con la persona entrevistada sobre los topicos contenidos en el cuestionario o sobre
temas politicos, religiosos o de otra indole. Tampoco debe discutir con sus companeros de
trabajo. Si tuviese alguna desavenencia o diferencia con algiin miembro del equipo que no
pudiera manejar de buena forma, entonces debe recurrir al encargado de supervisores y en
ausencia de este ante el responsable del distrito municipal. En ninguna circunstancia debera
hacer comentarios negativos acerca de cualquier companero de trabajo.
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5) No delegar ni transferir sus tareas y responsabilidades a otras personas. En ninguna
circunstancia podra poner otras personas a hacer el trabajo al que se ha comprometido a
realizar para el estudio. El trabajo del entrevistador es personal e intransferible.

6) No hacerse acompanar por personas ajenas al trabajo. Durante el tiempo en que el
entrevistador esta desarrollando sus trabajos, bajo ninguna circunstancia podra dejarse
acompanar por personas que no pertenezcan al equipo del estudio, como, por ejemplo: esposo,
amigos, familiares, companeros de estudio, entre otros.

7) No realizar ningan tipo de tarea o actividad ajena al trabajo. Durante el tiempo que el
entrevistador forme parte del equipo de trabajo del estudio no debera involucrarse o asumir
responsabilidades en relacidén a otras actividades, tales como: estudios, otro trabajo, practica
deportiva, entre otras. Durante el periodo que dure su trabajo en el estudio, debera estar
comprometido a tiempo completo o integral con el mismo.

8) No hacer comentarios negativos sobre las personas a ser entrevistadas. En ninguna
circunstancia esta permitido hacer comentarios o emitir opiniones sobre las personas
entrevistadas o sobre cualquier aspecto que se relacione con ellas.

9) No entorpecer su trabajo ni el de los demas miembros de su equipo. En ninguna
circunstancia asuma actitudes que dafen, paralicen o entorpezcan su trabajo y el de los demas
miembros de suequipo. Las personas que asuman esos tipos de actitudes seran canceladas y no
se tomaran en cuenta para los siguientes proyectos del SIUBEN.

12)  Aplicar la entrevista en los hogares que realmente existen dentro de la vivienda. Esto
significa que, a partir del concepto de hogar que sele ensefné en la capacitacion, el entrevistador
determinara cuantos hogares hay en la vivienda y a cada uno le aplicarad una entrevista. En
ninguna circunstancia debera aplicar un niitmero de entrevistas mayor que el ntimero de
hogares realmente existentes en la vivienda.

Observaciéon: Los lineamientos éticos antes expuestos, aunque estén en el Manual del
entrevistador deben ser asumidos por todo el personal de campo al igual que toda la parte
conceptual de este manual, para mantener la estandarizacion en los objetivos del estudio.

Tema 4: Horario de entrada y salida a terreno.

Durante el proceso de capacitacion se establece que el horario oficial de trabajo es de 8:00 A.M.
a5:00 P.M. con una pausa de media hora al mediodia (de 1:00 a1:30). Sin embargo, si sucede que
la persona solo puede ser entrevistada en un horario fuera de este, entonces usted debe hacer
larevisita ala hora que esta persona le establezca.

Tema 5: Puntos de encuentro para entrada y salida de terreno.

Cada dia, el supervisor debera informar a sus entrevistadores el lugar exacto donde se
encontraran a las 8:00 A.M. del dia siguiente. De igual forma de informarles, cual es el lugar
exacto donde se encontraran al final de la jornada para dar cierre al dia de trabajo.



Tema 6: Programacion de las revisitas.

El levantamiento de la informacién se hara en un periodo de cuatro semanas, comprendido
entre los dias 6 de julio y 3 de agosto. Cada semana de trabajo esta compuesta por seis (6) dias
delabores y uno (1) de descanso. La jornada laboral se extiende de martes a domingo.

En el manual del entrevistador se establece que, si al momento de la visita al hogar, por la
razon que sea, no se logra efectuar la entrevista, entonces debera indagar con los vecinos, con
relacion a la hora en que los miembros de ese hogar pueden ser localizados en casa, anote en
la hoja en blanco que usted tiene para las anotaciones, el dia y hora en que debe regresar para
realizar la entrevista y luego se debera efectuar una revisita para hacer la entrevista. Luego, en
ese dia y hora debera regresar a hacer la entrevista. En caso de que en esa primera revisita no
logre efectuar la entrevista, entonces debera hacer una segunda revisita y si en esa tampoco
logra la entrevista, entonces efectuard una tercera. Si por alguna razén en esa altima revisita
no consigue realizar la entrevista en, entonces debera informar al supervisor, acerca de esa
situacién, quien tomara la decision final en relacién con ese hogar y le informara.

Tema 7: Comunicacién del entrevistador con el supervisor.

El entrevistador posee mecanismos de comunicacién con su supervisor, lo cual, de ser
necesario, le permite mantener comunicacién fluida. Cuando se le presenten problemas con
alguna de las preguntas del cuestionario, con el dispositivo de captura de la informacién, con
la comunicacién, con la sincronizacién o cualquier aspecto relacionado con la entrevista o con
algunas de las condiciones en que esta debe realizarse, el entrevistador debera comunicarse
de inmediato con el supervisor. Por ninguna razén, el entrevistador dejara de comunicar,
en el acto, la mas minima anomalia que se le presente, pues la postergacién para notificar
un inconveniente representa la gravedad de los dafos que este pueda ocasionar. En otras
palabras, todo problema resuelto oportunamente evita la ocurrencia de los efectos negativos
que eventualmente este pudiera tener.

Tema 8: Normas de bioseguridad

El COVID-19, como toda enfermedad infectocontagiosa se transmite de persona a persona
a través de diferentes mecanismos. De manera particular, esta patologia entra al organismo
a través de tres 6rganos vitales localizados en la cara: ojos, nariz y boca. La persona puede
contagiarse a través de cualquiera de los tres 6rganos y, a su vez, puede contagiar por via de los
dos tlltimos. Por estas razones, debe seguirse el siguiente protocolo:

a) Al momento de realizar la entrevista debe mantenerse una distancia entre el
entrevistador y el entrevistado no menor a dos metros.

b) Tanto el entrevistador como el entrevistado deben estar usando una mascarilla que le
cubra debidamente la boca y la nariz.

c) En ningin momento, por la razén que sea, ninguno de los dos podra quitarse o moverse
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este aditamento de proteccidén, de forma que quede expuesta la nariz o la boca.

d) Si al llegar al hogar, la persona que lo atiende trae puesta una mascarilla colocada en
forma indebida, digale amablemente lo siguiente “por favor coléquese la mascarilla de forma
que le cubra por completo la nariz y laboca.”

e) Si al llegar al hogar, la persona que lo atiende no trae puesta una mascarilla,
inmediatamente saque una de su mochila y ofrézcasela y digale amablemente lo siguiente “por
favor coldéquese esta mascarilla, de forma que le cubra por completo la nariz y la boca.”

Tema 9, Discapacidad: Dificultad en el funcionamiento

Pregunta 30. Discapacidad: Dificultad en el funcionamiento

Esta pregunta esta destinada a establecer las discapacidades con las cuales viven algunas
personas. Esto implica que se trata de condiciones permanentes. Para ilustrar con relacién a
esta condicidn, se presentan los siguientes ejemplos:

Ejemplo 1. Juan tiene dificultades para subir escaleras, porque tiene un yeso en una pierna
productodeunaccidentedetransito, de trabajo o doméstico, entoncesJuanno esdiscapacitado,
por tanto, debe marcar el c6digo “4”, es decir, “No tiene dificultad”

Ejemplo 2. Margarita tiene dificultad para realizar tareas de cuidado personal, como banarse
vestirse o alimentarse porque tiene los brazos enyesados producto de un accidente, entonces
Margarita no es discapacitada, por tanto, debe marcar el coédigo “4”, es decir, “No tiene
dificultad”

Ejemplo 3. Genaro tiene dificultad para realizar tareas de cuidado personal, como banarse
vestirse o alimentarse porque es muy mayor, entonces Don Genaro si tiene una discapacitada,
por tanto, debe formular la pregunta 30 y determinar el gradiente de su discapacidad y, en
funcién de la respuesta, marque el cédigo que corresponda.

Tema 10: Escolaridad: Anos de estudio y Nivel de instruccion.

Es frecuente que en los censos y encuestas se presenten dificultades al momento de preguntar
y anotar las respuestas a las preguntas acerca del nivel de instruccién alcanzado y los afios de
estudio actualmente cursados y los anos de estudio completados. A fin de ilustrar con relacién
a este tema, se presenta la forma de abordar el asunto en las preguntas 41y 45 de la boleta.

Grado de Instruccién (afos y niveles de Educacién)
Pregunta 41. ;En cual grado y nivel esta (NOMBRE) inscrito(a) en este afio académico?

Esta pregunta permite determinar el afo en que estd inscrita actualmente la persona y el nivel
de instruccién al cual corresponde ese ano.

Sila persona esta actualmente asistiendo a la escuela, marque el cédigo correspondiente tanto
al grado o afio que actualmente cursa como el nivel al que corresponde ese ano.



ENTREVISTADOR. Con relacién al grado o ano al cual asiste actualmente, observe los
siguientes ejemplos:

Ejemplo 1. Sandra esta cursando el 4to grado de la ensefianza Basica o Primaria, entonces
marque el cédigo “4” en la casilla correspondiente a “Grado o ano”.

Ejemplo 2. Augusto esta cursando el 4to grado de la ensenanza Basica o Primaria, entonces
marque el cédigo “4” en la casilla correspondiente a “Grado o ano”.

Ejemplo 3. Marcos esta cursando el 3ro de Media o 3ro de Bachillerato o de Secundaria,
entonces marque el codigo “3” en la casilla correspondiente a “Grado o afio”.

Ejemplo 4. Elizabeth esta cursando el 2do semestre de Ingenieria Informatica, entonces
marque el cédigo “1” en la casilla correspondiente a “Grado o ano”.

Ejemplo 5. Elisa esta cursando el 7mo semestre de Estadistica, entonces marque el cédigo “4”
en la casilla correspondiente a “Grado o ano”.

Ejemplo 6. Tito esta cursando el 5to cuatrimestre de Economia, entonces marque el cédigo “2”
en la casilla correspondiente a “Grado o ano”.

Ejemplo 7. Eridania esta cursando el 9no trimestre de Enfermeria, entonces marque el cédigo
“3” en la casilla correspondiente a “Grado o ano”.

ENTREVISTADOR. Conrelacidon alnivel deinstruccién al cual asiste actualmente, observe
los siguientes ejemplos:

Ejemplo 1. Juan esta cursando el 5to grado dela ensefianza Basica o Primaria, entonces marque
el codigo “3”.

Ejemplo 2. Petra esta cursando el 8vo grado de la ensefianza Basica o Primaria, entonces
marque el cédigo “3”.

Ejemplo 3. Maria esta cursando el lero de la educacién Media o Bachillerato o de Secundaria,
entonces marque el cdédigo “4”.

Ejemplo 4. Luisa esta cursando el 4to de la educaciéon Media o Bachillerato o de Secundaria,
entonces marque el coédigo “4”.

Ejemplo5.Estebanestacursandoeltercersemestrede Medicinaodelaensefianza Universitaria,
entonces marque el coédigo “5”.

Ejemplo 6. Angela esta cursando el 6to cuatrimestre de Ingenieria civil o de la ensefianza
Universitaria, entonces marque el codigo “5”.

Elc\jll;vf;ggn Anos Descripcion
B 1a El Nivel Inicial es el primer nivel educativo y se imparte antes
:Ec_lu_c?mon g: de la Educacion Basica coordinada con la familia y la
;rlgtlaasccc))lar 40 comunidad. Esta dirigido a la poblacion infantil hasta antes de
98 los 5 anos.
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1a
2a
- 32 Comprende dos ciclos: el Primer Ciclo, con una duracion de
Educacion 4e cuatro afos, que incluye de 1ro. a 4to. grado. El Segundo ciclo,
Basica o Nivel | 52 L ~ .
Primario P con una duracion de cuatro anos que incluye de 5to. a 8vo.
7a Grado.
8a
98
3 El primer ciclo del Nivel Medio es comln para todos los
Educacion 12 estudiantes.
media o Nivel | 2a El segundo ciclo del Nivel Medio o ciclo especializado
Secundario 3: comprende tres modalidades: General, Técnico-Profesional y
38 en Artes, el cual otorgara a los estudiantes que lo finalicen, el
titulo de bachiller en la modalidad correspondiente.
1a Las Universidades ofrecen carreras que tienen duracion
2@ diversa, pero, en general fluctlan entre 3 y 5 afos. Excepto la
Universitariao | 32 carrera de medicina que supera los 5 anos.
Nivel 4e Para anotar el Gltimo afio aprobado en el nivel superior
Universitario | 52 informado por el entrevistado, se tomara en cuenta que: 2
62 semestres equivalen a 1 ano, 3 cuatrimestres equivalen a 1
98 afo y 4 trimestres también equivalen a 1 afio.
1a Asimismo, la Especialidad o Maestria es la formacién que se
Especialidad o g: obtiene luego de haber adquirido un grado universitario.
Maestria 40 Dentro de este nivel se incluye, la maestria o alguna
98 especialidad.
1a
2a
3a El doctorado es el grado inmediato superior a la maestria y
Doctorado . - ~ ~
4a generalmente tiene una duracion de 2 anos a 6 anos.
5a
63
Se utiliza cuando el informante desconoce el nivel cursado por
No sabe 98
la persona.

Pregunta 44. ;Por qué (NOMBRE) no esta inscrito en un centro educativo?

Esta pregunta esta destinada a establecer la razén por la cual la persona por la que se
pregunta no esta actualmente inscrita en un establecimiento educativo. En este caso, si
responden que la persona no esta actualmente inscrita en un establecimiento educativo
porque es muy mayor, entonces marque la opcioén “3”, es decir, “Porque no esta en edad
escolar”

Pregunta 45. ;Cual fue el tltimo grado o afio completado por (NOMBRE) y el nivel al
que corresponde?

Esta pregunta permite determinar el grado o afno de estudio mas alto completado por la
persona y el nivel de instruccién al cual corresponde ese grado o afio. Entonces marque
el cédigo correspondiente tanto al grado o ano completado por la persona como el nivel
al que corresponde ese grado o afio.



ENTREVISTADOR. Conrelacion al grado o aino mas alto completado o terminado, observe
los siguientes ejemplos:

Ejemplo 1. Josefina completd el 3ro grado o afo de la ensefianza Basica o Primaria, entonces
marque el cédigo “3” en la casilla correspondiente a “Grado o aiio”.

Ejemplo 2. Cristina completd el 8vo grado o afo de la ensefianza Basica o Primaria, entonces
marque el cédigo “8” en la casilla correspondiente a “Grado o ano”.

Ejemplo 3.]José completd el Iro de Media o de Bachillerato o de Secundaria, entonces marque el
codigo “1” en la casilla correspondiente a “Grado o afio”.

Ejemplo 4. Antonia completo el 4to semestre de Arquitectura, entonces marque el cédigo “2”
en la casilla correspondiente a “Grado o ano”.

Ejemplo 5. Julio dejé la universidad en el 6to semestre de Agronomia, entonces marque el
codigo “2” en la casilla correspondiente a “Grado o ano”.

Ejemplo 6. Maximo abandono¢ los estudios cuando cursaba el 4to cuatrimestre de Periodismo,
entonces marque el cddigo “1” en la casilla correspondiente a “Grado o ano”.

ENTREVISTADOR. Conrelacion al nivel de instruccion al cual corresponde el grado o ano
mas alto completado por la persona, observe los siguientes ejemplos:

Ejemplo 1. Yadira completd el 6to grado o afio de la ensefianza Basica o Primaria, entonces
marque el cédigo “3”.

Ejemplo 2. Angel dejé los estudios en Iro de Media o Bachillerato o Secundaria, entonces
marque el cédigo “3”.

Ejemplo 3. Patricia abandond los estudios en el 2do semestre de Medicina, entonces marque el codigo “4”.

Ejemplo 4. Elena abandond los estudios cuando cursaba el ler afio de Maestria, entonces
marque el cédigo “5”.

Ejemplo 5. Mery hizo Maestria en Biologia, entonces marque el cédigo “6”.

Ejemplo 6. Julian abandon¢ los estudios en el 2do afio de Maestria, entonces marque el c6digo
‘(6’).

Nivel de - L
Educacion Anos Descripcion
. Corresponde a la persona que no asiste y que nunca asistio a
Ninguno 0 la escuela o colegio.

. 1s El Nivel Inicial es el primer nivel educativo y se imparte antes
Educacion 2: de la Educacién Basica coordinada con la familia y la
:Z?rgeaslc(())lar ?la comunidad. Esta dirigido a la poblacion infantil hasta antes de

98 los 5 anos.

1a

Da

3e Comprende dos ciclos: el Primer Ciclo, con una duracién de
Educacion 4e cuatro anos, que incluye de 1ro. a 4to. grado. El Segundo ciclo,
Eﬁfrlg:ioo Nivel 2: con una duracién de cuatro anos que incluye de 5to. a 8vo.

7a Grado.
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El primer ciclo del Nivel Medio es comun para todos los
Educacion 12 estudiantes.
media o _Nivel 28 El segundo ciclo del Nivel Medio o ciclo especializado
Secundario 3: comprende tres modalidades: General, Técnico-Profesional y
38 en Artes, el cual otorgara a los estudiantes que lo finalicen, el
titulo de bachiller en la modalidad correspondiente.
1a Las Universidades ofrecen carreras que tienen duracion
2a diversa, pero, en general fluctlan entre 3 y 5 anos. Excepto la
Universitaria 32 carrera de medicina que supera los 5 anos.
o Nivel 48 Para anotar el dltimo afio aprobado en el nivel superior
Universitario | 52 informado por el entrevistado, se tomaréd en cuenta que: 2
62 semestres equivalen a 1 ano, 3 cuatrimestres equivalen a 1
98 afo y 4 trimestres también equivalen a 1 afio.
1a Asimismo, la Especialidad o Maestria es la formacién que se
Especialidad o g: obtiene luego de haber adquirido un grado universitario.
Maestria 40 Dentro de este nivel se incluye, la maestria o alguna
98 especialidad.
1a
2a
3a El doctorado es el grado inmediato superior a la maestria y
Doctorado 4a generalmente tiene una duracion de 2 anos a 6 anos.
5a
63
Se utiliza cuando el informante desconoce el nivel cursado por
No sabe o8 la persona.

Tema 11. Rama de actividad econémica

Pregunta 52. ;Qué produce o a qué actividad se dedica principalmente la empresa o negocio
donde (NOMBRE) trabaja?

Esta pregunta esta destinada a establecer qué produce o el tipo de actividad al que se dedicala
empresa, negocio oinstitucién enla cuallaborala persona acercade quien se esta preguntando.

Parailustrar acercade algunas formasde marcarlasrespuestas que podrian ser proporcionadas
por algunos informantes, se presentan los ejemplos siguientes:

Ejemplo 1. Ramoén trabaja en una granja avicola, entonces trabaja en actividades pecuarias, es
decir en “Agricultura y Ganaderia”, por tanto, marque el cédigo “1”.

De esta forma, cualquier persona que labore en establecimientos dedicados a la crianza,
cuidado o manejo de animales de cualquier tipo, labora en actividades pecuarias, por tanto,
debe marcar el codigo “1”.

Ejemplo 2. Pedro trabaja sacando arena de un rio, entonces trabaja en “Mineria y canteras”,
por tanto, marque el cédigo “2”.

Ejemplo 3. Freddy trabaja en una fabrica de pantalones, Teresa trabaja en una fabrica de
neveras y Nelson trabaja en una fabrica de zapatos, por tanto, los tres trabajan en industrias
manufactureras, es decir, en “Manufactura”, por lo cual debe marcar el cédigo “3”. De esa



forma toda persona que trabaje en la fabricacién de bienes a partir de materias primas labora
en “Manufactura”, por lo cual debera marcar el cédigo “3”

Ejemplo 4. Petra trabaja como Contadora en una empresa dedicada a la generacién de energia
eléctrica, entonces trabaja en “Electricidad y Agua”, por tanto, debera marcar el cédigo “4”. De
la misma forma, toda persona que labora en empresas destinadas a la generacién, transmisién
o distribucién de energia eléctrica, laboran en “Electricidad y Agua”, por tanto, debera marcar
el codigo “4”.

Ejemplo 5. Saulo trabaja en instalacion de tuberias para una institucién encargada del
aprovisionamiento de agua en los hogares de la ciudad, entonces trabaja en “Electricidad y
Agua” y, por ello, debera marcar el c6digo “4”. De la misma forma, toda persona que labora
en empresas destinadas a la instalacién, produccién, distribucién o comercializacién de agua,
laboran en “Electricidad y Agua”, por tanto, también debera marcar el cédigo “4”.

Ejemplo 6. José trabaja como albanil, Manuel trabaja colocando pisos y Aristides trabaja
como Maestro constructor, entonces, los tres trabajan en “Construccién”, por lo cual debera
marcar el cddigo “5”. De la misma forma, toda persona que labora para empresas destinadas
a la edificacién o reparacion de infraestructura relacionada con viviendas, edificios u otras
infraestructuras, laboran en “Construccién”, por tanto, también debera marcar el cédigo “5”.

Ejemplo 7. Manuela trabaja como dependiente en una tienda de zapatos, José trabajo en una
Tienda de electrodomésticos, Elisa tiene un colmadito y Tomas vende frutas en la calle. Esto
significa que los cuatro trabajan en “Comercio”, por lo cual debera marcar el c6digo “6”. De la
misma forma, toda persona que labora para empresas destinadas a la de productos o bienes
laboran en el “Comercio”, lo mismo que quienes tienen sus propios negocios, por tanto, también
debera marcar el c6digo “6”.

Ejemplo 8. Antonia o cualquier otra persona que trabaje para un Hotel, un Bar o un Restaurant,
no importa la labor que realice alli, entonces trabajan en “Hoteles, Bares y Restaurantes”, por
lo cual debera marcar el cédigo “7”.

Ejemplo 9. Luis o cualquier otra persona que realice cualquier actividad relacionada con
el transporte de carga o de pasajeros o con empresas de comunicaciones, sean telefénicas,
periodisticas, radiales o televisivas, entonces trabajan en “Transporte y Comunicaciones”, por
lo cual debera marcar el co6digo “8”.

Ejemplo 10. Antonio o cualquier otra persona que trabaje para un banco, una compania de
seguros, una cooperativa o una empresa de préstamos, entonces trabaja en “Intermediaciéon
Financieras y Seguros”, por lo cual debera marcar el c6digo “9”.

Ejemplo 11. Maria o cualquier otra persona que trabaje para una institucién del gobierno, en
un ayuntamiento, en la Policia Nacional o en el Ministerio de Defensa (Fuerzas Armadas),
o en cualquier institucién o entidad del Gobierno Central o Municipal, entonces trabaja en
“Administracion Piiblica y Defensa”, por lo cual debera marcar el c6digo “10”.

Ejemplo 12. Teresa o cualquier otra persona que trabaje como profesor, director o empleado de
una escuela, colegio o universidad, entonces trabaja en “Ensenanza”, por lo cual debera marcar
el codigo “11”.
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Ejemplo13.Raquel o cualquier otra persona que trabaje como Médico, Enfermera, Bioanalista,
Psicélogo, Administrador e en otra actividad, para un hospital, clinica, policlinica, dispensario
o consultorio médico, entonces trabaja en “Salud y Asistencia Social, por lo cual debera marcar
el codigo “12”.

Ejemplo 14. Daniel trabaja para una empresa de vigilantes (Guachimanes) entonces trabaja
en “Otros Servicios”, por lo cual deberd marcar el c6digo “13”. De la misma forma, cualquier
persona que trabaje para una empresa o entidad que se dedique arealizar cualquier otro tipode
servicio no contemplado anteriormente, asi como todas aquellas personas que, por su cuenta,
se dedican a realizar cualquier tipo de servicio no contemplado en forma previa, entonces
trabaja en “Otros Servicios”, por lo cual debera marcar el cédigo “13”.

Anexo 5: Ejecucion presupuestaria

REPUBLICA DOMINICANA: Ejecucién presupuestaria en el empadronamiento realizado en
el municipio de Los Alcarrizos y sus distritos municipales.

Componnte Total Ejecutado SIUBEN Banco
mundial

Capacitacion 1,962,340 1,962,340
Notarizacion y seguro 498100 498100

Identificacion y promocidn 1,215,000 1,215,000

Insumos para empadronamiento 4056574 Q35,000 3121574
Honorarios |, viaticos y trasporte

personal de campo 13,513,926 13,513,926
TOTAL 21,245,940 2,648,100 18,597 840

Anexo 6: Propuesta de conformacion de equipo para el levantamiento 4.0

Operativos de empadronamiento de poblacién en el SIUBEN

La identificacidn y caracterizaciéon de hogares, potencialmente beneficiarios de programas
gubernamentales de proteccion social, constituye uno de los objetivos centrales del STUBEN.
Por esta razén, el levantamiento peridédico de informacidn, acerca de una serie de atributos
demograficosy socioecondmicosbasicos delas personasresidentes enlos contextos geograficos
donde reside ese segmento social, se torna en un ejercicio recurrente de la institucion.

Dado el volumen y diversidad de tareas correspondientes a un ejercicio de levantamiento de
informacién como los subyacentes en el parrafo previo, requieren de una estructura funcional
que, de forma articulada, responda a los requerimientos inherentes a cada componente del
proceso. Con miras a responder a esta necesidad se recurrid a la experiencia derivada de los
levantamientos de informacién anteriormente desarrollados por el SIUBEN. También se
han revisado multiples experiencias exitosas de la ONE, en operaciones como los censos y las
encuestas. Ladecantacidondelestudiode esadiversidad de experienciasllevéalaformulaciénde
unaestructura funcional que puede montarse, fundamentalmente, con técnicos pertenecientes



a diferentes areas de la institucion.
1. Composicion de la estructura funcional

La estructura necesaria para el disefio e implementacién de cualquiera de las operaciones
destinada al empadronamiento de poblacién en areas seleccionadas se ilustra a través del
esquema 1.

Esquemal
Estructura de los operativos de empadronamiento de poblacién

Direcciéon
del proyecto

Componente
de cartografia

Componente de
planificacién

Componente de Componente de
reclutamiento y tecnologia de la
capacitaciéon informacion

Componente de
método y documentos

Componente
de congruencia
ycalidad dela

Componente de
analisis de la
informacién

Componente de
operaciones de
campo

informacién

2. Funciones de los diferentes Componentes del proyecto

La armonia resultante del trabajo mancomunado, unas veces simultaneo y otras, simplemente
paralelo, de los técnicos que integran los diferentes componentes, es la garantia de que las
actividades se desarrollen en el tiempo establecido y con la calidad requerida. Sin embargo,
para que eso ocurra, se requiere que las funciones de cada componente estén explicitamente
definidas, y es precisamente lo que se hace a continuacién.

2.1 Direccion del proyecto

La direccion del proyecto estara a cargo de un(a) especialista que, ademas de poseer la
formacién necesaria, tiene experiencia en el disefio, montaje y conduccién de operativos de
levantamientos masivos de informacién y sus funciones son:

1. Planificar y disefiar el operativo de empadronamiento de poblacién en areas
seleccionadas, requeridos por la institucién para cumplir con su rol dentro del sistema de
proteccidn social del gobierno dominicano.
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2. Disenarlaestrategia delevantamiento del operativo del empadronamiento de poblacién
en las areas seleccionadas, acorde con las necesidades de informacién.

3. Definirlanaturalezay alcance delasactividadesa cargo de cadaunodelos componentes
del proyecto.
4. Acompanar el desarrollo de las actividades correspondientes a los diferentes

componentes de la estructura, asegurando el cumplimiento de los tiempos, asi como de los
procedimientos establecidos para su desarrollo.

5. Coordinar la elaboraciéon de los documentos metodoldgicos para el desarrollo del
operativo.
6. Coordinarlaelaboraciéon delosinstrumentos de recoleccién deinformacion y de gestion

a ser utilizados en el operativo.

7. Coordinar los trabajos de interaccidén con otras instancias, destinados a lograr la
participacion activa de las entidades que puedan apoyar el buen desarrollo del operativo.

8. Coordinar los trabajos tendentes a asegurar la cobertura del operativo y la calidad de la
informacién resultante.

o. Coordinar el disefio, montaje, ejecucidon, procesamiento y analisis de los resultados de
la encuesta de control de cobertura del operativo de levantamiento de informacién.

10. Coordinar la elaboracién de los informes de procesos, correspondientes a cada uno de
los componentes.

11. Acompanar el procesamiento delosdatos, asicomolalimpieza delos datosy elaboracién
de las bases de datos definitivas.

12. Coordinar la elaboracién de los informes de resultados.

13. Coordinacién de los trabajos de difusion de resultados.
2.2 Componente de cartografia

En todo operativo de levantamiento de informacién en terreno, la cartografia se torna en
herramienta de primera linea, para garantizar la cobertura. Adicionalmente, la cartografia es
importante al momento de la difusidn de los resultados, sobre todo, cuando la poblacién, los
hogares y las viviendas, con sus atributos, se quiere asociar al espacio geografico. Por tanto, la
obtenciéon de resultados buenos y ttiles esta asociada a la calidad de los insumos cartograficos
utilizados. En este operativo, el componente de cartografia esta a cargo del Departamento de
cartografia de la institucidn y sus funciones dentro del proyecto son:

1. Disefar y presentar la estrategia a seguir, para proporcionar la cartografia actualizada,
al momento de montar el operativo de empadronamiento de poblacién.

2. Desarrollar los trabajos de actualizacién cartografica con apego al cronograma de
trabajo del proyecto.



3. Definir, conjuntamente con la direcciéon del proyecto, los conceptos relativos a las
unidades territoriales a ser utilizadas en el levantamiento de la informacion.

4. Probar la calidad y cobertura de las unidades territoriales a ser utilizadas en el
levantamiento de informacioén.

5. Generar los insumos cartograficos necesarios para el montaje, ejecucién y seguimiento
del operativo de empadronamiento de poblacidn, asi como para la difusién de sus resultados.

6. A requerimiento de la direccién del proyecto, imprimir los productos cartograficos
necesarios para el levantamiento de la informacién.

7. A requerimiento de la direccién del proyecto, organizar y doblar los mapas que sean
necesarios para el levantamiento de la informacién.

8. Proporcionar asistencia al personal operativo de campo, ante eventuales dificultades
encontradas durante la fase de levantamiento de la informacion.

2.3 Componente de planificacion

Las labores de planificacion del operativo pueden ser desarrolladas por un técnico altamente
especializado y con experiencia en proyectos de esta naturaleza. Dada las especificidades de
este tipo de funcidn, se requiere de la contratacién de un especialista con este perfil profesional
y sus funciones basicas son:

L Participar de forma activa en el disefio organizacioén del proyecto de levantamiento de
informacién.

2. Disefar y presentar los procedimientos a seguir para el seguimiento al desarrollo del plan
de trabajo.

3. Disenar y presentar la estrategia de planificacién a seguir durante el proceso de montaje
del operativo y levantamiento de informacién, asi como en las fases de procesamiento, analisis y
divulgacién de resultados.

4. Coordinarlaelaboracién de un Plan deriesgos,donde, en forma explicita seidentifiquen
las diferentes contingencias que pudiesen amenazar el buen desarrollo del proyecto.

5. Coordinar la elaboraciéon de un plan de costos, partiendo del presupuesto destinado
al proyecto, supervisando y controlando las partidas destinadas a cada etapa del proyecto,
manteniendo una comunicacién directa con su Supervisor.

6. Participar,conjuntamente conlaDireccion Generalyel Departamentode Comunicacion,
en la elaboracién de un plan de comunicaciones donde se especifique: qué se va a comunicar,
quién lo comunicard, cdmo se hara la comunicacién y cuando se hara dicha comunicacién.

7. Dar estricto seguimiento al desarrollo de las diferentes actividades inherentes al
proyecto, alertar ante eventuales retrasos, identificando los puntos criticos y recomendando
posibles soluciones.
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8. Asegurar un riguroso proceso de documentacién de todos los eventos relativos al
proceso de montaje del operativo y levantamiento de informacidn, asi como de las fases de
procesamiento, analisis y divulgacioén de resultados.

o. Proporcionarinformacién oportunay de calidad paralatomade decisiones del proyecto
en los niveles estratégicos, tacticos y operativos necesarios.

10. Acompanar los diferentes grupos de trabajo que se constituyan dentro del proyecto, a
fin proporcionar insumos que tiendan a optimizar los diferentes tipos de recursos, al mismo
tiempo que se eleven los niveles de calidad subyacentes en el desarrollo de las diferentes
actividades.

11. Conjuntamente conlosdiferentes Componentesdel proyecto, participar,enladefiniciéon
eimplementacién de los mecanismos de control de calidad necesarios para el desarrollo de cada
etapa del proyecto.

12. Mantener actualizada la base de datos de los miembros de los comités, minutas de
reuniones y actas levantadas en las diferentes reuniones.

13. Participar enlaorganizacidondelos aspectoslogisticos-administrativos delas diferentes
actividades del levantamiento de informacién.

14. Elaborar los informes de ejecucién de la Planificaciéon correspondientes a las tareas
bajo suresponsabilidad y otras que le sean asignadas por su Supervisor inmediato.

15. Preparar el acta o documento de cierre del proyecto.
2.4 Componente de reclutamiento y capacitacion

Una operacion estadistica como la subyacente en un levantamiento de informacién como
el propuesto, en lo concerniente al trabajo de campo, requiere de una cuantia importante
de recursos humanos. Esto implica que, algunas actividades, como ocurre en el caso de la
planificacidon, requieran de responsables dedicados exclusivamente a esos menesteres, quienes,
ademas deben poseer un determinado perfil profesional y laboral. Por esas razones se hace
necesaria la contratacién de un(a) especialista con los atributos necesarios, asi como de por lo
menos un(a) asistente. Las funciones basicas de esta instancia del proyecto son:

1. Conjuntamente con la Direcciéon del proyecto, establecer el niimero de personas
necesarias para el levantamiento de la informacidn en el terreno.

2. Conjuntamente con la Direccién del proyecto, definir el perfil necesario para formar
parte del personal a cargo de la recolecciéon de la informacién en el terreno.

3. Elaborar y presentar la estrategia a seguir, con miras a convocar el personal para ser
capacitado.
4. Conjuntamente con la Direccién del proyecto, establecer el nimero, caracteristicas y

localizacion geografica de los locales necesarios para la capacitacion.

5. Determinar los recursos necesarios para la capacitacién, en funcién de los diferentes



locales de capacitacion.

6. Elaborar la estrategia a ser seguida para el desarrollo del proceso de capacitaciéon del
personal operativo de campo.

7. Acompanar al Componente de métodos y documentos en la elaboraciéon delos manuales
e instructivos a ser utilizados en la fase de capacitacién del personal operativo de campo.

8. Conjuntamente con la Direcciéon del proyecto, elaborar los programas a ser utilizados
para conducir la capacitacién del personal operativo de campo.

o. Elaborar los mecanismos de evaluacion y seleccidon del personal operativo de campo.

10. Conducir el proceso de capacitacidon del personal operativo de campo, asegurando la
calidad de éste.

11. Elaborar la estrategia a ser seguida para el desarrollo del proceso de formacién de los
capacitadores del personal operativo de campo.

12. Acompanar al Componente de métodos y documentos en la elaboracién delos manuales
einstructivosaser utilizadosenlafase de formaciéondelos capacitadores del personal operativo
de campo.

13. Conducir el proceso de formacion de los capacitadores del personal operativo de campo,
asegurando la calidad de éste.

14. Elaborar un informe pormenorizado de las actividades realizadas durante todo el
proceso, de forma que permita ir construyendo la memoria del proyecto, en lo concerniente a
la fase de reclutamiento y capacitacién del personal de campo.

2.5 Componente de tecnologia de la informacion

En un proyecto como el aqui abordado, consistente en el empadronamiento en grandes
segmentos poblacionales, la participacién del Componente de tecnologia de la informacién
inicia con la concepcién de éste y termina con la divulgacién de los resultados. Y como ha de
esperarse, esta responsabilidad recae sobre el Departamento de tecnologia de la informacion,
de la institucidn, el cual operara de forma transversal, en relaciéon a los demas Componentes
del proyecto, siendo sus funciones basicas, las siguientes:

L Desarrollarlassolucionestecnoldgicasrequeridas paralaactualizaciéndelacartografia
necesaria para el levantamiento de la informacién.

2. Desarrollar las aplicaciones necesarias para la gestion administrativa y financiera del
proyecto en las diferentes fases.

3. Desarrollar las aplicaciones requeridas durante las fases de reclutamiento, capacitacién
y seleccion de los recursos humanos a participar en las operaciones de campo.

4. Desarrollar las aplicaciones necesarias para el seguimiento delas diferentes actividades,
en las diversas etapas del proyecto.
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5. Desarrollar las aplicaciones necesarias para la captura de los datos, mediante
dispositivos electrénicos.

6. Disenar estrategia y empaque y portabilidad de los dispositivos méviles de captura y
sus aditamentos suplementarios.

7. Desarrollar la estrategia a seguir para la distribucién y salvaguarda cotidiana de los
dispositivos méviles de captura, durante el periodo de recolecciéon de las informaciones.

8. Participar en la capacitacidén del personal de campo, en los diferentes niveles de la
estructura del operativo de levantamiento.

o. Recomendar la contratacién de los servicios de una plataforma que asegure la
transmision de la informacién con el mayor grado de certidumbre posible.

10. Desarrollar las aplicaciones requeridas para el seguimiento a la cobertura del operativo
y ala calidad de la informacién recolectada.

11. Asegurar la calidad del servicio de internet al personal que, desde el terreno, estara
cumpliendo alguna funcién de apoyo al levantamiento de la informacion.

12. Apoyar al personal de recoleccién de la informacién ante las contingencias que suelen
presentarse en el dia a dia de la etapa de recoleccidn de las informaciones.

13. Desarrollar las aplicaciones requeridas parala oportuna evaluacién dela congruencia 'y
calidad de la informacion recolectada.

14. Preparar informes técnicos intermedios durante el operativo sobre el desempefio de
la aplicacién y servicios colaterales vinculados, asi como un informe final que recoja toda la
experiencia del proceso.

15. Conjuntamente con la Direccidén del proyecto y el Componente de Analisis de la
informacién, hacer la limpieza de las bases de datos.

16. Preparar las bases de datos definitivas.

17. Conjuntamente con la Direccidén del proyecto y el Componente de Analisis de la
informacién, elaborar los cuadros de resultados que formaran parte del informe general de
resultados.

18. Preparar los dispositivos de divulgacién de los resultados, conforme a las formas
establecidas para el desarrollo de esta actividad.

2.6 Componente de métodos y documentos

Una operacién estadistica de la envergadura de la aqui tratada, tanto en cuanto al volumen
de poblacién a ser empadronada, como por la diversidad tematica incluida, requiere de la
implementaciéon de metodologiasdiversas,asicomodelaelaboracién demanuales,instructivos,
formularios y otros instrumentos para la gestidon del proceso. Esto implica el requerimiento
de un equipo minimo, coordinado por un(a) especialista, cuya formacién y experiencia en
operaciones de esta naturaleza lo(a) faculte para el desempeno de las funciones inherentes al



cargo. Dado este grado de especificidad, se requiere que la persona a cargo del Componente
de métodos y documentos del proyecto sea contratada para tales propdsitos y sus funciones
basicas son las siguientes:

1. Conjuntamente con la Direccién del proyecto, elaborar el Plan Director, donde se define
la constituciéon y funcionamiento del proyecto.

2. Participar, conjuntamente con la Direccidén del proyecto, en la definicién de los
procedimientos a seguir para desarrollar la operacién estadistica y en la elaboracién de los
correspondientes documentos metodolégicos y conceptuales.

3. Coordinar los trabajos de elaboracién de la boleta y otros instrumentos a ser utilizados
para recolectar las informaciones, asi como en las correspondientes pruebas de validacién de
éstos.

4. Elaborar los manuales e instructivos a ser utilizados en la capacitacién del personal de
campo, en los diferentes niveles.

5. Elaborar los instrumentos de gestidon del proceso, en las diferentes etapas.

6. Elaborar el plan de tabulaciones a partir del cual se elaborara el informe final de
resultados.

7. Participar en la elaboracién de las pautas de consistencia y calidad de la informacién,

requeridas por el Componente de tecnologia de la informacién, para validacién de los
resultados.

8. Coordinar la elaboracién del informe final de resultados.

o. Conjuntamente con el Componente de planificacién, coordinar la elaboracién de los
informes de las actividades desarrolladas por las diferentes areas del proyecto.

10. Conjuntamente con el Componente de planificacidén, coordinar la elaboracién de la
Memoria del proyecto.

2.7 Componente de operaciones de campo

Una cuota importante del grado de cobertura de una operacién estadistica cualquiera, asi
como de la calidad de sus resultados, depende de cémo sea gestionada la operacién de campo.
La planificacién pormenorizada de la fase de recoleccién de las informaciones y su ejecucion
estrictamente apegada a los tiempos y patrones de calidad, son factores determinantes de un
exitoso operativo como el aqui propuesto.

En esta jornada de levantamiento de informacién, el Componente de operaciones de campo,
estd a cargo del Departamento de operaciones de campo, cuyas funciones basicas son:

1. Conjuntamente con la Direcciéon del proyecto y otros Componentes del proyecto,
elaborar la estrategia a seguir en el terreno para el levantar la informacién.

2. Participar, conjuntamente con la Direccién del proyecto y el Departamento de Recursos
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Humanos de la institucién, en la elaboracién de los perfiles requeridos para formar parte del
equipo de trabajo de campo.

3. ConjuntamenteconlaDirecciéndel proyecto,Determinarelniimerodeempadronadores
necesarios para realizar los trabajos de levantamiento de la informacién, en el tiempo
programado. Con estos propoésitos, utilizara informaciones acerca de la duracién promedio de
laentrevista, derivadas delas pruebasprevias, realizadas con esos propdsitos, en informaciones
derivadas de estudios anteriores realizados por el SIUBEN y por otras entidades.

4. Establecer la carga de trabajo diario a ser realizado por cada empadronador. Para esto
se basara en la duracién media de cada entrevista, medida a partir de las pruebas de la boleta
en el terreno.

5. Determinar el tamano de cada equipo de trabajo de campo. Para esto tomara en cuenta
el niimero de empadronador que podrian ser seguidos diariamente, en forma eficaz, por un
Supervisor de campo.

6. Determinar el namero de equipos de trabajo necesarios para realizar los trabajos de
levantamiento de la informacién en los tiempos requeridos.

7. Determinar los insumos cartograficos necesarios por cada instancia de terreno, para
el levantamiento de la informacién y solicitarlos ante el Componente de cartografia, con la
debida antelacién.

8. Participar, conjuntamente con la Direccidén del Proyecto y el Componente de métodos y
documentos, en la elaboracion de la boleta, asi como de otros documentos a ser utilizados para
recolectar las informaciones.

0. Participar, conjuntamente con la Direccién del Proyecto y el Componente de métodos 'y
documentos, en la elaboracién de los manuales e instructivos a ser utilizados en la capacitaciéon
del personal de campo, en los diferentes niveles.

10. Participar, conjuntamente con la Direcciéon del Proyecto y el Componente de métodos
y documentos, en la elaboracién de los instrumentos de gestién del proceso, en las diferentes
etapas.

11. Participar activamente en el proceso de capacitacion del personal que en forma directa
estara a cargo de la recoleccion de la informacién.

12. Hacerla asignacién diaria del trabajo de campo, de forma equitativa entre los diferentes
equipos de trabajo.

13. Distribuir los equipos y materiales necesarios para el levantamiento de la informacién
con la suficiente antelacidon, para que ese proceso se inicie en todo el territorio, en el dia y hora
indicados.

14. Asegurar que cada equipo de trabajo de campo cumpla con el calendario y horario de
trabajo.
15. Asegurar que cada equipo de trabajo de campo cumpla con la carga de trabajo diaria y

que esta cumpla con los patrones de cobertura y calidad requeridos.



16. Estar debidamente informado permanentemente, en relaciéon al desarrollo del
operativo, en todos los lugares donde este se desarrolle.

17. Gestionar la soluciéon inmediata, ante cualquier inconveniente suscitado en el terreno,
durante los trabajos de levantamiento de la informacién. Esto, obviamente implica, estar en
contacto permanente con los diferentes equipos de trabajo.

18. Coordinar la gestion de apoyo local para el buen desarrollo de los trabajos y para
garantizarlaseguridad eintegridad del personalde campo, asicomo, delosequiposy materiales
utilizados en el operativo de recoleccidén de informacién.

19. Solicitar informes semanales a los responsables del proyecto en las diferentes areas
donde éste se esta desarrollando.

20. Elaborar informes semanales acerca del desarrollo de la fase de levantamiento de
informacién y presentarlos ala Direccion del proyecto, a fin de evaluar los avances del proceso.

21. Dar seguimiento diario a la cobertura del proceso y calidad de los resultados,
conjuntamente con la Direccién del proyecto, el Componente de congruencia y calidad de la
informacién y el Componente de Analisis de la informacion.

22.  Elaborar el informe general correspondiente al Componente de operaciones de campo,
a fin de que constituya un capitulo de la Memoria del operativo.

2.8 Componente de congruenciay calidad de la informaciéon

Un proceso de capacitacion, al cual se le haya dedicado el tiempo requerido y se le haya impreso
la amplitud y profundidad necesarias, constituye un determinante importante de la calidad
de la informacion a ser recolectada. Otro componente de alto valor para asegurar la calidad
de la informacién es la supervision rigurosa de todos los aspectos constitutivos del trabajo
de campo. No obstante, aun en presencia de estos dos elementos, al momento de hacer la
entrevista existe el riesgo de una anotacién errénea por parte del empadronador. Por esta
razén,serequiere que, unavezlainformacién esregistrada por el empadronador, sesometaaun
proceso de evaluacion, a fin de detectar si algunos valores no son congruentes con lo esperado.
De esta forma, si se detecta error, se puede corregir, pero al mismo tiempo, se puede alertar al
empadronador y a surespectivo supervisor de campo, a fin de que se evite la repeticion de éste.

A partir de la exposicidén hecha en el parrafo anterior, se infiere la necesidad de una instancia,
dentro del proceso, que se encargue de ir implementando un proceso de verificaciéon de la
veracidad de lainformacién, en forma casi simultanea con su levantamiento. En este operativo
de levantamiento de informacidén, esta responsabilidad recae sobre el Componente de
congruencia y calidad de la informacidn, cuyas funciones basicas son las siguientes:

1. Coordinarlaelaboraciéon delas pautas de consistenciay validacién delasinformaciones,
juntamente con la Direccién del proyecto, el Componente de métodos y documentos y el
Componente de analisis de la informacién.

2. Disenar e implementar los procedimientos a seguir para detectar eventuales errores en
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la informacién que se esta levantando y asegurar que cumple con los patrones de cobertura y
calidad requeridos.

3. Elaborar informe diario a la Direccion del proyecto, acerca de los errores presentados
porlainformacién, las preguntas que estan presentando los errores y las personas responsables
delos errores.

4. Elaborar un formulario de seguimiento diario del levantamiento, el cual contenga
aquellasvariables cruciales parael aseguramiento delacoberturaylacalidad delainformacién.

5. Informar, diariamente, a la Direccién del proyecto, acerca de los resultados de ese
seguimiento.
6. Informar oportunamente al Componente de tecnologia de la informacién, acerca de las

preguntas que estan generando informacién incongruente, a fin de determinar si se debe a un
problema informatico, a fin de que, si fuese el caso, se pueda solucionar de inmediato.

7. Establecer un mecanismo, a través del cual pueda informar a los responsables de los
errores detectados, inmediatamente después de haber sido detectados.

8. Elaborar un tablero conlosresultados diarios, donde se muestre el grado de variabilidad
existente entre los resultados de estas variables y los valores esperados para las mismas.

o. Elaborarinformes semanales acerca del desarrollo del proceso, los cuales debe presentar
ala Direccién del proyecto.

10. Una vez identificados los errores en la informacién recolectada, conjuntamente
con el Componente de analisis de la informacién, asistir al Componente de tecnologia de la
informacién, en la introduccién de las correcciones que haya que hacerle a la base de datos.

11. Una vez haya concluido levantamiento de la informacién, elaborar un informe final,
donde se registren los pormenores del proceso de evaluaciéon de la congruencia y la calidad de
lainformacion, a fin de que constituya un capitulo de la Memoria del proyecto.

2.9 Componente de analisis de la informacién

Un proyecto como el aqui abordado, tiene dos tipos de objetivos. Uno consiste en la produccién
de informacién, con el fin de proporcionarselas a usuarios, quienes las utilizaran es sus
propios propositos. A su vez, el segundo objetivo consiste en interpretar el significado de las
informaciones y con ello producir insumos para la toma de decisiones. En este caso, el segundo
de esos dos objetivos esta a cargo del Componente de analisis de la informacién. Esta instancia
del proyecto debe estar encabezada por un(a) técnico(a) con formacién conceptual, enrelacién
alos principales aspectos abordados en el estudio y con una s6lida experiencia en el analisis de
informacién y elaboracién de informes de caracter analitico. Por tanto, si dentro del personal
delainstitucidén no existiese alguien que, ademas de poseer ese perfil, esté disponible, entonces
se requiere de la contratacion de este tipo de recurso humano.

Las funciones basicas del Componente de analisis de la informacién son las siguientes:

1. Participar en la planeaciéon del operativo de levantamiento de informacioén.



2. Participar en la elaboraciéon de la boleta y otros instrumentos a ser utilizados en el
levantamiento de la informacién.

3. Participar en la elaboraciéon de los manuales e instructivos a ser utilizados en la
capacitacién del personal de campo, en los diferentes niveles.

4. Participar en la elaboracién de los instrumentos de gestiéon del proceso, en las diferentes
etapas.
5. Participar activamente en el proceso de capacitacion del personal que en forma directa

estara a cargo de la recoleccién de la informacion.

6. Coordinar la elaboracién del plan de tabulaciones a ser utilizadas en el informe final de
resultados para la difusién de los resultados del operativo.

7. Participar en el proceso de evaluacién de la congruencia y calidad de la informacién
recolectada.

8. Coordinar el proceso tendente a la obtencion del Indice de Calidad de Vida (ICV), una
vez hayan sido validadas las bases de datos derivadas del operativo.

9. Elaborar el informe final de resultados.

10. Coordinarlaelaboracién dela Memoria del operativo de levantamiento de informacion.

Anexo 7: Retroalimentacion a partir de observaciones en el terreno hechas
por gerentes y personal de direccion que descendieron a terreno.

1. La entrega de los Dispositivos Méviles (DM) y los materiales debié hacerse via el
Encargado Distrito Municipal y este a los Encargados de Supervisores, los cuales deberia
realizar a su vez la entrega a los miembros de sus equipos de trabajo, respectivamente.

2. Co relacién a los materiales suministrados no se incluyeron los covers de los DM tan
importantes para su proteccidn; no se entregaron a tiempo los carnets de los Entrevistadores,
a algunos les fueron rechazadas entrevistas por no estar identificados; tampoco portaban
tablillas para garantizar un mejor manejo de los formularios auxiliares.

3. En relaciéon con los DM, algunos se estuvieron calentando y descargando muy
rapidamente, lo cual favorecié laidea de que se le debid entregar desde el principio cargadores
portatiles, atendiendo a esta observacion, al cuarto dia ya se le habia aprovisionado de estos
equipos a los Encargados y alos Supervisores, aunque varios que no funcionaron.

4. Los Encargados de Supervisores debieron hacer su recorrido de reconocimiento dias
previos al levantamiento con su Encargado de Distrito, de manera que, estos altimos pudieran
hacer tal corrido con cada uno de sus Supervisores. Se recomienda que cada equipo debe crear
un grupo de WhatsApp, de tal forma que puedan tener comunicacién entre si.

5. Los Supervisores pueden realizar llamadas a flotas desde su DM con los tiltimos 4
nameros, pero no todos los saben y no a todos les sale, lo cual requiere mejor comunicacién y
homogeneizar la relaciéon con los miembros del equipo.
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6. Se recomienda, para los primeros dias del levantamiento, asignar manzanas pequenas
o una manzana para cada Equipo (Supervisor-Entrevistadores), esto asi, para que el
Supervisor pueda darle un mayor seguimiento a su grupo, ademas, de esta forma tiene mas
oportunidad de retroalimentarlos, entre otras cosas, podria apoyaros sobre el uso correcto
de la cartografia correspondiente, entregar los croquis al Entrevistador para que llene el
encabezado del formulario correspondiente con los datos de dicho croquis, les explica como
llenar ese formulario indicandoles que no deben hacerlo por dia sino por manzana, para evitar
asi duplicidad de dichos formularios al momento del cierre, otro aspecto que pudo observarse
amerita reforzamiento es con respecto al procedimiento para la realizacién de la entrevista,
paralo cual se sugiere elaborar y compartir con ellos una relacion de los pasos que les presente
en modo de esquema cémo llevar a cabo una entrevista.

7. Tener los Entrevistadores ubicados de forma cercana entre ellos, permite al Supervisor
y al Encargado de Supervisores observarles mas entrevistas, incluso al Encargado de Distrito,
que también debe involucrase de lleno en esta tarea de seguimiento, en esos primeros dias le
facilita una mejor observacién. Paralevar a cabo este tipo de observacion, se recomienda que el
observador anote en forma paralela algunas de las respuestas dadas por el informante a ciertas
preguntas, o, colocarse detras del Entrevistador para ver como va completando el cuestionario,
de manera que, cualquier discrepancia entre ambas anotaciones, socializarla al final con el
Entrevistador, garantizando que se haga el llenado correcto.

8. Para gestionar informacidon que permita garantizar o establecer la coherencia entre la
produccién del Entrevistador y lo que se sincroniza, es que éste, una vez aparezca el nimero
del hogar correspondiente a la entrevista sincronizada, lo registre en un formulario del
Entrevistador que tienelos 16 espacios o cuadritos paratales fines, este procedimiento, ademas,
resulta estratégico pues estimula a que cada Entrevistador se asegure que sus entrevistas se
estén sincronizando. Cada dia al finalizar la tarde el supervisor deberia tomar de cada uno de
sus entrevistadores, la producciéon de ese dia desde el mismo Dispositivo Mévil y compararla
con lo que tienen registrada en su respectivo formulario, si hay diferencia, en ese momento,
oportunamente, ver que pasd, de manera que no se tenga problemas con el cierre de manzanas.

0. Algunos Entrevistadores mostraron renuencia a poner su cédula en el formulario de
Aviso de Visita, se les explicé que eso le da confianza a la persona ausente cuando lo encuentra
porque con ese niumero puede llamar e investigar si realmente esa persona es parte del equipo
responsable del operativo.

10. Durante el reclutamiento del personal de campo debe verificar si manejan teléfonos
inteligentes y establecer que el cumplimiento con esta condicién sea uno de los criterios de
elegibilidad, pues se observé en algunos entrevistadores mucha falta de destreza en el manejo
del equipo, lo cual, cuando menos, les incrementa el tiempo en una entrevista, al extremo de
tomarse entre 60 y 90 minutos para terminarla.

11. Para garantizar la bioseguridad del personal debe entregarse mascarillas y cualquier
otro material de uso continuo en cantidades suficientes a los Encargados de Distritos para que
estos lo distribuyan en forma oportuna a todo el resto del equipo.

12. La asignacién de espacio geografico como carga de trabajo, debe ser la misma en el
mapa que en el DM, pues tener en los mapas fisicos areas de supervision censal y segmento y en



el DM solo Pol y Manzana, genera confusion al personal de terreno.

13. Por otro lado, hay manzanas que no aparecen en el DM, lo cual seguramente obedece
a que hubo una actualizacién realizada en algunas zonas y no hubo tiempo de compartir el
resultado de esa actualizaciéon con Tecnologia. Siempre sera muy conveniente trabajar con la
base cartograficade TIohacerla actualizacién con tiempo para devolverle a ello lo relevado en
el terreno, de manera que puedan digitalizar los cambios resultados de esas actualizaciones.

14. Esaltamenteimportante contar conunequipoderevisores que,de formaoportuna, vaya
revisando lo sincronizado y evaluando las inconsistencias que pudiesen tener las entrevistas
diligenciadas e ir retroalimentando al entrevistador o devolverle, si fuera necesario, el trabajo
para que lo corrija directamente en el hogar.

15. Pudo observarse algunas entrevistas en las cuales el informante reporté que, el jefe
o jefa del hogar tenia la cédula, pero no se sabia el nimero, cédigo 88888888 y el aplicativo
permitia al Entrevistador guardarla como completa cuando no deberia. La misma situacién se
pudo verificar en ciertos casos en los que el jefe o jefa del hogar definitivamente no contaba con
este documento, c6digo 999999.

16. Debe fortalecerse en capacitacion, tanto el concepto de hogar como el procedimiento
para identificarlo al interior de la vivienda, cuando menos en tres ocasiones, se determind
errOneamente la existencia de dos hogares y realmente solo existia uno, por esta situacién, para
eliminar el hogar autogenerado el entrevistador debe hacer malabares e invertir un tiempo que
realmente no le sobra.

17. Algunos controles de validacién integrados al aplicativo en el DM no se estan
verificando. Por ejemplo, cuando en la pregunta 22 reportan que no fue declarado, se habilita
y se aplica la pregunta sobre si tiene NUI o cédula y su ntimero, lo cual no deberia ocurrir. Se
verifico, ademas, que el NUI lo est4 permitiendo en todas las edades entre O y 15 afios.

18. En la pregunta ntmero 51 ;La semana pasada realizé alguna de las siguientes
actividades?, se esta registrando un error, independientemente de lo que la persona responda
y marque el entrevistador, automaticamente se registra la opcién “ayudd en un negocio o
empresa familiar” que es la primera de las categorias de esa pregunta.

19. Para gestionar en campo la veracidad de la informacién se disefié un procedimiento que
consiste en que el supervisor regresa al hogar, para hacer una reentrevistas mediante la cual
aplica solo unas dos o tres preguntas, éstas le estan saliendo al Supervisor duplicadas y, a veces,
hasta triplicadas.

20. Fortalecer en la capacitacién tanto el concepto de lo que es un informante adecuado,
como el procedimiento para identificarlo, pues se encontrd dos entrevistadores realizando la
entrevista a una hermana del jefe del hogar sin que ella fuera residente habitual del hogar. En
otro caso, se le formuld a una tia del jefe del hogar que tampoco vive en el hogar.

21. Es muy importante enfatizarle alos y las entrevistadorasla responsabilidad que implica
el uso adecuado del DM, ademas, deberia hacerles firmar un contrato en el que le resulte claro
el régimen de consecuencia en caso de respetarse, pues, se observé que una entrevistadora
reseted el DM desde fabrica y todo lo que habia trabajado se borro.
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Anexo 8: Comunicacion a los hogares

-

an

, PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

Sistema Unico de Beneficiarios

Estimadol(a) Sefor(al:

El Sistema Unico de Beneficiarios SIUBEM), realiza actualmente un levantamiento en este
municipio de Los Alcarrizos v los distritos municipales de Pantoja v Palmarejo, para
actualizar informacion sobre los hogares y sus integrantes.

Personal de nuestra institucion debidamente identificado (camiseta v carné), estara
tocando a la puerta de su vivienda para realizar la entrevista con el/la jefe/jefa del hogar
o, en su defecto, con una persona de 16 afios o mas que resida en su vivienda, v levantar
datos con el proposito de conocer sus caracteristicas demograficas y socioeconomicas
basicas.

Toda la informacion obtenida en este levantamiento sera manejada con caracter de
confidencialidad v los datos resultantes seran utilizados solo como insumo en la
implementacion de politicas publicas orientadas @ mejorar la calidad de vida de la
poblacion. Solicitamos su colaboracion proporcionando la informacion de forma veraz,
segun le sea requerida por nuestro entrevistador.

Si requiere de informacion adicional o confirmar la veracidad de la proporcionada por
nuestro representante, puede llamarnos al teléfono (B09) 689 5230 ext. 101 (lunes a
viernes): o a los teléfonos (829) 920 0842 vy (B849) 214 8421 (de lunes a domingo). ambos
en horaric de 9:004M 5:00P M.

Agradeciendo desde ya su apoyo a nuestra gestion, le saludo.

Atentamente,

Dario Antonio Lépez Villar
Coordinador del Proyecto

En caso de que su hogar se encuentre cerrado durante la Tra visita,
intentaremos una 2da visita el dia:

Fecha:

Entrevistador:

Ceéedula identidad:




Anexo 9: Comunicacion a las iglesias

, PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

Sistema Unico de Beneficiarios

01 de mayo de 2021

Monserfior

Faustino Burgos Brisman, C.M.
Obispo auxiliar y Vicario Episcopal
de la Vicaria Territorial Oeste de la
Arquidiécesis de Santo Domingo

Distinguido sefior Obispo:

El Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN) se encuentra organizando un levantamiento
exhaustivo de informacion socioeconémica y demografica en el municipio de Los Alcarrizos,
investigacion de alto interés nacional, ya que las mediciones que de ella se derivan son
insumos imprescindibles para la mejor y mas eficiente focalizacion de las politicas publicas
implementadas por el gobierno dominicano a fin de mejorar las condiciones de vida de sus
ciudadanos.

Dentro de las labores obligadas para llevar a cabo este noble proyecto estadistico, figuran
las visitas casa por casa a cada uno de los hogares localizados dentro del perimetro del
previamente citado municipio y, para ello, resultaria de gran valor el apoyo que, como
maximo representante de la iglesia catélica en esa region, usted podria ofrecer, instruyendo
o pidiendo a los parrocos de las diferentes iglesias ubicadas en esa localidad, para que
durante las celebraciones eucaristicas inviten a los fieles a recibir a nuestros entrevistadores
y entrevistadoras quienes, por un espacio de no mas 30 minutos 0 menos, les haran una
entrevista sobre su hogar y las personas que lo conforman.

Es importante destacar que nuestros entrevistadores estaran visitando, entre el 8 de junioy
el 6 de julio de 2021, cada hogar y vistiendo atuendos alusivos a nuestra institucion,
ademas, de que portaran una identificacion en un lugar visible para que los ciudadanos se
sientan confiados con su presencia. Asimismo, estan instruidos para mantener
rigurosamente el protocolo de bioseguridad y portaran insumos (alcohol gel y liquido y
mascarillas) para ofrecerle a la persona que los atienda si esta no contara con la proteccion
debida al momento de la visita.

Lo saluda con sentimiento de alta consideracion y estima,

Lic. Jefrey Rafael Lizardo Ortiz
Director General
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Anexo 10: Comunicacion a los residentes en el municipio de Los Alcarrizos

-l.‘

, PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

—
Sistema Unico de Beneficiarios

Distinguido(a) Serfior(a):

Tenemos a bien informarle que el Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN) se encuentra en
plena ejecucion del operativo de empadronamiento de la poblacion residente en el municipio
de Los Alcarrizos y los distritos municipales de Palmarejo y Pantoja. Esta operacion
estadistica consiste en visitar los hogares de cada una de estas demarcaciones geograficas
y en ellas entrevistar al jefe o jefa del hogar o0 una persona adecuada, acerca de algunas
caracteristicas del hogar y sus miembros.

En algunos de los dias comprendidos entre el 6 de julio y el 3 de agosto del 2021, los
integrantes de los equipos de trabajo de este empadronamiento, debidamente identificados
con carné, gorra y vestimenta alusiva al SIUBEN, estaran visitando la comunidad. En este
contexto solicitamos de su ayuda, a fin de que nuestro personal pueda ingresar al residencial
0 comunidad a realizar su trabajo.

Tenga usted la certeza de que gran parte del éxito de tan importante estudio depende del
apoyo proporcionado por usted, razon por la cual, su ayuda resulta de vital importancia.

Agradeciendo desde ya su apoyo al personal de nuestra institucion, a cargo de recolectar los
datos, le saluda, muy atentamente,

Jefrey Rafael Lizardo Ortiz
Director General
Sistema Unico de Beneficiarios
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Anexo 11: Mesa de seguimiento remoto
Estrategia de Seguimiento remoto del operativo en el municipio de Los Alcarrizos

1. Seguimiento remoto del operativo

El proceso de supervisiéon en un levantamiento de informacién supone un conjunto de acciones
orientadas a lograr que cada puesto de la estructura haga lo correcto en el momento y lugar
correspondiente. Si cada persona involucrada en este procedimiento cumple adecuadamente
con surol, puede darse como un hecho la realizacién exitosa del proyecto.

Las informaciones recolectadas en este tramo de control van a permitir conocer, en forma
oportuna, el estado de situacion de las tareas relacionadas con la ejecucion del levantamiento,
asi como la verificacién de su cumplimiento en funcién a los procedimientos y lineamientos
metodoldgicos establecidos, a fin de adoptar oportunamente las medidas correctivas
necesarias.

2. Objetivo del seguimiento remoto

El objetivo principal de esta supervision es dar seguimiento continuo al levantamiento de las
informaciones en el terreno:llamadas telefénicas, seguimiento ala cobertura dellevantamiento
y recepcion de los reportes de avances del levantamiento realizados por el personal de campo.
Las recepciones de los reportes se solicitan a partir del formulario “Avance de levantamiento”.

De esa forma, se recolecta informacién sobre algunas variables especificas, pero, en forma
especial, sobre situaciones que suelen generarse en terreno y que, de no resolverse oportuna y
definitivamente, podrian poner enriesgoel futuroy el éxitodel proyecto,asicomoelavancedela
coberturaylacalidad del trabajo realizado por el equipo. Estos, a su vez, sirven para identificar
los puntos criticos, asi como alertar a los encargados de supervisores y a supervisores que no
estén presentando los resultados esperados tanto en rendimiento y avance, como en calidad.

3. Definicién metodoldgica y conceptual del seguimiento remoto

Dadas las altas expectativas que se tienen sobre la gestidon exitosa del barrido en el municipio
de Los Alcarrizos, son varias las dimensiones consideradas en el procedimiento que representa
la supervisiéon en campo. Ademas del personal que forma parte de la estructura de terreno
y que tiene la responsabilidad de la supervisién en campo (Encargado de supervisores y
Supervisor), cuyas funciones, por obvias razones, estan ligadas directamente al proceso de
supervision, se ha implementado una “Mesa de Control” o de seguimiento remoto que juega
un rol complementario en este procedimiento de supervision.

La “Mesa de Control” o de seguimiento remoto, tendra dos funciones fundamentales:
A. Seguimiento a los supervisores

Esta funcién radica en que cada Supervisor debera reportar a la mesa de ayuda el rendimiento
de su equipo de entrevistadores correspondiente al dia previo. En caso de que algunos de los
supervisoresnopuedanrealizar esereporte en el horario establecido, el personalresponsable de
operar esa mesa debe establecer contacto con cada uno de ellos para recolectar el rendimiento
de cada miembro de su equipo.
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Este contacto lo debe realizar entre las 9:00 am. y las 11:00 am. de cada dia para reportar, entre
otras cosas, lo siguiente:

a. Cuantas viviendas fueron visitadas por c6digo de resultado obtenido.

b. Cuantas entrevistas sincronizé cada Entrevistador de su equipo el dia anterior.

C. Ntimero de hogares visitados que se negaron a la entrevista.

d. Algtin Entrevistador no se presenté a trabajar.

e. Alguna otra situacidn que se presente en terreno con su equipo y que amerite

documentarse como aprendizaje para la oportuna toma de decisiones o para futuros
levantamientos.

B. Proporcionar cualquier informacién que solicite el ciudadano

De lo que se trata, es que el ciudadano tenga un lugar dénde dirigirse y pueda darsele una
respuesta, sobre todo si al llegar a su hogar encuentra un aviso de visita en el que se le notifica
que un Entrevistador del Sistema Unico de Beneficiarios (STUBEN) estuvo en su hogar y no
encontro a nadie que lo pudiese atender.

Estas informaciones pueden estar referidas a cualquiera de las siguientes situaciones:

a. Formalizar la cita para atender al Entrevistador que lo visit6 cuando no habia nadie en
el hogar que pudiese atenderlo.

b. Alguna duda o preguntas diversas como podria ser saber qué tipo de documento debe
tener a mano cuando el Entrevistador lo visite.

c. Solicitud de informacién que explique para qué se esta llevando a cabo ese levantando
en el municipio de Los Alcarrizos.

d. Verificar la autenticidad del Entrevistador que lo visitd cuando él no estaba en su hogar.

De acuerdo a la estructura funcional establecida en el levantamiento por barrido en Los
Alcarrizos, la supervision es de tipo piramidal, es decir, se desarrolla en todos los niveles
jerarquicos: A nivel de Distrito Municipal, a nivel del poligono, del area de supervisién, a nivel
del segmento y supervisién por via telefénica. También se incorpora la supervision ejercida
por los técnicos del SIUBEN, el Coordinador Nacional de Levantamientos, el Director de
Operaciones y el Director General. A continuacidn, se resaltan las caracteristicas principales
de cada tipo de supervision.

Supervision de entrevistadores: los Supervisores de campo son responsable de supervisar y dar
seguimiento a los trabajos que realizan los entrevistadores bajo su responsabilidad, asimismo,
estan habilitados y llamados a de garantizar la veracidad y cobertura de los datos (calidad).

Encargado de supervisidn: las funciones principales de los Encargados de supervisién son:
a. hacer el recorrido por el poligono que corresponde a su ambito de responsabilidad,

b. recorrer acompanado de sus supervisores las areas de supervision de las cuales estaran



a cargo y de los segmentos que seran asignados a cada uno de los entrevistadores que forman
parte del equipo de cada supervisor,

c. al Encargado de supervisores es a quien le llegaran los diagnésticos o alarmas cada vez
que uno de sus supervisores haga una reentrevista y se verifiquen no coincidencias que deriven
en la toma de decisiones que impliquen una retroalimentacién, el retorno a la vivienda en
cuestion o la desvinculacion del proceso del Entrevistador que haya cometido un error grave
en forma deliberada,

d. el llenado del formulario de bioseguridad es también tarea del Encargado de
supervisores.

En resumen, sus funciones son la conduccién, supervisidon, control y evaluacién de todos los
supervisoresy entrevistadores que conforman su equipo de trabajo con el que esta gestionando
el poligono.

Supervisiéon general: Los supervisores generales fungen como canales de comunicacién
entre la coordinacién del levantamiento del SIUBEN y el personal responsable de levantar la
informacién en terreno, contribuyendo de esa forma al fortalecimiento entre ambas partes y
garantizando que todos los procesos metodoldgicos del levantamiento se ejecuten conforme lo
establecido. La principal responsabilidad de esta supervision general es asegurar, de manera
oportuna, la cobertura y la calidad del levantamiento.

Importante es resaltar que, esta modalidad de la supervision en campo, la encabezan tres
técnicos altamente experimentados y que son parte del equipo SIUBEN, los cuales estaran al
frente del operativo en cada uno de los tres Distritos Municipales.

4. Requerimientos para la funcionalidad de 1a mesa de seguimiento remoto

Para que este tramo de control pueda surtir el efecto para el cual ha sido creado requiere contar
con una serie de recursos que fundamentalmente se refieren a:

a. Personal con las competencias requeridas para operarlo, cuyas jornadas de trabajo
deben corresponderse exactamente con las del personal de terreno; es decir, de martes a
domingo de 8:00 am. a 5:00 pm.

b. Comunicaciéon de voz y data para enviar y recibir mensajes y datos, tanto para el
personal de Mesa de Control, Encargados de Supervisores y Supervisores de Entrevistadores.

Unalistadel personaldeterrenosegtnelrol quelecorresponde, suntimerode contactoy cédula,
ademas, la conformacién de los equipos de trabajo y el area (poligono, area de supervisiéon y
segmento) donde estaran laborando de acuerdo con las fechas previstas.
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