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Drones y Sistemas de Informacion
Geografica para la Proteccion Social

Las aplicaciones y beneficios de la tecnologia de drones facilita a la
proteccion social adaptativa, sobre todo en la preparacion
de respuesta ante emergencias
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NOTICIAS

El Sistema Unico De Beneficiarios
Recibe Tres Certificaciones Iso
de forma simultanea

Santo Domingo, DN. 06 de julio de 2023. E| Sistema
Unico de Beneficiarios recibié las certificaciones por
parte la empresa AENOR, luego de agotar un proceso de
auditoria externa de seguimiento de las normas ISO
9001:2015 Sistemas de Gestidn de la Calidad; ISO
22301-2020 Sistema de Gestidn de la Continuidad de
Negocio; e ISO/IEC 27001:2017 Sistemas de Gestidon de
Seguridad de la Informacién, que componen el Sistema
de Gestidn Integrado del SIUBEN.

Los certificados fueron recibidos por Pavel Isa
Contreras, ministro de Economia, Planificacion y
Desarrollo en compania de Jefrey Lizardo, director
general del SIUBEN. Ambos funcionarios
manifestaron que estas certificaciones reafirman el
@mat.on,o ﬂmmon fop emla‘mnr_ compromiso institucional con la excelencia, la

transparencia, el manejo ético de los datos vy las

mejores practicas en las operaciones, al tiempo que
9001 27[][]1 22301

reconocieron la calidad del trabajo de todo el
Sistemas de Gestion Sistemas de Gestion Sistemas de Gestion
de la Calidad de Seguridad de la Continuidad
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personal que hace posible estos resultados.
de la Informacién de Negocio

iOBTUVIMOS ORO!

El SIUBEN es galardonado con la
categoria oro del Sello Igualando
RD para el sector publico

Santo Domingo, DN. 3 de agosto del 2023.
Fuimos reconocidos con la maxima categoria de

oro del Sello Igualando RD para el sector publico, El Sello de Igualdad de Género para el sector

por nuestro destacado desempefo y publico, es una iniciativa global del Programa de
transformacion institucional en la promocion y las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
aplicacion de politicas que promueven la igualdad gue establece estandares y normas de

de género y el empoderamiento de las mujeres en desempefo basados en acuerdos y compromisos
todas sus dimensiones, especialmente en el internacionales, regionales y nacionales,
levantamiento y produccion de datos de los conectando la estructura organizacional con el
hogares con enfoque de género que sirven como impacto de las politicas publicas y se implementa
insumo para el disefio de politicas publicas, que en el pais bajo el liderazgo del Ministerio de la

es el principal objeto de analisis del SIUBEN. Mujer.
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Hacia una mejor focalizacion
de los programas sociales

2 N
n

“Nuestra meta es no dejar a nadie atras, por
lo que, con apoyo del Ministerio de Econo-
mia, hemos emprendido proyectos de
busqueda activa de hogares carenciados,
para actualizar su informacién socioecono-
mica, integrarlos al Registro Social de Hoga-
res y enviar esta data a Supérate con la
finalidad de que sean incluidos en el progra-
ma Aliméntate y otros programas sociales”,

expreso Lizardo. ”

\_

Con el objetivo de mejorar la focalizacion de los
hogares elegibles a los programas sociales del
Gobierno, fue realizada una sesion de trabajo entre
el ministro de Economia, la directora de Supérate y
el director del Sistema Unico de Beneficiarios para

pasar balance al avance de los proyectos de
identificacion de hogares vulnerables.
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Obtuvimos dos importantes galardones
durante La XV Semana de la Calidad

._.§_ At Chsersrm SHAAR Do Fitin v 8 Rarking Cermrs 3073

15 de noviembre de 2023.- E|l SIUBEN fue
galardonado por el Ministerio de Administracion
Publica (MAP), como Institucion de excelencia en las
categorias de Satisfaccion Ciudadana y Trayectoria
SISMAP Gestion Publica, durante la celebracion de la
XV Semana de la Calidad 2023.

Con una calificacion de 99 puntos en Satisfaccion
Ciudadana y de 91.95 puntos por mantener la
Trayectoria SISMAP, estas premiaciones reflejan
nuestro compromiso con la calidad, teniendo a la
ciudadania como eje transversal de nuestro quehacer
institucional.
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Supérate entregara 500 mil Bonos o
Navideinos a través de plataforma digital

““Gobierno Contigo”

' Santo Domingo, 27 de noviembre de 2023.- E| programa ,
Supérate y el Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN) anunciaron & - !Tk.; ’
el lanzamiento de la plataforma “Gobierno Contigo” que permitira b@&!s
a los usuarios un acceso mas agil y seguro para el Bono Navideio, &
dirigido a las familias con mayor vulnerabilidad econdmica del
pais.

A través del nuevo portal https://elgobiernocontigo.gob.do el
. * Gobierno realizara la entrega de 500 mil bonos navidefios, con un
monto de 1,500 pesos cada uno, en apoyo a las familias
dominicanas en esta época de unioén y fraternidad, dando
prioridad a las personas que se encuentren en situacion de
pobreza, vulnerabilidad, desempleo, asi como a aquellos que
enfrenten una situacion de dependencia. Ademas, se considerara
la ubicaciéon geografica, favoreciendo a las regiones del pais con
los mayores indices de pobreza tanto en términos monetarios
como multidimensionales.

Agregaron que las personas seran identificadas a través de la
consulta de la base de datos del Sistema Unico de Beneficiarios
(SIUBEN) y otras fuentes de informaciéon administrativa que
acrediten su situacion socioecondémica y sus ingresos.
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INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS

Con el SISBEN de Colombia auspiciado por el Banco Interamericano de desarrollo
BID. Dario Lopez, director de Cartografia, expuso sobre nuestra experiencia en la
gestion de sistemas de informacion y registros sociales y el uso que damos a los mapas
georreferenciados para la actualizaciéon de la cartografia y una eficiente labor de
empadronamiento y actualizacion de datos en el territorio nacional.

Junto a Expertise France y el Gabinete de Politica Social, trabajamos en la elaboracion
de un indice de Prioridades para Atencion de Privaciones (IPAP), el cual proporcionara
una base de datos a nivel territorial con indicadores de pobreza multidimensional que
serdn representados visualmente mediante un sistema de mapas digitales.

El IVACC para intervenciones oportunas. Representantes de The Nature Conservancy
nos expusieron sobre los trabajos que realiza esta ONG en el pais y el uso que han dado
a nuestro Indice de Vulnerabilidad Ante Choques Climaticos para sus intervenciones.

Junto a la Secretaria de Desarrollo Social de Honduras

En la semana del 7 al 10 de agosto, tuvimos la visita de la Mision del Gobierno de
Honduras, en un intercambio de experiencias auspiciado por el Programa Mundial
de Alimentos sobre nuestro guehacer como parte del Sistema de Proteccién Social
de la Republica Dominicana.

La mision hondurefa, encabezada por Wilber Escobar, director del Observatorio
de Desarrollo Social tuvo como objetivo identificar las buenas practicas del
SIUBEN y la SEDESOL, para fortalecer los conocimientos sobre recoleccion y
registro de datos, mecanismos de levantamiento de informacion, indices sobre
desastres climaticos y proceso de interoperabilidad ente instituciones.




SIUBEN Comunica | @ X & SIUBENRD

| Dialogo Regional de Registros Sociales
|

19 de septiembre de 2023. El Sistema
Unico de Beneficiarios (SIUBEN), en
representacion de la Republica
Dominicana, fue parte de las instituciones
participantes en el “Didlogo Regional de
Registros Sociales: Avanzando hacia
sistemas dinamicos, interoperables y
adaptativos”, realizado en formato hibrido
el 19 y 20 de septiembre, con sede en
Quito, Ecuador. interoperabilidad ente
instituciones.

Este evento fue organizado por la Unidad
del Registro Social del Ecuador, con el
apoyo del Banco Mundial, con el objetivo
de explorar los avances, buenas practicas y
lecciones aprendidas de la region respecto
a los registros sociales e identificar los
retos y desafios comunes para el mejor uso
de la informacion en la focalizacion de
programas, asi como para la evaluacion de
brechas y el seguimiento del gasto social.

Compartimos nuestra experiencia en materia de proteccidén social adaptativa: el caso
del Bono de Emergencia por COVID 19

Santo Domingo, DN, O1 de noviembre del 2023. El

“ y Sistema Unico de Beneficiarios, participd en el
1 habilit Dialogo de Economia y Salud de las Américas
abllitar huevas . - a o
T [ R g (EHA, por sus siglas en ingles), auspiciado por el
recoleccion de datos, ha Departamento de Estado de los EE. UU., la
permitido elevar la : s 2 . f e
N Organizacion Mundial de Salud, la Organizacion
Registro a un 75% Panamericana de la Salud y el Banco
< o5 lnockies PP Cle Interamericano de Desarrollo.
ellos actualizados en
los ultimos dos anos”
\_’ En esta ocasion Jefrey Lizardo, director general del
SIUBEN, expuso sobre la experiencia de la

Republica Dominicana en la aplicacion del Bono de
Emergencia otorgado a los hogares durante la
pandemia del COVID-19, como una manifestacion
de la proteccion social adaptativa por parte del
Gobierno dominicano que contribuya a la resiliencia

y la recuperacion de la economia familiar.
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Drones y Sistemas de Informacion
Geografica para la Proteccion Social

El uso de drones en la regidon de América Latina
y el Caribe ha crecido a un ritmo rapido durante
los ultimos anos y es que las aplicaciones y
beneficios de la tecnologia de drones facilita a la
proteccion social adaptativa, sobre todo en la
preparacion de respuesta ante emergencias en
situacion de desastres, fendmenos
climatoldgicos y recuperacion después de un
evento, contindan despertando el interés por
parte de los gobiernos y en especial, de las
instituciones que conforman el sector de la
proteccion social.

La tecnologia de drones en combinacion con
otras herramientas y softwares presentan una
amplia gama de soluciones que pueden ayudar a
las organizaciones a realizar actividades criticas
de una manera mas eficiente; esto incluye mapeo
de zonas, evaluaciones de dafos, monitoreo de
situacion, etc.
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Contexto Republica Dominicana

La Republica Dominicana, por su ubicacion
geografica y las caracteristicas ambientales que
le componen, estd expuesta a diversas amenazas
de origen natural u ocasionadas por la poblacion;
huracanes, tormentas, inundaciones, incendios,
sequias, terremotos, fallas estructurales,
deslizamientos de tierra, y otros efectos
vinculados a cambio climatico; de igual forma,
las actividades vinculadas al desarrollo humano,
el crecimiento poblacional y econémico,
representan un alto indice de vulnerabilidad o
incorporan indicadores de riesgos que requieren
ser atendidos. Por lo tanto, es necesario ampliar
y mejorar las capacidades de resiliencia,
preparacion, respuesta y recuperacion ante
emergencias, asi como de manera general, la
capacidad para mantener los controles en el

contexto del dia a dia.
|
' ﬁ
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El SIUBEN y el uso de
nuevas tecnologias

En forma especial para el SIUBEN, cuya funcién principal es
construir y mantener actualizado el Registro Social Universal de
Hogares y el Registro Unico de Beneficiarios, el uso del dron ha
sido, en varias ocasiones, de vital importancia,
fundamentalmente cuando hemos tenido que relevar la
cartografia en lugares de dificil acceso o densamente poblados.

La incorporacion de drones y sistemas de informacion
georreferenciados en nuestras operaciones de actualizacion
cartografica han representado un avance significativo para la
proteccidn social adaptativa, facilitando las tareas de
intervencion de poblaciones localizadas en zonas con alta
probabilidad de ser impactadas por fendmenos naturales.

Tal es el caso del Huracan Fiona que dejo devastados
asentamientos humanos en las provincias La Altagracia, Maria
Trinidad Sanchez, Samana y Duarte; en donde, gracias al uso de
los vuelos de drones, se pudo reaccionar rapida y
oportunamente para levantar la informacién que permitio
otorgar el Bono de Emergencia a familias que perdieron, todo o
parte, de sus enseres.




Departamento de Cartografia

Un equipo de gran competencia técnica

El SIUBEN cuenta con las herramientas y procedimientos necesarios para hacer
uso de la tecnologia de drones en la gestion de sus operaciones, gracias a la
formacion y profesionalizacion del personal que integra el Departamento de
Cartografia:

El personal técnico (mujeres y hombres) que
pilotea los drones del SIUBEN, cuenta con el
conocimiento necesario para planificar y
desplegar drones de manera eficiente y
segura en cumplimiento con las normas y
regulaciones establecidas por la Autoridad de
Aeronautica Civil de Republica Dominicana
(Resolucion 008-2015).

El personal de Analisis de Datos y Cartografia
del SIUBEN cuenta con las herramientas y
conocimiento necesarios para procesar
imagenes aéreas capturadas con drones para
la elaboracion de mapas y otros productos de
analisis que sirvan de apoyo para la toma de
decisiones oportunas.

La Unidad de Drones del SIUBEN dispone de
procedimientos operativos para hacer uso de
la tecnologia de drones planificacion de
vuelos, misiones de campo, post-vuelo,
procedimientos de emergencia, reporte de
accidentes, inspeccion, y mantenimiento de

| equipos).
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La Oficina funciona como instancia técnico-operativa en el
territorio, facultada para llevar a cabo los procesos de levantamiento de informacion
de hogares, dirigido a la ampliacién de la cobertura y actualizacion del Registro
Social Universal de Hogares a nivel de las provincias que integran toda la regional.

Desde esta oficina regional se coordina el trabajo de campo en las provincias Duarte,
. Hermanas Mirabal, Maria Trinidad Sanchez y Samana y se actualiza de manera
constante la cartografia de la regidon, para ser utilizada en los diferentes
levantamientos realizados.
Cuenta con una estructura de 15 colaboradores, entre mujeres 'y hombres, que incluye
las funciones de gerente general, técnicos de control de calidad, coordinadores y
técnicos de levantamiento, chofer, auxiliar, soporte técnico y personal de conserjeria.

La gerente regional Nordeste, Liliana Abreu, nos comenta sobre las mejoras

implementadas en esos ultimos tres afios:

antener las provincias

al dia en los casos por ' {

levantar y revision
de calidad

Disminuir de manera
tangible la carga de

trabajo pendiente de

respuestas

) // cumplir al 100% con

los operativos con
coberturas de mas
del 90%

'\ calidad a las solicitu-

[{Acondicionamiento de

La implementaciéon d\ §
formularios y controles\

Respuesta rapida, \
eficiente y con ‘ } internos que garantice |f |
“ la eficiencia, rapidez y j{ /i
transparencia en el 4

\ des ciudadanas
trabajo

/ Fomentar un ambiente
~ laboral propicioy \
‘ | ( adecuado, apegado a |
Ila fachada frontal de la | las normas, al respeto,
oficina regional ] ! la igualdad, el
comparierismo y el

ajo en equipo//
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