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REPUBLICA DOMINICANA

Sistema Onico de Beneficiasios

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
SISTEMA UNICODE BENEFICIARIOS

CONVOCATORIA

DEPARTAMENTO DE COMPRAS

CONVOCATORIA A COMPRAS MENORES
SIUBEN-DAF-CM-2022-0048

Servicio de consuitoria para la elaboracién del plan de comunicacion
institucional con perspectiva de género.

El Sistema Unico de Beneficiario en cumplimiento de las disposiciones de Ley No.
340-06 sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones de fecha Dieciocho (18) de Agosto del Dos Mil Seis (2006),
modificada por la Ley No. 449-06 de fecha Seis (06) de Diciembre del Dos Mil Seis
(2006), convoca a todos los interesados a presentar propuestas para el servicio de
consultoria para la elaboracion del plan de comunicacién institucional con
perspectiva de género.

Los interesados en las Especificaciones Técnicas, deberan descargarlas de la
pagina web de la institucion www.siuben.gob.do o del portal de la DGCP
www.comprasdominicana.gov.do vy Portal Transaccional, a los fines de la
elaboracion de sus propuestas.

Todas las propuestas deberan de cargarse en el Portal Transaccional o entregarse
personaimente en sobres cerrados y sellados con la identificacion de la empresa, a
mas tardar miércoles 23 noviembre del 2022 hasta las 02:00 p.m.
exclusivamente en la recepcién del primer nivel con el selio de recibido, en las
oficinas de Sistema Unico de Beneficiarios ubicada en la Av. John F. Kennedy No.
38 esquina Horacio, Ensanche La Fe.
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18 de noviembre de 2022
SISTEMA UNICO DE BENEFICIARIOS

Invitacion a presentar ofertas

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
Estimados Proveedores:

SISTEMA UNICO DE BENEFICIARIOS, les invita a participar al procedimiento
de Compras Menores, de referencia No. SIUBEN-DAF-CM-2022-0048 del
portal transaccional), a los fines de presentar su mejor Oferta para el Servicio
de consultoria para la elaboracion del plan de comunicacién institucional
con perspectiva de género.

La adjudicacidon se hara a favor del Oferente que presente la mejor propuesta
y que cumpla con las especificaciones técnicas anexas y sea calificada como
la Oferta que mas convenga a la satisfaccién del interés general y el
cumplimiento de los fines y cometidos de la administraciéon conforme a la
calidad y precio.

La presente invitacidn se hace de conformidad con los Articulos Nos. 16 y 17
de la Ley No. 340-06 de fecha Dieciocho (18) de Agosto del Dos Mil Seis
(2006) sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones y su posterior modificacion contenida en la Ley No. 449-06 de
fecha Seis (6) de Diciembre del Dos Mil Seis (2006).

La fecha limite para presentar su Oferta serd el miércoles 23 noviembre del
2022 hasta las 02:00 p.m. El Oferente debera entregar su Oferta cargada en
la plataforma (Portal Transaccional) o papel en sobres cerrados y sellados,
debidamente identificados con la siguiente informacion:

Nombre del Oferente/ Proponente

Direccidén

Responsable del Procedimiento de Selecciéon

Sistema Unico de Beneficiarios SIUBEN

Presentacién: Oferta Técnica/ Oferta Econdmica (Indicar segun
corresponda)

Referencia del Procedimiento:

“SOBRE CERRADO” )

NO ABRIR ANTES DE LAS (AM © PM) DEL DIA



Los Oferentes presentardn su Oferta en moneda nacional (Pesos
Dominicanos, RD$).

Los Oferentes/Proponentes deberdn estar inscritos en el Registro de
Proveedores del Estado administrado por la DIRECCION GENERAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, con el rubro correspondiente (80100000
Servicios de asesoria de gestién).

El SISTEMA UNICO DE BENEFICIARIOS, notificard dentro de un plazo de
Cinco (5) dias habiles a partir de la expedicion del acto administrativo de
adjudicacioén.

Para cualquier consulta o aclaracion, conforme al Cronograma de Actividades
del Procedimiento de Referencia, los datos de contacto son los siguientes:
Nombre: (Miguel Reyes)

Departamento: (Compras)

Nombre de la Entidad Contratante: (SIUBEN)

Direccién: John F. Kennedy No. 38)

Teléfono: (809-689-5230, ext. 304)

E-mail: (siuben.licitacion@siuben.gob.do)

\ fyﬁp
Giselle Feliz Garcia
Encargada Administrativa'y Financiera




SIUBEN-DAF-CM-2022-0048

Servicio de consultoria para la elaboracién del plan de comunicacién institucional
con perspectiva de género.

Ficha Técnica:

Especificaciones Técnicas

PRODUCTO FECHA PORCENTAJE

ENTREGA

- Revisidn de las acciones de comunicacion
implementadas
- Diagnéstico de necesidades institucionales para el
disefo del plan de comunicacién e identificar nuevas
i necesidades para programar acciones, estrategias y Mes ] 20%
productos comunicativos a integrar en el plan de
comunicacioén.
- Elaboracién calendario de trabajo y asignacién de
tareas
- Borrador Plan de Comunicacion Institucional con
enfoque de género.
- Borrador sub plan de comunicacion interna con o
enfoque de género Mes 2 30%
- Propuesta de mensajes y campafias de comunicaciéon
con enfoque de género
- Revisién de documentos generados
- Entrega Documento final de! Plan de Comunicacion
Institucional Interno y Externo, alineado con el Plan N
Estratégico Institucional vy la Estrategia Siuben Mas.. Mes 3 50%
- Revisidén de documentos generados

e Objetivo de la Consultoria.

Elaborar el Plan de Comunicacién Institucional que guie y normalice la gestion de
comunicacion integrando un enfoque sensible al género.



e Productos de la consultoria

PRODUCTO 1: Diagnéstico de necesidades institucionales para el disefio del plan de
comunicacion e identificar nuevas necesidades para programar acciones, estrategias
y productos comunicativos a integrar en el plan de comunicacion.

PRODUCTO 2: Documento de Estrategia de Comunicacion con al menos los
siguientes apartados desarrollados:

a. Definicién de mensajes clave por grupos de interés para difundir en redes sociales
y otros medios.

b. Plan de comunicacion interno y externo para sensibilizacion de colaboradores.
¢. Propuesta de seguimiento y evaluacion de la ejecucion del plan.

PRODUCTO 3: Documento final del Plan de Comunicacién Institucional, alineado con
el Plan Estratégico Institucional y la Estrategia Siuben Mas.

o Alcance de la consultoria
Esta consultoria se desarrollara por un periodo de 3 meses, con la
participacién de la Divisién de Comunicaciones en el proceso de elaboracién
de! plan de comunicacion de la institucién

e Alcance de la consultoria

Esta consultoria se desarrollara por un periodo de 3 meses, con la participacion de la
Division de Comunicaciones en el proceso de elaboracion del plan de comunicacion
de la institucién.

¢ Perfil profesional

v Titulo universitario en Comunicacion Social o areas afines.

AN

Experiencia previa de trabajo en elaboracion e implementacién de estrategias
comunicacionales y campanas de comunicacion y/o incidencia de
organizaciones sociales.

Preferible con formacién en Igualdad de Genero.
Conocimientos de Comunicacién Social.
Conocimientos en igualdad de género y derechos humanos.

Capacidad para manejar grupos y transferencia de capacidades.

NN

Conocimiento del marco normativo internacional y nacional de igualdad de
género



o Plazo de la consultoria

La consultoria sera para un total de 3 meses, a partir del momento de la
contratacion.

Datos del Proceso de Compra Menor

1. Requerimientos del Proceso

Se debe cargar en el portal transaccional en su propuesta o entregar fisica en sobre
cerrado y sellado en nuestras oficinas, las siguientes documentaciones:

QOferta econdmica-Formulario (SNCC.F.0033)

Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.Q34).

Formulario de informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042)

Crédito a 30 dias luego de emitida la factura y recibido conforme la adquisicion,

Las ofertas deberan tener una validez minima de sesenta (60) dias, contados desde
la fecha de apertura de las propuestas.

Las Propuestas deberan contener la documentacidn necesaria, suficiente vy
fehaciente para demostrar los siguientes aspectos que serén verificados bajo la
modalidad “CUMPLE/ NO CUMPLE".

El adjudicatario recibird la Orden de Compras en un plazo no mayor a un (05) dias
habiles posteriores a la notificacion de la adjudicacion. Dicho proveedor debera
mantener la oferta hasta tanto termine el Contrato u Orden de Compras.

2. Proceso de evaluacién

La evaluacién se realizard segun los criterios definidos a continuacion y menor precio
ofertado.

a. Elegibilidad. El Proponente debe estar legalmente autorizado para realizar sus
actividades comerciales en el pais.

CRITERIOS DE EVALUACION CALIFICIACION
Registro de Proveedor del Estado
(Poseer el rubro publicado 80100000 Cumple / No Cumple
Servicios de asesoria de gestidn
Oferta (_:‘(CSONn((:)(rjr?llngSFSC;meaﬂo Cumple / No Cumple
Formulario de Presentacién de Oferta Cumple / No Cumple
{SNCC.F.034).
Formulario de Informacion sobre el Cumple / No Cumple
Oferente (SNCC.F.042).
Crédito a 30 dias luego de emitida la Cumple / No Cumple

factura vy recibido conforme la
adquisicion.




b. Capacidad Técnica. La propuesta presentada debe cumplir con las todas
caracteristicas especificadas en la Ficha Técnica, en los casos que aplique, de
lo contrario no sera considerada su propuesta.

Criterios Evaluacion

Los oferentes participantes deben de cumplir las
especificaciones técnicas solicitadas

Cumple / No Cumple

3. Criterios de Adjudicacion

El Comité de Compras y Contrataciones para Compras Menores, evaluara las Ofertas
dando cumplimiento a los principios de transparencia, objetividad, economia,
celeridad y demads, gue regulan la actividad contractual, y comunicara por escrito al
Oferente/Proponente que resulte favorecido. Al efecto, se tendradn en cuenta los
factores econdmicos y técnicos mas favorables.

La Adjudicacién serd decidida a favor del Oferente/Proponente cuya propuesta
cumpla con los requisitos exigidos y sea calificada como la mas conveniente para los
intereses institucionales, teniendo en cuenta el precio y las demas condiciones que se
establecen en el presente Pliego de Condiciones Especificas.

Si se presentase una sola Oferta, ella deberé ser considerada y se procedera a la
Adjudicacién, si habiendo cumplido con lo exigido en el Pliego de Condiciones
Especificas, se le considera conveniente a los intereses de la Institucion.

Se realizarad evaluaciéon econdmica del proceso de compras publicado, basada en el
cumplimiento de los reguerimientos descritos en el punto No. 2, literales a v b,
especificaciones técnicas segun muestras presentadas y la adjudicacion se hara
considerando el menor precio por item publicado segun el reporte de lugares
ocupados.

4. Empate entre Oferentes

En casc de empate entre dos o mas Oferentes/Proponentes, se procederd de
acuerdo con el siguiente procedimiento:

El Comité de Compras y Contrataciones para compras menores, procedera por una
cleccién al azar, en presencia de los interesados, utilizando para tales fines el
procedimiento de sorteo.

5. Condiciones de pago
Se solicita crédito a 30 dias luego de depositada la factura y que la misma sea

validada por el departamento de comunicaciones con los soportes correspondientes.

6. Recepcidén Definitiva



Si los servicios son recibidos CONFORME y de acuerdo con lo establecido en el
presente Pliego de Condiciones Especificas, en el Contrato u Orden de Compra, se
procede a la recepcién definitiva v a la entrada por parte del area requirente para
fines de pago.

No se entenderan suministrados, ni entregados los servicios que no hayan sido
objeto de recepcidn definitiva.

7. Obligaciones del Proveedor

El Proveedor esta obligado a reponer servicios deteriorados durante su transporte o
en cualquier otro momento, por cualquier causa gue no sea imputable a la Entidad
Contratante.

Si se estimase que los citados servicios no son aptos para la finalidad para la cual se
adquirieron, se rechazaran los mismos y se dejaran a cuenta del Proveedor,
quedando la Entidad Contratante exenta de la obligacidon de pago y de cualquier otra
obligacién.

El Proveedor es el Unico responsable ante Entidad Contratante de cumplir con el
Suministro de los renglones que les sean adjudicados, en las condiciones
establecidas en los presentes Pliegos de Condiciones Especificas. El Proveedor
responderéd de todos los dafios y perjuicios causados a la Entidad Contratante y/o
entidades destinatarias y/o frente a terceros derivados del proceso contractual.

8. Rectificaciones Aritmeéticas

Para fines de subsanaciones, los errores aritméticos seran corregidos de |a siguiente
manera:

e Si existiere una discrepancia entre una cantidad parcial y la cantidad total
obtenida multiplicando las cantidades parciales, prevalecerd la cantidad
parcial y el total sera corregido.

¢ Sila discrepancia resulta de un error de suma o resta, se procedera de igual
manera; esto es, prevaleciendo las cantidades parciales y corrigiendo los
totales.

* Siexistiere una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto
expresado en palabras.

* Sjel Oferente no acepta la correccion de los errores, su Oferta sera rechazada.
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. PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA POMINICANA

Sisterna Unico de Beneficiarios

Términos de Referencia

Contratacién de un consultor para elaboracion del Plan de Comunicacion Institucional
con perspectiva de género.

1. Antecedentes

El Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN} es una institucién del Gobierno Dominicano, creada por
disposicién del Poder Ejecutivo mediante el Decreto Niimero 1073-04 del 31 de agosto del 2004, a través del
cual se declara de alto nivel nacional su establecimiento, con el objetivo de identificar las familias elegibles
para recibir los beneficios de los programas sociales y subsidios que se efectiien con recursos piblicos.

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021 - 2024, elaborado con todo el rigor que supone esta herramienta
y siendo el documento rector del quehacer institucional plantea el siguiente resultado estratégico:

EJE ESTRATEGICO 2

: Pasidonaral SIUBEN como una entidad clave para b efidentizacion de [a asignaeidn del
OBJETIVO ESTRATEGICO 2.2 gastn plblico  de kas politicss del secor sodial

RESULTADOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES PEI
Referencia Denominacion Indicadores

Implarnentada ks esirabegia de
eormricsion y esablscides las
mecanismos de difusidn con exfoque de
ndusion y génera Plin de Comunicaciones Institucional

Es por esto y en marco de la consecuci6n de los objetivos planteados en la Estrategia Nacional de Desarrollo
(END) 2030 y en los Objetivos de Desarrolio Sostenible que la institucién se compromete con la
implementacién del Sello de Igualdad de Género en las Instituciones Publicas, a los fines de apoyar la
consecucion de los objetivos planteados en la Estrategia Nacional de Desarrollo (END) 2030.

El sello de Igualdad de Género en las Instituciones Piblicas propone acelerar la transversalizacion de género
en la implementacién de los ODS a partir de un proceso integral que transforme la institucionalidad, tanto en
sus dimensiones internas como externas. A lo interno se propone trabajar en la cultura institucional y los
procesos que constituyen el corazén del funcionamiento de las organizaciones. A nivel externo, se propone
mirar la Politica Publica, sus enfoques y posibles impactos en la vida de las mujeres y en la igualdad de

género.

En este camino, tanto a lo interno como a lo externo, la comunicacién institucional juega un papel
trascendente. Se requiere disefiar y estimular la conversacién con los diferentes grupos de interés usando los
conceptos adecuados con un enfoque sensible al genero, utilizar un lenguaje inclusivo y no sexista en la
construccién de los mensajes y visibilizar a la mujer desde un contexto realista y equitativo, empleando
imAagenes y simbologia sin estereotipos.




2. Obietivo de la Consultoria

Elaborar el Plan de Comunicacién Institucional que guie y normatice la gestién de comunicacién integrando
un enfoque sensible al género.

3. Productos de la consultoria

PRODUCTO 1: Diagndstico de necesidades institucionales para el disefio del plan de comunicacién e
identificar nuevas necesidades para programar accicnes, estrategias y productos comunicativos a integrar en
el plan de comunicacitn.

PRODUCTO 2: Documenio de Estrategia de Comunicacion con al menos los siguientes apartados
desarrollados:

a. Definicion de mensajes clave por grupos de interés para difundir en redes sociales y otros medios.

b. Plan de comunicacién interno y externo para sensibilizacién de colaboradores.

¢. Propuesta de seguimiento y evaluacion de la ejecucién del plan.

PRODUCTO 3: Documento final del Plan de Comunicacién Institucional, alineado con el Plan Estratégico
Institucional y la Estrategia Siuben Mas.

4. Alcance de la consultoria
Esta consulioria se desarrollard por un periodo de 3 meses, con la participacidon de la Divisién de
Comunicaciones en el proceso de elaboracién del plan de comunicacion de la institucién.

5. Cronograma y forma de pago

PRODUCTO FECHA PORCENTAJE
ENTREGA

- Revisién de las acciones de comunicacién implementadas 20%

- Diagnostico de necesidades institucionales para el disefio del plan Mes 1

de comunicacién e identificar nuevas necesidades para programar
acciones, estrategias y productos comunicativos a integrar en el plan de
comunicaci6n.

- FElabaracién calendario de trabajo y asiganacion de tareas

- Borrador Plan de Comunicacién Institucional con enfoque de 30%
género. Mes 2
- Borrador sub plan de comunicacién interna con enfoque de género
- Propuesta de mensajes y campaiias de comunicacién con enfoque
de género

- Revisién de documentos generados

- Entrega Documento final del Plan de Comunicacién Institucional Mes 3 50%
Interno y Externo, alineado con el Plan Estratégico Institucional y la

Estrategia Siuben Mas..
- Revisién de documentos generados |

6. Perfil profesio

e Titule universitario en Comunicacién Soctal o dreas afines.

Experiencia previa de trabajo en elaboracién e implementacidon de estrategias comunicacionales y
campafias de comunicacién y/o incidencia de organizaciones sociales.

Preferible con formacidn en Igualdad de Género.

Conocimientos de Comunicacion Social.

Conocimientos en igualdad de género y derechos humanos.

Capacidad para manejar grupos y transferencia de capacidades.

Conacimiento del marco normativo internacional y nacional de igualdad de género




7. Plazo de la consultoria

La consultoria sera para un total de 3 meses, a partir del momento de la contratacién.

8. Coordinacién y apovo

El consultor o la consultora debera realizar los trabajos en coordinacidn con la encargada de Comunicaciones
y el acompafiamiento de la coordinadora de género del departamento de Planificacion y Desarrollo del
SIUBEN. Ejecutard el plan de trabajo de manera presencial y virtual de acuerdo con los entregables

esperados.

9. Confidencialidad

Como compromiso ético se requiere que la informacion y los productos trabajados durante el proceso de
consultoria sean propiedad intelectual de la institucion, y al mismo tiempa, se requiere la confidencialidad y

discrecion en dicho proceso.



