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Introduccidn

Los Reportes Comunitarios se iniciaron en el Programa con la implementacién de un
piloto en el afio 2010, teniendo como marco un componente del Plan Operativo vigente,
que buscaba entre otros objetivos la mejora de la participacién comunitaria y la
contraloria social, asf como el fortalecimiento de la coordinacién intersectorial para la
eficientizacién de los servicios sociales que reciben los hogares beneficiarios.

Los Reportes Comunitarios generan informaciones cualitativas y cuantitativas, que sirven
para la mejora continua del Programa y permiten operacionalizar sus mecanismos de
coordinacion local: Comisiones Mixtas de Salud y Educacion, Comités Técnicos Regionales
Intersectoriales (CTRIS) y Comités de Apoyo al Programa (CAP).
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Objetivos Reportes Comunitarios

Los objetivos especificos del Proyecto son:

e Promover la participacién comunitaria y la veeduria social

e Influir sobre la Eficiencia, Rendicién de Cuentas y Calidad en la provision de
servicios.

 Generalizar un mecanismo que ha probado ser efectivo para la identificacion
de necesidades de mejora en los servicios que reciben los hogares.
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